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KsiqZka, ktora oddajemy do rak sza-
cownych czytelnikéw, stanowi poktosie
XXIII konferencji Fundacji Edukacyjnej
Przedsiebiorczosci.

0Od siedemnastu lat poprzez nasze kon-
ferencje inicjujemy debate o podsta-
wowych problemach edukacji wyzszej
w warunkach transformacji spoteczno-
ekonomicznej. Tym razem przedmiotem
dyskusji byla spoteczna odpowiedzial-
nos¢ absolwentéw studiow ekonomicz-
nych i menedzerskich.

Nie kwestionujac bowiem potrzeby dys-
kusji nad zakresem wiedzy, sposobami
jej przekazywania i rozwijaniem okreslo-
nych umiejetnosci, wyrazaliSmy poglad,
ze studia, w znacznie wigkszym zakresie
niz dotad, powinny przyczyniac si¢ do
formowania §wiattych obywateli. Takich,
ktorzy nie tylko beda przyczyniali si¢ do
inicjowania przedsigbiorczosci i rozwoju
ekonomicznego, ale takze beda reprezen-
towac postawy utatwiajace ksztaltowanie
spoleczenstwa obywatelskiego.

Szczegdlnie istotne jest rozbudzanie po-
staw odpowiedzialnosci spolecznej wsrod
przysztych przedsiebiorcow i menedze-
row. Wazne stajq sie wiec kierunki i spo-
soby dzialania uczelni w tym zakresie.
Czy sprzyjaja one nie tylko ksztalceniu

Fundacja Edukacyjna Przedsigbiorczosci

PRZEDMOWA

i rozwijaniu umiejetnosci, ale takze wy-
chowywaniu i ksztaltowaniu postaw
obywatelskich?

Sadzimy, Zze przynajmniej cze§ciowo
prezentowany zbior tekstow podnosi te
tematyke. Zostat on podzielony na dwie
czesci. Pierwsza obejmuje artykuly i ko-
munikaty podejmujace probe odpowie-
dzi na pytania: czy studia wyzsze w Pol-
sce rozwijaja wér6d miodego pokolenia
Polakéw odpowiedzialno$¢ spoteczna?
Jakie zmiany nalezy podja¢ w naszym sy-
stemie edukacji wyzszej, zeby przyczynit
sie on do rozwijania tej odpowiedzialno-
Scii tworzenia przysztych elit spoteczen-
stwa obywatelskiego. W tej czeSci formu-
towane sa zasadniczo uogolnienia pod
adresem calego szkolnictwa wyzszego,
abstrahujac od studiéw ekonomicznych.

W drugiej czesci skoncentrowano si¢ na
tematyce rozwijania odpowiedzialnosci
spolecznej mtodziezy w ramach studiéw
ekonomicznych i zarzadzania. W znacz-
nej mierze opracowania ujete w tej czesci
tomu opieraja sie¢ na doSwiadczeniach
uczelni ekonomicznych.

Serdecznie dziekujemy Autorom za wktad
intelektualny, a Polsko-Amerykanskiej
Fundacji WolnoSci za sfinansowanie wy-
dania tej ksiagzki.

Jerzy Dietl
Zofia Sapijaszka



KSZTALTOWANIE
ODPOWIEDZIALNOSCI
SPOLECZNEJ

POPRZEZ STUDIA



Ewa Chmielecka
Katedra Filozofii SGH'

SPOLECZENSTWO
MADROSCI

Préba opisania zadan wychowawczych uczelni — osrodka ksztattowania przysztych elit
dla spoteczenstwa obywatelskiego — w kategoriach zwigzanych z refleksjq epistemolo-
giczng i aksjologiczng, a mianowicie informacji, wiedzy i madrosci.

Spoteczenstwo obywatelskie nie moze by¢ tozsame z wezej pojetym tzw. spote-

czenstwem informacyjnym lub spoteczenstwem wiedzy ale powinno by¢ rodzajem

JSpoteczenstwa madrosci” wigzacego w sobie zdolno$¢ do wykorzystania informacji

i wiedzy w stuzbie wartosciowych celéow. Treé¢ artykutu obejmuje:

1. Charakterystyke wstepna uzytych kategorii. Informacja nie jest wiedza, ale nie ma
wiedzy bez informacji. Wiedza nie jest madroscia, ale nie ma madrosci bez wiedzy.
Rozumienie i wartosci jako warunek wiedzy i madrosci.

2. Informacja, wiedza, madros¢ a umiejetnosci praktyczne, rozumienie Swiata i postawy
obywatelskie. Spoteczenstwo informacyjne, spoteczenstwo wiedzy, spoteczenstwo
madrosci.

3. Metody formowania postaw w Swiecie akademickim ze szczegélnym uwzglednie-
niem relacji mistrz — uczen i uczelni jako wspoélnoty.

4. Problemy zwigzane z zaangazowaniem uczelni w sprawy publiczne: jej neutralnos¢
polityczna i Swiatopoglagdowa a debaty polityczne i inne.

5. Uwaga na marginesie I: inspiracje dotyczace funkcji wychowawczych uczelni ptynace
z wytycznych bolonskich.

6. Uwaga na marginesie II: jak wyktada¢ etyke biznesu, aby sprzyjata ksztattowaniu
spotecznej odpowiedzialnosci ludzi biznesu.

7. Zakonhczenie.

Problemem wychowania nie jest to, jak dobrze pokierowac cztowiekiem, jak sktoni¢ go, aby
podazat za najlepszymi rozwigzaniami. Problemem jest to, jak obudzi¢ w nim ducha wolnosci.
Jak sprawi¢, aby chciat swobodnie, madrze i odpowiedzialnie stanowi¢ sam o sobie.

Joézef Tischner

Uniwersytet to postawa wobec rzeczywistosci... Uniwersytet, to wspdlnota ludzi, ktérzy stu-
chaja swiata.
Tadeusz Stawek

" Autorka jest profesorem dr hab. w Katedrze Filozofii w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie
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Spoteczenstwo madrosci

1. Wprowadzenie

Celem mego referatu jest proéba opisania
zadan wychowawczych uczelni — oSrodka
ksztattowania przysztych elit spotecznych
— w kategoriach zwigzanych z refleksja epi-
stemologiczna i aksjologiczna, a mianowi-
cie informacji, wiedzy i madrosci.

Teza gléwna referatu glosi, Ze spoleczeir-
stwo obywatelskie, realizujace dojrzala
demokracje¢, nie moze by¢ tozsame z wa-
sko pojetym tzw. spoteczenistwem infor-
macyjnym lub spoleczenstwem wiedzy,
ale powinno by¢ rodzajem ,spoteczenistwa
madro$ci” wiazacego w sobie zdolnos¢ do
wykorzystania informacji i wiedzy w stuz-
bie warto$ciowych celéw. Aby je stworzy¢
potrzebny jest zatem wysilek formowania
postaw zaangazowania w realizacje dobra
publicznego, w ktérym szczegblne zada-
nie przypada szkolom wyzszym. Niezbyt
systematycznie rozwazam trzy aspekty
tworzenia postaw przez uczelnie: dawa-

nie przyktadu przez wspoélnote i instytucje
akademicka, humanistyczne uzasadnienie
dla etyki biznesu oraz wytyczne plynace
ze strony Procesu Bolonskiego. Dodatkowa
ilustracja problemu jest wynik badania po-
staw studentow SGH - bardzo pouczajacy.

Artykut obejmuje problematyke, ktora
zajmuje sie od dawna, zatem, silg rzeczy,
zawiera takze rozwazania, ktoére prezen-
towalam w publikacjach wcze$niejszych
[patrz literatura]. W pewnej mierze odwo-
luje sie tez do dawnych swych referatow
z konferencji Fundacji Edukacyjnej Przed-
sigbiorczosci, cho¢ daleko przekraczam
prezentowane wowczas tezy. Przy zyczli-
wej interpretacji moze to by¢ argument za
waznoS$cia i nieustajaca aktualno$cia prob-
lematyki formowania postaw absolwentéow
szkot wyzszych. A takze — niestety — za na-
dal niewystarczajacymi staraniami uczel-
ni, aby sprostaé temu wyzwaniu.

2. Informacja, wiedza i madros¢ 2

|nf0rmacja i wiedza, doczekaly sie wielu
charakterystyk i definicji, jednak moim
zamiarem nie jest tu dokonywanie wy-
rafinowanych analiz znaczeniowych. Po-
niewaz pragne przedstawic kilka reflek-
sji dotyczacych relacji pomiedzy nimi
o zdecydowanie humanistycznym chara-
kterze, zatem nie bede wychodzila poza
potoczne ich rozumienie, nieco moze
wzbogacone przez ich elementarne cha-
rakterystyki rodem z teorii poznania lub
filozofii nauki.

Zaczne od informacji pomijajac mato
przydatne tu definicje szczegbélowe, np.
Shanonowskaczycybernetyczna. Uzywa-
jac odniesien do jezyka potocznego i do
elementarnych wiadomoSci z zakresu
epistemologii powiedzie¢ moge, ze infor-
macje uzyskujemy, gdy zdobywamy od-
powiedZ na pytania w rodzaju ,co?”,
,gdzie?”, ,jakie?”, ,co zrobi¢, aby?” Odpo-
wiedzi na te pytania moga by¢ sformuto-
wane w postaci zdan szczegdtowych ba-
zujacych nazdaniach spostrzezeniowych

‘w tej czesSci wykorzystuje rozwazania i fragmenty mego opracowania [4, s. 7-18].

(np. w naukach empirycznych). Mozemy
tez informacje gromadzi¢ i grupowac,
np. przez indukcyjne uogolnienie.

Informacja, nawet uogoélniona nie jest
wiedza, cho¢ nie ma wiedzy bez infor-
macji. Nie jest wiedza bowiem nie tworzy
sensownej wizji $wiata — nie daje nam
jego wyjasnienia. Nie zawiera w sobie od-
powiedzi na pytanie ,dlaczego?”, co jest
charakterystyczne dla wiedzy. Wiedza
odkrywajac zwiazki przyczynowo-skut-
kowe pozwala nam na wyjasnienie obec-
nych zdarzen i na trafne przewidywanie
przysztych. To najwazniejsza cecha wie-
dzy: na podstawie informacji o stanach
przesztych moéwi¢ zasadnie o stanach
przysztych. Wida¢ tu, jak wiedza bazujac
na informacji zdecydowanie ja przekra-
cza: hipoteza, a potem teoria naukowa
pozwalaja nam rozumie¢ i przewidy-
wac. Informacja czysta nie pozwala na to.
W nauce sytuacja taka, ze mamy zbiory
informacji, dla ktérych nie mamy wy-
jasnienia jest permanentna. Dziatal-
no$¢ poznawcza nauki, to nie tylko zbie-
ranie danych empirycznych, ale takze
proba ich uogoélnienia i poszukania dla
nich hipotezy wyjasniajacej — projektu
prawa nauki.

W zdania zawierajace informacje wartos-
ciowg poznawczo nie moga by¢ wiaczone
warto§ci — w nauce obowigzuje regula
obiektywizmu, a co najmniej intersubiek-
tywnej sprawdzalno$ci. Subiektywizm
obserwacji osobniczych powoduje, ze
nie moga by¢ one zaliczone do porzadku
poznania ze wzgledu na mozliwo$¢ in-
gerowania wartoSci podzielanych przez
obserwatora do tresci jego spostrzezen.
Na terenie wiedzy zebranej w prawa na-
uki warto$ci rowniez nie maja prawa sie
znalez¢.

Znany pozytywistyczny ideal pozna-
nia wyraznie powiada, ze sady wartos-
ciujace, normy, zakazy i nakazy nie maja
zadnej warto§ci poznawczej. Na terenie
wiedzy (tak samo jak przedtem informa-
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cji) mamy do czynienia tylko z prawda.
Prawda to dla poznania warto$¢ jedna
i jedyna (cho¢ istnieje wiele jej koncepcji
filozoficznych).

Skoro postulat obiektywizmu poznaw-
czego eliminuje inne - poza prawda
— warto$ci z terenu waznego poznania,
nie od rzeczy bedzie zadac sobie pytanie
— czemu stuzy wiedza? Co za jej pomoca
chcemy (my - ludzie) osiagnac¢? Wiemy
doskonale, Ze z prawdziwej wiedzy mo-
zemy zrobi¢ uzytek dobry i zty, madry
i glupi. Energie atomowa mozemy spo-
zytkowac jako najczystsze znane nam
zrodto energii pokojowej i jako narzedzie
zaglady gatunku ludzkiego. Genetyka
moze stuzy¢ eliminacji i leczeniu chorob
ale takze moze by¢ Zrédlem zabdjczych
dla cztowieka manipulacji genami. Wie-
dza ekonomiczna moze stuzy¢ podno-
szeniu dobrobytu spoleczenstw, ale tez
ich rozwarstwianiu i antagonizowaniu,
albo moze i§¢ w stuzbe totalitarnych
ideologii. Chcac zmierza¢ ku pozytkom
raczej, niz ku szkodom musimy nie tylko
trafnie poznawczo przewidywacé (opierac
si¢ na wiedzy) ale takze dobrze wartos-
ciowac swe cele. Do czystej wiedzy mu-
simy dotaczyc¢ refleksje wskazujaca witas-
ciwe jej zastosowania.

Polaczenie wiedzy i wartoS$ci tworzy ma-
dro§¢. Do pytan ,co?”, ,jak?” wtasciwych
dla informacji, do pytania ,dlaczego?”
wilasciwego dla wiedzy, dodajemy teraz
pytania ,po co?”, ,w jakim celu?”, ,czy to
celdobryistuszny?” wlasciwe dla refleks;ji
aksjologicznej. Szukamy i ustanawiamy
hierarchie warto$ci, ktérych realizacji
ma stuzy¢ wiedza. Wiedza nie jest ma-
droscia, ale nie ma madrosci bez wiedzy.
Wiedza bez dodatkowego zasobu warto-
Sci moze by¢ Slepa, gltucha i szkodliwa.
Dyskusjom nad warto$ciami po§wiecona
jest humanistyka — twierdzenia huma-
nistyki umocowane sg w warto$ciach,
humanistyka o tyle ma znaczenie, o ile
rozwaza wartosci.

1
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Ortega y Gasset w swoim ,Buncie mas”
[21] pisal, Ze zyjemy w epoce ogromnych
mozliwosci realizacji, ale nie wiemy co
mamy realizowac; w epoce, ktora panuje
nad rzeczami a nie panuje nad sobg sama.
Moéwiac naszymistowami: Zyjemy w epo-
ce informacji i wiedzy, ale nie madroSci;
zyjemy bez dostatecznej dozy refleksji
aksjologicznej, ktéra powinna okre§li¢
nasze priorytety. Mowiac jeszcze dobit-
niej: kleska naszej epoki jest ,ucieczka

od rozumu” realizujaca si¢ w wielu wy-
miarach: od fundamentalizméw religij-
nych i ideologicznych, poprzez efektyw-
noSciowg racjonalno$¢ menedzerystow
i technokratéw, az po irracjonalistyczne
filozofie postmodernistyczne. Ludzko§¢
osiagneta dojrzatos¢ w OSwieceniu, po-
wiadal Kant. Teraz najwyrazniej na
powrdt dziecinnieje i ,zabawia si¢ na

20

$§mier¢” — powiada Postmann [22].

3. Spoteczenstwo informacyjne, spoteczenstwo wiedzy i spote-
czenstwo madrosci a umiejetnosci, wiedza i postawy

Przytoczmy, ponownie niezbyt wyra-
finowane charakterystyki spoteczenstw,
ku ktérym zmierzamy. Spoleczenstwo
informacyjne to takie spoleczenstwo,
w ktérym podstawowg forma dzialania
jest produkcja, przetwarzanie, magazy-
nowanie, przekazi aplikacja informaciji.
W podobny sposéb budowana jest cha-
rakterystyka spoleczenstwa wiedzy.

Tu rozwinieta wiedza ma by¢ podstawa
zasadniczych dzialan spotecznych, jej
tworzenie, upowszechnienie i zastoso-
wanie maja by¢ szczeg6lna troska spote-
czenstw i gospodarek opartych na wie-
dzy. Strategia Lizbonska jest projektem,
ktéry takie spoteczenstwo i gospodarke
buduja w Europie — majg utworzy¢ pod-
stawy do spoteczenstwa zréownowazone-
go rozwoju, spoleczenstwa dobrostanu:
dobrobytu i bezpieczenstwa.

Projekt spoleczenstwa zréwnowazone-
go rozwoju musi jako$§ rozwigzac, lub
okresli¢ sie wobec zagadnienia jakoSci
zycia. Jego mierniki, wlasciwe technolo-
giom i ekonomikom, podporzadkowane
glownie efektywnosci praktycznej sku-
piaja sie gléwnie na wskazniku ,wie-
cej”. Jakos¢ zycia, to daleko wigcej, niz

»wiecej”. Jak oceni¢ jako$¢ zycia? Jakie-
go rodzaju wartoSciowanie wprowa-
dzic? Jak okresli¢ stuszne cele? Jak — mo-
wigc metaforycznie — sprawié, aby spo-
teczenistwo wiedzy stato sie spoleczen-
stwem madrosci? Analogie z informa-
cja, wiedza i madroS$cia nasuwajg sie la-
two. Spoleczenstwo madrosci powinno
laczy¢ w sobie: po pierwsze, umiejet-
nosci praktyczne bazujace na informa-
cjach; po drugie, rozumienie $wiata ba-
zujace na wiedzy; po trzecie, zdolno$¢
do wtasciwego wykorzystania wiedzy
bazujaca na wartoSciach umocowa-
nych w tradycji i refleksji humanisty-
cznej, czyli madros¢. Techne, episteme
i doxa - to od Starozytno$ci fundamenty
naszej kultury.

Ten tréjmian matezkonsekwencjeizobo-
wigzania edukacyjne — jezeli ksztalcenie
ma spelni¢ swe zadania i formowac spo-
teczenistwo wiedzy (madrosci) powinno
sprzyja¢ umiejetno$ciom praktycznym,
powinno przekazywa¢ wiedze teore-
tyczna i powinno formowac postawy.
W praktyce edukacyjnej te kompetencje
sa zazwyczaj silnie splecione. Jednakze
mozna je rozdzieli¢, bowiem umiejetno-
Sci, wiedza i postawy majq wyraznie za-

rysowany, odmienny istotowo sens, typ
idealny.

Zacznijmy od umiejetno$ci, ktére bazuja
na informacji — pozwalajacej na skutecz-
ne zachowania (dzialania) w celu osiag-
niecia praktycznych celéw, najczesciej
wznanych i przewidywalnych warunkach.

Znajomos¢ jezykdéw obcych, obstugi
komputera, pisania listow handlowych,
czy, bardziej nowocze$nie — umiejetnosc
prowadzenia pracy zespolowej, przy-
wodztwa, komunikacji i negocjowania
badz samoksztalcenia - oto typowe przy-
ktady rzemiosta profesjonalnego pozwa-
lajacego nam zachowywac sie skutecznie
w celu osiagniecia praktycznych celow.
UmiejetnoSci pozwalajg na skuteczne za-
chowania, motywowane sa praktycznie,
bazuja na zbiorach dobrze potwierdzo-
nych informacji. Ale nie odpowiadaja na
pytanie ,dlaczego”? Dlaczego ekonomi-

4. Postawy i ich ksztattowanie

Czym jest postawa? Wedle stowniko-
wych definicji postawa jest stosunek
czlowieka do zycia lub pewnej wyroz-
nionej jego sfery, ustosunkowanie si¢ do
czego$, sktonnoé¢ do zachowan okreslo-
nego rodzaju. Towarzyszy¢ temu moze
zamiar, pragnienie, poczucie powin-
nosci.

Zmiana postaw moze nastapi¢ pod
wplywem zmiany doswiadczehr emo-
cjonalnych, pod wpltywem oddziatywan
informacyjnych, pod wpltywem oddzia-
tywan dyrektywnych (np. podawania
wzoru, polecenia, rady, nakazu). Wy-
ksztalcenie, dojrzewanie powinno mo-
tywacje emocjonalne zastepowaé racjo-
nalnymi, opartymi o wiedze i refleksje
wartoSciujaca. Czlowiek dojrzaly, o§-
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sta powinien dziala¢ tak, a nie inaczej?
Jak wida¢ potrzebne jest tu wyjasnienie —
uzasadnienie i to w dwu perspektywach:
poznawczejiaksjologicznej (wiedzyima-
drosci). Przypomina to znane wewnetrz-
ne charakterystyki ekonomii dzielace ja
na czysta nauke i sztuke jej uprawiania.

Bowiem jesli chcemy wiedzie¢, dlaczego
nasze informacje pozwalajg nam dzia-
ta¢ skutecznie, jesli chcemy nie tylko
dziala¢, ale rozumie¢ i mobéc uzasadnic
skuteczno$¢ naszych dziatan, wowczas
- jak powiedziano powyzej - wkraczamy
w dziedzine wiedzy o przyczynach i skut-
kach zdarzen gospodarczych dawanej
przez nauki ekonomiczne. Je$li za$§ po-
nadto chcemy ustanowi¢ i uzasadnié cele
naszych dzialan, to dodajemy do nich re-
fleksje aksjologiczna nt. powinnosci spo-
tecznych uprawiania dziatalnosci gospo-
darczej ustanawiamy jaka$ hierarchie
wartoS$ci i wkraczamy na teren postaw.

wiecony, samoswiadomy i odpowiedzial-
ny nie kieruje si¢ emocjami - racjonali-
zuje swe dzialania i podejmuje decyzje
w kontekScie swej wiedzy i ,mySlac we-
dlug warto$ci”. Mozemy wiec powie-
dzie¢, ze postawy, ktére powinny byc
wynikiem ksztalcenia, to trwata dyspo-
zycja do dziatan kierowana wartoSciami.
Wiedza i umiejetno$ci staja sie tu instru-
mentem realizacji systemow wartoSci,
ktére przyjmujemy.

Potrzeba ksztaltowania postaw absol-
wentoéw uczelni wyzszych zarysowala sie
w latach ostatnich szczegolnie wyraznie.
Wyzwania naszych czaséw — globaliza-
cja, zagrozenia dla spoteczenstw obywa-
telskich i kultury wysokiej wynikajace ze
wspomnianej juz ,ucieczki od rozumu”
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w postaci np. prymatu racji ekonomicz-
nych nad innymi - wymagaja od wspot-
czesnych warstw oSwieconych kwalifi-
kacji znacznie przekraczajacych czysta
wiedze i umiejetnosci profesjonalne. Wy-
magaja uczestnictwa, zaangazowania
w sprawy $wiata, odpowiedzialnosciire-
fleksji. Wida¢, ze idzie tu raczej o roz-
wdj tego, co nazywam ,spoteczefistwem
madroSci”, niz spoleczenstwem czystej
wiedzy. W obszar postaw, co oczywiste,
wpisuja sie takze odniesienia absolwen-
tow szkot ekonomicznych do celéw upra-
wiania biznesu.

Pedagogika wymienia wiele stosowa-
nych w praktyce dr6g zmiany czy ksztal-
towania postaw. Mozna je zebra¢ w trzy
wielkie grupy: rozwazanie o wartoSciach
(edukacja humanistyczna), nasladowni-
ctwo (dobry przykltad) oraz zacheta do
pozadanych wychowawczo dzialan (tzw.
,wymuszone” lub inspirowane zaanga-
zowanie). Wszystkie trzy sprzyjaja roz-
wijaniu i utrwalaniu systeméw warto-
§ci, a zatem i postaw wérod stuchaczy
i moga by¢ w tym celu wykorzystane
przez uczelnie.

Zacznijmy od nasladownictwa — dobre-
go przykladu. Idzie tu w tej samej mierze
o wzorce osobowe (np. wynikajace z re-
lacje mistrz-uczen), etosowe, jak i o do-
bry przyktad, ktory moze dawac szko-
ta jako instytucja. (O sprawie tej szerzej
w jednym z nastepnych podrozdziatéw.)
I nauczyciele i uczelnia moga dawac
dobry (lub zty) przyklad zaangazowa-
nia, tolerancji, podmiotowego trakto-
wania sluchaczy oraz na inne sposoby
podsuwaé postawy odpowiedzialnosci
iuczestnictwa.

Wymuszone zaangazowanie, z kolei,
to proba zachecenia stuchaczy do dzia-
tan spotecznie uzytecznych, nie przyno-
szacych zysku, cho¢ doraznie nagra-
dzanych przez szkotle, ale podejmowa-
ne w nadziei, ze dzialania te zosta-
na zrozumiane i zaakceptowane przez
stuchaczy jako rzecz stuszna i przejda
w trwaly nawyk zaangazowania — posta-
we wladnie.?

Wreszcie trzecia z metod ksztaltowania
postaw: edukacja humanistyczna, w kto-
rej idzie o uczenie wrazliwo$ci na wartosci
autoteliczne; przekazywanie przekonania,
ze wolno$¢, ktora obdarzony jest czlowiek
ma jako niezbywalna konsekwencje od-
powiedzialno$¢; o ksztaltowanie poczu-
cia zaangazowania i stuzebnoSci spotecz-
nej; zrozumienia, ze absolwent studiéw
wyzszych wchodzi do grupy spotecznej
o szczegblnych obowiazkach wzorotwor-
czych (postawy obywatelskie, troska o kul-
ture wysoka, racjonalizm) i powinien sie
Z tego obowigzku wywigzywac.

Obowiazki czilonka tej grupy spotecznej,
to miedzy innymi mySlenie w katego-
riach nie tylko partykularnych intereséw
indywidualnych i grupowych, ale i od-
powiedzialnosci spolecznej i globalne;j.

W edukacji humanistycznej z pewnoScia
nie idzie o wpajanie konkretnych syste-
mow wartosci, ale uczenie wrazliwosci na
wartodci inne, niz tylko instrumentalne
— profesjonalne. Nauczanie humanistyki
powinno pozwala¢ na zdobycie wiedzy ak-
sjologicznej, dzieki ktorej stuchacze moga
osiagnac rozumienie tego kim w istocie sg
i jakie jest ich miejsce w §wiecie. Powroce
do tego watku za chwile.

¥ 0d lat zabiegam o to, aby studenci mojej uczelni mogli otrzymywac dodatkowe punkty za udokumentowa-
na dziatalno§¢ prospoteczna — np. wolontariat na rzecz ,ofiar gospodarki rynkowe;j”. To byloby owo ,wy-

muszone zaangazowanie”.

Ewa Chmielecka

5. Nasladownictwo. Uczelnia jako wspélnota i instytucja.
Etos akademicki i kultura instytucjonalna

Powr()émy do wspomnianego powyzej
na$ladownictwa - jednej z drog formo-
wania postaw biorac pod uwage to, jaki
przykiad moze dawaé¢ swym studentom
uczelnia, traktowana jako instytucja
i jako wspolnota akademicka. Obydwa te
elementy splataja sie¢ w charakterystyce
kazdej uczelni — powinny sie one nawza-
jem wspomagac w realizacji celow, ktore
uczelnia zapisuje w swej misji. Trawe-
stujac znane powiedzenie mozemy rzec,
ze wspolnota bez instytucji jest mato
skuteczna (bezsilna); za$ instytucja bez
wspolnoty traci Zywotno$c¢ i cele (jest pu-
sta). Potrzebne wigc sa sobie nawzajem.
W, Deklaracji Erfurckiej” [13] ta wzajem-
nosc¢instytucjiiwspoélnotyznajduje celny
wyraz w pierwszej parze relacji pomiedzy
panistwem a uczelniami, a mianowicie:

»Uczelnia musi stanowi¢ odpowiedzialng
i spojnq wspdlnote, nie zas anarchistycz-
ne czy nieodpowiedzialne stowarzyszenie.
Na uczelniach cigzy obowiazek takie-
go zorganizowania sie, aby ich decyzje
podejmowane byly po wszechstronnej
konsultacji lecz bez zbytniej zwtoki,
a uzgodnione dzialania wprowadzane
w czyn w pelni i sumiennie, przy mini-
mum kosztéw. Jako wspoélnota uczonych
i studentéw uczelnia ponosi zespoltowa
odpowiedzialno§¢ za dzialania podjete
przez swe wladze badz w jej imie.”

Czyni to przede wszystkim rozwijajac
i podtrzymujac (lub destruujac) etos

akademicki oraz wlasSciwa sobie kultu-
re instytucjonalng. Nie zdotam tu roz-
wingé obszerniej wszystkich aspektow
tego zagadnienia — ta tematyka, a zwtasz-
cza zmieszanie etosu i kultury instytu-
cjonalnej uczelni, jej wiernoSci wartos-
ciom oraz wiarygodnosci i zewnetrz-
nej kontroli wypelniania zadan®, jest
mi szczeg6lnie bliska®. Poprzestang na
zaledwie kilku uwagach. Etos jest sku-
tecznym regulatorem poczynan wspdl-
noty akademickiej — okresla jej dobro
wspoélne, niezbywalny, fundamentalny
element kazdej wspolnoty®. Brak etosu
oznacza kres wspolnoty. Kultura insty-
tucjonalna jest jednym z regulatoréw zy-
cia uczelni - instytucji.

Zacznijmy od etosu. Przed szkola wyzsza
tradycyjnie stawia sie trzy cele: prowa-
dzenie badan, ksztalcenie i bezposrednia
stuzbe publiczna (bo, oczywiscie, nau-
czanie i badania taka sluzba sa takze).
Wtasciwej realizacji tych celow stuzy
etos wlasnie akademicki, czyli zbi6ér war-
toSci przyjetych jako aksjologiczne uza-
sadnienie postaw i dzialan w Srodowi-
sku akademickim, a ktérego wartoScia
naczelna jest prawda — dazenie ku niej
w badaniach, wytrwalto§¢ i odwaga jej
gloszenia w nauczaniu, jej przenosze-
nie w sfere publiczng poprzez rezultaty
badan i ksztalcenia a takze przez zaan-
gazowanie Srodowiska akademickiego
w najwazniejsze problemy swych czasow.
Warunkiem sine qua non realizacji tych

:’ Szerzej o tym pisze m.in. [7].

" Jestem kierownikiem grantu KBN pt. Wartosci akademickie a jako$é¢ ksztatcenia i badan naukowych.
Relacje pomiedzy aksjologicznym i proceduralnym podejsciem do pracy akademickiej. Jestem takze
wspotautorem kodeksu dobrych obyczajéw akademickich spisanych i przyjetych w SGH oraz kodesku
»Dobre praktyki w szkotach wyzszych”, ktory przyjat KRASP na swoje 10-lecie.

° Patrz np. [25].

15



16

Spoteczenstwo madrosci

wartoSci jest wolnoS¢ gloszenia pogla-
doéw przez czlonkéw wspoélnoty akademi-
ckiej i autonomia instytucjonalna uczel-
ni. Srodowisko akademickie jest wiec
obdarzone wolnoScia spozytkowywana
w stuzbie warto$ci. WartoSci etosu byty
i sq kultywowane i przekazywane w pro-
cesie ksztalcenia, gléwnie w relacjach
mistrz - uczen. Zadaniem instytucji
i wspoélnot akademickich bylo podtrzy-
mywanie etosu. Jego erozja, oslabienie
jest jednym z najwazniejszych zagrozen
dla tozsamoS$ci Srodowiska akademi-
ckiego i dla jego elitarno$ci (rozumia-
nej jako stuzba watoSciom, a nie zbi6r
przywilejow). Studenci, ktoérzy w toku
edukaciji zetkneli sie¢ z tymi celami, zo-
stali $wiadomie zaangazowani w ich
realizacje beda lepiej przygotowani do
pelnienia roli elity spolecznej, ktorej
najwazniejszym zadaniem - jak juz
wspomnialam - jest zdolno$¢ i che¢ do
myslenia w kategoriach wartosci autote-
licznych, w tym dobra publicznego.

Wspomniana juz Deklaracja Erfurcka
tak charakteryzuje tu obowiazki uczelni
»Spolecznosci akademickie sa jednym
z najwazniejszych cial utrwalajacych
i przekazujacych wartoSci intelektualne
ikulturowe [....]. Uczelnie musza by¢ wra-
zliwe na potrzeby spoleczenstwa, row-
niez te zwigzane ze wzrostem zamozno-
§ci.Nauczelniach cigza obowigzkiwzgle-
dem swych wlasnych spoleczenstw, kto-
rych nieodlaczna cze$¢ stanowia, i od
ktérych uzyskuja tak biezace, jak i diu-
gofalowe korzysci. Stosownie do tego
uczelnie musza odgrywac¢ wiodaca role
w rozpoznawaniu spotecznych i ekono-
micznych potrzeb oraz by¢ pomocny-
mi w mozliwie szybkim ich zaspokaja-
niu [...]. Na uczelniach ciazy tez zobo-
wigzanie do pracy na rzecz pomyslno-

§ci calej ludzkoSci. Musza one uznac, ze
wplyw i skutki ich dziatalno§ci wykra-
czaja poza granice ich panstw. Dlatego
tez musza one zaangazowac si¢ w rozpo-
znawanie i urzeczywistnianie tych po-
nadnarodowych zobowigzan.”

Nie spos6b nie zauwazy¢, iz wymienio-
ne wyzej cele sa dzi$ (w Polsce i na §wie-
cie) powaznie zagrozone. Stajemy wo-
bec oslabienia mys$lenia wedle wartosci
i uznania nadrzedno$ci wartoSci instru-
mentalnych nad autotelicznymi: pozna-
wczymi i moralnymi. Destrukcja etosu
akademickiego w Polsce ma znane przy-
czyny. Na pierwszym miejscu wymienia
sie tu niekontrolowana masowos¢ i ko-
mercjalizacje ksztalcenia, a wskutek tego
zbyt silne poddanie uczelni presji jej oto-
czenia spolecznego. Kryzys postaw spo-
tecznych i przyktady naduzy¢, wystepu-
jace do niedawna gléwnie w otoczeniu
szkot, a w nich samych tylko incydental-
nie, staly sie w ostatnich dekadach uczel-
nianarzeczywisto$cia’. Mam tu na mys$li
na przyklad nierzetelno$¢ wypelniania
obowiazkdéw i towarzyszacy jej spadek ja-
kosci nauczania i badan, plagiaryzm, ne-
potyzm, wykorzystywanie pozycji aka-
demickiej do osiagania nieuprawnio-
nych korzy$ci i inne patologie. Rozpo-
wszechnianie sie takich zjawisk wsréd
pracownikéw uczelni jest obserwowane
i musi mie¢ wpltyw na postawy stucha-
czy, cho¢ relacja nie jest tu jednozna-
czna i z pewno$cig nie polega na wier-
nym nasladownictwie — raczej kurczy sie
obszar pozytywnych przykltadéw i moty-
wacja do ich nasladowania.

Szkoly wyzsze nie pozostaja bierne wo-
bec tych zagrozen. Ich reakcja jest, po
pierwsze, apelowanie o powr6t do do-
brych obyczajéow. Podejmuje sie pro-

" Patrz m.in. [19, 5. 93-99)].

by wydobycia etosu na $wiatto dzien-
ne: przeprowadza si¢ otwarte dyskusje
nad nim i podejmuje préby spisania.

Ostatnie dekady to takze, po drugie, pod-
noszenie tzw. kultury instytucjonalnej
szkot wyzszych, stosowanie w nich pro-
cedur zabezpieczajacych wiarygodnos¢
i,rozliczalno$§¢” (accountability) uczelni,
a zarazem zapewniajacych przyzwoita
jakos¢ nauczania i badan naukowych,
eliminujacych patologie i promujacych
dobre wzory dziatania uczelni. W Dekla-
racji Erfurckiej czytamy: ,Uczelnie mu-
sza zapewni¢ przejrzystos$¢ i publiczny
charakter temu procesowi samoregulacji.

Wszelkie procedury stosowane przez
uczelnie celem nadzorowania standar-
doéw i zabezpieczania jako$ci musza by¢
otwarte na publiczna dociekliwo$¢ i kry-
tyke, a uczelnie musza sie zgodzi¢, ze za
sposOb urzeczywistniania tych zadan
ponosza publiczng odpowiedzialnosc.”

Ta przejrzysto$¢, to cena jaka placi sie za
przywilej wolnosci i autonomii akade-
mickiej. WolnoSci uczonych, w ramach
prawa, do poddawania krytyce juz osiag-
nietej wiedzy oraz gtoszenia nowych idei
ipogladow, wtymkontrowersyjnychinie-
popularnych, bez grozby utraty pracy czy
posiadanych w ramach swych instytucji
przywilejow. Autonomia z kolei to prawo
instytucji akademickich do samodzielne-
go decydowania o wyborze Srodkow rea-
lizacji zadan przed nimi postawionych,
badz przez nie same przyjetych.

O ile ze spisaniem i cykliczna publikacja
etosu akademickiego wiaze sie nadzieje,
bedzieonnarzedziem ,od$wiezenia”, roz-

Ewa Chmielecka

powszechniania i bezinteresownej obro-
ny warto$ci, o tyle zasady kultury insty-
tucjonalnej uczelni wprost i bez ogré-
dek, jawnie stuza sprawnemu kierowa-
niu uczelnia operujac srodkami zachety
i przymusu. W tle maja wprawdzie od-
niesienia do warto$ciiddbriztego powo-
du przez swych zwolennikéw zaliczane
sa do straznikéw etosu. Jednakze prze-
ciwnicy takiego systemu regulacji pracy
akademickiej powiadaja, ze to lekarstwo
gorsze jest od chorobyimoze powodowac
dalsza destrukcje etosu. Sproceduralizo-
wana kultura instytucjonalna moze by¢
czynnikiem zniechecajacym do mysSle-
nia wedlug wartosci i bezinteresownej
stuzbie prawdzie a zacheca¢ do podaza-
nia za przepisami obciazonymi nagroda
lub kara®. OczywiScie, druga strong tej
sytuacji jest jednak rozpowszechnianie
sie dobrych praktyk, ktore, cho¢ operu-
ja nieco interesowna zacheta, to jednak
promuja zachowania warto$ciowe.

We wspomnianym przed chwilg kodek-
sie® dobrych praktyk w szkolach wyz-
szych, ktory stanowi¢ ma element kul-
tury instytucjonalnej najwyzszego rze-
du, jednym z najtrudniejszych do spisa-
nia punktoéw bylo bezposrednie anga-
zowanie sie uczelni w wazne kwestie
publiczne. Nie trzeba tlumaczy¢, ze ta-
kie zaangazowanie moze mie¢ wplyw na
postawy studentoéw (absolwentow), pdz-
niej realizowane w dojrzalym zyciu spo-
tecznym. Uczelnia powinna dawac tu
dobry przyklad obywatelskiej postawy,
awecale nie jest to proste.

Najwigkszym niebezpieczenstwem jest
uwiklanie sie w bezposredni spor polity-
czny, co dostojenstwu uczelni nie przy-

’ Nasuwa sie tu analogia do dwu réznych rozumien zadan etyki biznesu: jako narzedzia sprawnego zarza-
dzania przedsigebiorstwem pozwalajacego unikna¢ psujacych wizerunek konfliktéw oraz jako narzedzia
, rozbudzania wrazliwosci moralnej i odpowiedzialnosci spotecznej pracownikow przedsigbiorstwa.
Dobre praktyki w szkotach wyzszych. Projekt. Wersja z dnia 6 grudnia 2006.
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stoi. Wéréd spisanych w kodeksie do-
brych praktyk zasad fundamentalnych
sa dwie poSwiecone tej sferze explicite,
amianowicie:

1. Zasada stuiby publicznej. Zgodnie
z najlepszymi tradycjami uniwersyte-
ckimi uczelnie sq powotane do realiza-
cji misji zglebiania i szerzenia prawdy.
Wtasciwie rozumiana kultura uczelni
wymaga, aby misja ta nosita znamiona
dziatan pro publico bono. Swiadoma
swego doniostego znaczenia spotecz-
nego uczelnia doktada staran, by za-
rowno poprzez rzetelno$¢ prowadzo-
nych badan, jak i poprzez ksztatcenie
przysztych elit kulturalnych i politycz-
nych przyczyniaé sie do pomnozenia
dobra wspélnego kraju oraz umocnie-
nia dojrzatej demokracji

2. Zasada bezstronnosci w sprawach
publicznych. Uczelnia cieszy si¢ przy-
wilejem konstytucyjnie gwarantowa-
nej autonomii. Ta jednak wymaga,
by uczestniczqc w Zyciu publicznym,
a zwtaszcza zabierajgc glos w do-
niostych spotecznie sprawach, kiero-
wata sie¢ bezstronnosciq, obiektywiz-
mem i rzeczowosciq.

Zas wérod zasad dotyczacych postepo-
wania rektora znalez¢é mozemy:

16. Troske o wlasSciwe miejsce uczelni
w Zyciu publicznym. Majqc na uwa-
dze spolecznq range uczelni, a zara-
zem wlasciwgq jej apolitycznosc, rektor
z jednej strony zacheca do wrazliwosci
spotecznej pracownikéw i studentow
uczelni, a nawet do aktywnego udzia-
tu w Zyciu publicznym, z drugiej jed-
nak, przestrzegajqc zasady bezstronn-
Sci i neutralnosci politycznej uczelni,
chroni jq przed wykorzystaniem jej do
celow politycznych. Wystgpienia po-
litykow oraz debaty polityczne sq na
terenie uczelni dopuszczalne tylko wte-
dy, gdy zachowujq charakter akademi-

cki (wyktady, seminaria, sesje nauko-
we, spotkania i debaty). Rektor moze
takze wyrazi¢ zgode na odbywanie
na terenie uczelni zebran o charakterze
Scisle politycznym (na takich samych
zasadach, jak to czyni w odniesieniu
do innych pozauczelnianych instytu-
cji), pod warunkiem wszakze, iz ko-
rzystanie z pomieszczeni nie bedzie
wiqzato uczelni z Zadng polityczng
opcjq. Rektor doktada staran, aby nie
wykorzystywano zaje¢ akademickich
w kampanii politycznej, ani nie poz-
wala na umieszczanie na terenie uczel-
ni haset lub plakatow o charakterze
politycznym, chroni tez symbole uczel-
niane przed takim ich naduzyciem.

Czy takie wytyczne moga rozstrzygnac,
w ktorych sprawach uczelnia powinna
zabierac glos, a ktérych nie — bo nie licu-
je to z jej godnoScia? Zapewne nie, choé
moga by¢ pomocne.

Zilustrujmy to na przykladzie. Mamy
za soba trudne doSwiadczenie zwigza-
ne z proba powszechnej lustracji kadry
akademickiej. Srodowisko akademickie
(a wtaSciwie jego czes$¢) zaprotestowalo
nie dlatego, ze skutki dziatlan panstwa
wen uderzaty. Najwazniejsza motywa-
cja do protestu bylo przekonanie, ze
ustawa lustracyjna iidace za nig dzia-
tania wtadz dotykaja sprawy publi-
cznej najwazniejszej z waznych - sta-
nowia zagrozenie dla demokracji. Ta-
kie bylo stanowisko KRASP, senatéw
kilku uczelni i innych cial kolegial-
nych. Jednakze wigkszos¢ wiladz za-
chowala milczenie, za$§ wiekszos§¢
pracownikéw uczelni zlozyla oswiad-
czenia lustracyjne (chyba do$¢ bez-
refleksyjnie).

Jaki przyktad daliSmy do nasladowania
naszym stuchaczom? Jakiej lekcji zaan-
gazowania obywatelskiego elit udzieli-
li§my? Studenci w potowie maja br. zaje-
ci byli urzadzaniem juwenaliéw.

6. Jaka etyka biznesu?

Przejdimy do ksztattowania postaw stu-
chaczy studiéw ekonomicznych zwia-
zanych z ich dzialalno§cia zawodowa.
Zajmuje si¢ tym tzw. etyka biznesu. Jaki
powinna mie¢ charakter w $wietle na-
szych rozwazan o informacji, wiedzy
i madroSci? Etyka biznesu posiada wie-
le uzasadnien. Niektére bazuja na jej
oplacalnoéci [,ethics pays”], inne wska-
zZuja prymat zycia spolecznego nad
gospodarczym, jeszcze inne szukaja
zbieznych probleméw obu tytulowych
obszaroéw: etyki i dzialalno$ci gospo-
darczej. A ja przyjmuje jeszcze inng per-
spektywe — §ciSle humanistyczna. Gdy-
bym chciala ja nazwa¢ metaforycznie
i zartobliwie, to powiedziatlabym, Ze by-
cie menedzerem jest odmiana bycia czlo-
wiekiem, a nie na odwroétizadne okolicz-
noSci nie usprawiedliwiaja rezygnacji
z ,bycia czlowiekiem”. Rozwazajac uza-
sadnienie dla tworzenia, przekazywania
w procesie ksztalcenia oraz stosowania
etyki biznesu w nowoczesnym spote-
czenstwie, wprowadzilam nieco meta-
foryczna kategorie ,spoleczenstwa ma-
drosci” w miejsce ,spoleczefistwa wie-
dzy”. Dopiero bowiem w spoleczenstwie
madrosci mozemy znalez¢ uzasadnienia
dla postaw ludzi biznesu przejawiaja-
cych si¢ w sferze profesjonalnej, ale wy-
nikajacych nie tylko z nastawienn emo-
cjonalnych (np. wspoétczucia) albo wasko
racjonalnych (sprawnoSciowych, prak-
tycznych) ale i postaw sensu stricto ba-
zujacych na warto$ciach autotelicznych,
rozwijajacych pojecie czlowieczenstwa
- podstawe humanistyki.

Nie mam najmniejszego zamiaru depre-
cjonowaé wspomnianych argumentacji
praktycznych i nastawiefi emocjonal-
nych. Doskonale rozumiem i doceniam
argumentacje stojaca za etykami bizne-
su rozumianymi jako zbiory praktycz-
nych wskazowek, instrumentow dla
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postgpowania chronigcego np. dobry
wizerunek firmy, pozwalajacych rozwia-
zywac sensownie konflikty wynikajace
z rozbieznych r6l menedzera czy hierar-
chii podejmowania decyzji wewnatrz
firm. Wszelako zaliczam takie rodzaje
etyki biznesu do sfery umiejetnoSci pro-
fesjonalnych raczej, niz do sfery postaw.
Uznaje je raczej za rozwigzania utatwia-
jace pokonywanie konfliktu wartoSci,
niz rozbudzajace wrazliwo$¢ na nie wraz
ze zrozumieniem, ze konflikt wartoSci
jest nieusuwalny i nigdy nie ma defini-
tywnego i satysfakcjonujacego rozwia-
zania, bowiem nigdy nie stoi za nim ar-
gumentacja rozstrzygajaca — pozostaje
sfera wolnego i nieuchronnie utomnego
i obarczonego odpowiedzialno$cia wy-
boru cztowieka.

Pozostaje wiec sprawa takiego uzasad-
nienia etyki biznesu, ktore bazuje na
czystej refleksji humanistycznej i umo-
cowane jest w godnoSci osoby ludzkiej,
w czlowieczenstwie, a nie w jakichkol-
wiek rozwiazaniach praktycznych, in-
strumentalnych, w ktoérych w gre wcho-
dzi suma dobr. Prosze zwroci¢ uwage,
ze wyraznie odr6zniam tu humanisty-
ke od psychologii i innych nauk spote-
cznych, ze oddzielam osobe od osobo-
wosci, czlowieczenistwo od konkretnej
jednostki lub zbiorowosci ludzkiej. Jakie
wyznaczniki humanistyki uwazam za
najwazniejsze w kontekscie etyki bizne-
su? Po pierwsze to, Zze humanistyka jest
nauka o czlowieczenstwie — u jej pod-
staw musi leze¢ przyjecie jakiej$s idei
— koncepciji istoty cztowieka. Po drugie
to, ze humanistyka jest nauka o wartos-
ciach - z przyjetego idealu czlowieczen-
stwa wynika to, jakie warto$ci uwaza-
my za pozytywne a jakie za negatywne.
Po trzecie, humanistyka to nauka
bez argumentacji rozstrzygajacej. Przy-
jecie jej tez — skoro bazuje na przyje-
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ciu koncepcji czlowieczenistwa i syste-
moéw wartoSci — jest aktem decyzji o ra-
cjonalnosci nie tylko poznawczej w ro-
zumieniu argumentacji przystugujacej
wiedzy pozytywnej. Ta decyzja, cho¢
moze by¢ podparta argumentami po-
znawczymi, to jednak nie moze by¢ zda-
na na nie catkowicie - zawiera elementy
wolnego wyboru osoby podejmujacej te
decyzje. Wielos¢ koncepcji, stanowisk,
opcji, pomiedzy ktérymi dokonujemy
wyboru w humanistyce jest sytuacja
normalng. Definitywne przyjecie kto-
rego$ z nich jest takze sprawa naszego
przekonania a nie dowodu bezwzglednie
rozstrzygajacego o stuszno$ci wybranego
stanowiska.

Humanistyka oferuje wiele koncepcji
czlowieczenstwa, jednakze zawsze (po-
mijajac stanowiska skrajnie naturalisty-
czne) powiadaja one, Ze istota czlowie-
czenstwa zasadza sie na duchowo$ci
(cho¢ sama duchowo$¢ moze by¢ rozma-
icie rozumiana: od daru otrzymanego
od Boga, po efekt ewolucji biologicznej).
Czlowiek jest wprawdzie bytem biolo-
gicznym i psychicznym (te cechy dzieli
np. ze zwierzetami), ale ma tez jeszcze
jedna warstwe bytowa - duchowo§¢
wiadnie. To ona jest zrodlem i podstawa
naszej autonomii: wolnej woli, wiedzy,
zdolnoSci tworzenia wartos$ci i poste-
powania w zgodzie z nimi. JeS$li za$ to
duchowo$¢ jest atrybutem naszego czlo-
wieczenstwa to wynika z tego, ze dla
bycia istota ludzka nieistotne sa jakie-
kolwiek przypadtoSci fizyczne, profesjo-
nalne czy spoteczne: kolor skéry i oczu,
wiek i pte¢, uroda, temperament, wy-
ksztalcenie i stan posiadania, a wreszcie
bycie zwierzchnikiem czy podwiadnym,
pracownikiem czy wlascicielem firmy,
pelnienie jakiejkolwiek roli zawodowej

- to tylko akcydensy. Zadna rola zawo-
dowa nie pomniejsza (ani tez nie po-
wieksza) czlowieczenstwa osoby, ktora ja
pelni. I tego aspektu powinna dotkna¢
etyka biznesu szukajaca uzasadnien
humanistycznych.

Wartosci autoteliczne nie posiadajace
uzasadnien praktycznych, ktére maja
by¢ podstawa budowania postaw, odno-
sza sie wprost do tej idei czlowieczen-
stwa. Za niektorymi stanowiskami filo-
zoficznymi mozemy powtérzyc, ze war-
to§¢ to istota stanu rzeczy umocowana
w czlowieczenstwie (duchowosci), od-
niesiona do niej. Jest ona pozytywna - je-
§li zgodna z owym czlowieczenstwem;
negatywna — jeSli niezgodna; neutralna
— jesli don sie nie odnosi'®. Mozna zilu-
strowa¢ to na prostych przykladach.
Skoro czlowiek jako istota duchowa jest
wolny, zatem to, co wolno§¢ umozliwia
ijej sprzyja bedzie uznawane za warto$¢
pozytywna (demokracja, praworzad-
nos$¢, suwerenno$¢, swoboda gospo-
darowania); za$ to, co ja ogranicza, za
warto§¢ negatywna (totalizm, niewol-
nictwo, przemoc). Skoro czlowiek jako
istota duchowa ma zdolno$¢ poznawa-
nia, a wiec wiedza i to, co do niej prowa-
dzi bedzie uznawane za warto$¢ pozy-
tywna (prawda, uzasadnienie, edukacja);
zas$ to, co ja ogranicza, za warto$¢ nega-
tywna (obskurantyzm, cenzura). Skoro
kazdy czltowiek ,uczestniczy” w czlowie-
czenstwie na roOwni z innymi, a wiec to,
co sprzyja rownosci ludzi jest uznawane
za wartoS¢ pozytywng — réwne prawa
i obowiazki, rowna zdolno$¢ do adapta-
cji spotecznej; za$ to co ja ogranicza, za
warto$¢ negatywna — rasizm, seksizm,
dyskryminacja mniejszoSci, np. o0s6b
o niskich kwalifikacjach zawodowych
czy bezrobotnych.

K Szerzej o tym [9].

Jak wida¢ ten porzadek refleksji nie do-
tyka bezposrednio praktycznej sytuacji
0s6b uczestniczacych w grze rynkowej
— powiada tylko, ze skoro czlowieczen-
stwem obdarzeni jesteSmy jednakowo,
to tej rbwnosci nalezy broni¢ jako przy-
rodzonej podstawy naszej godnosci,
a zwalcza¢ postawy jej zagrazajace
w dzialalno$ci gospodarczej. Takie sta-
nowisko ma jednak i swoje drugie ostrze
- ot6z obowiazek obrony czlowieczen-
stwa, rdownosci i godnosci dotyczy w tej
samej mierze wszystkich podmiotéw
uczestniczacych w dzialalno$ci gospo-
darczej — nie tylko stojacych wyzej na
drabinie podejmowania decyzji, do kto-
rych naleza w wiekszos$ci absolwenci
studiow ekonomicznych. Refleksja ak-
sjologiczna nie nadaje nikomu zadnej
pozycji uprzywilejowanej — jej obowiaz-
ki wzgledem wiasnego czlowieczenistwa
sa rownie kategoryczne jak kazdej innej
osoby ludzkiej. Doskonale wiem jak to
jest trudne psychicznie i spotecznie, ale
humanistyka jest tu bezlitosna — do niej
naleza rozwazania o duchowosci, a w tej
uczestniczymy jednakowo. (Jakze réz-
ne jest to podejscie od uje¢ psychologi-
stycznych z natury permisywnych i nie-
oceniajacych). Jest tu co najwyzej r6zni-
ca stanu wynikajaca z mozliwoSci roze-
znania swej podmiotowo$ci, rozumienia
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ioceny dowolnej sytuacji spotecznej pty-
nace z posiadania statusu osoby wy-
ksztalconej, osoby majacej zobowiaza-
nia wynikajace ze statusu elitarnosci,
o tym byta mowa w punkcie dotyczacym
ksztaltowania postaw.

Jak zakoniczy¢ to uzasadnianie potrze-
by etyki biznesu? Przywolam poczatkowe
motto zaczerpniete z dorobku nieodzato-
wanej pamieci Ksiedza Profesora.

Najcenniejsza postawa w kazdym spo-
teczenistwie jest zdolno$¢ do swobo-
dnego, madrego i odpowiedzialnego
stanowienia o sobie. Taka postawa jest
znakomita realizacja naszego czlo-
wieczenstwa umocowanego w ducho-
wosci. Takie postawy nie dzielg ludzi
na podmioty i przedmioty zycia gospo-
darczego — widza w kazdym istote lu-
dzka, a dopiero wtérnie —istote gospoda-
rujaca. I to powinna uchwyci¢ huma-
nistycznie uzasaniona etyka biznesu.
Dopiero woéwczas zasluzy na miano
etyki biznesu, a nie tylko etyki biznesu.
Elitom nie przystoi utozsamianie sie
z celami dzialalnoSci zawodowej, redu-
kowanie postaw do nich - powinny
by¢ zdolne do mySlenia w kategoriach
»0g0lnoludzkich” i wcielania tego w czyn
takZe w obszarze zawodowym.

7. Uwaga na marginesie: wytyczne bolonskie

Nader czesto, gdy méwimy o Procesie
Bolonskim przeptywaja nam przez mys$l
hasta takie jak ,tr6jstopniowos¢ ksztal-
cenia”, ,ECTS”, ,suplement do dyplomu”
i inne odpowiadajace najbardziej roz-
powszechnionym narzedziom realizacji
Procesu. Réwnie czesto zapominamy, ze
narzedzia zostaja stworzone dla realiza-
cji jakich$ celow i zadan, Zze same w so-
bie nie maja znaczenia. Jakiez sa wiec

cele i zadania Procesu Bolonskiego, kto-
rych realizacji stuza te narzedzia? Czy
dotycza innych niz wiedza i umiejetno-
Sci aspektow edukacji?

Przypomnijmy, ze Proces Bolonski jest
ogo6lnoeuropejskim przedsiewzieciem za-
poczatkowanym podpisaniem w 1999 r.
Deklaracji Bolonskiej. Celem Deklara-
cji i Procesu Bolonskiego jest utworze-
nie do 2010 roku Europejskiego Obsza-
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ru Szkolnictwa Wyzszego (European
Higher Education Area — EHEA).

Cel ten ma by¢ osiagniety poprzez two-
rzenie zasad funkcjonowania systemow
krajowych w taki sposdb, aby mozliwa
stala sie ich wspolpraca i por6wnywanie
mechanizméw i rezultatéow dzialania.
Poszanowane za§ ma zostac ich zr6zni-
cowanie, traktowane jako podstawowa
warto$¢ kulturotwércza i warunek kon-
kurencyjnoSci uczelni; poszanowana ma
by¢ takze autonomia panstw i uczelni.
Najwazniejszymi wydarzeniami okresla-
jacymi przebieg Procesu sa odbywajace
si¢ co 2 lata konferencje ministrow za-
konczone komunikatami okreslajacymi
postep w realizacji celow Procesu i dal-
sze kierunki jego rozwoju. W 2001 roku
ministrowie wydali Komunikat Praski;
w 2003 - Komunikat Berlinski. W roku
2005 konferencja odbyta sie w Bergen, za$
w maju 2007 — w Londynie. W okresach
pomiedzy konferencjami dzialaja zespo-
ty przygotowujace rekomendacje dla
nich w ramach programéw ,Bologna
Follow Up Events”.

Podstawowe cele ksztalcenia wyzszego
w Europie, to wg dokument6éw bolonskich:

B Przygotowanie absolwentéow do po-
trzeb rynku pracy - krajowego i euro-
pejskiego,

B rozwdjipodtrzymanie szerokich pod-
staw wiedzy zaawansowanej (szcze-
gblnie wazne dla tworzenia spote-
czenstwa i gospodarki opartej na
wiedzy),

B przygotowanie absolwentow do bycia
aktywnym obywatelem w demokra-
tycznym spoteczenstwie, ksztaltto-
waniu w poszczegoélnych krajach po-
staw sprzyjajacych powstawaniu
wspolnoty Europejczykow,

B rozwdj osobowy ksztalconych.

Dla zwiezlosci wybiore z dokumentéw
Procesu Bolonskiego tylko te fragmenty,
ktére wprost dotycza naszej sprawy.

Pomijam czeS¢ ideologiczng Deklara-
cji Bolonskiej, gdzie mozemy znalezé
wiele ogélnie sformulowanych odnie-
sien do zobowiazan spotecznych szkot
wyzszych i ich absolwentéw. W jej czeSci
praktycznej, dotyczacej bezposrednio
realizacji idei Europejskiej Przestrze-
ni Szkolnictwa Wyzszego, obok wyty-
cznych dotyczacych poréwnywalnoSci
stopni i dyplomoéw, dwustopniowosci,
ECTS, mobilnosci i zapewniania jakosci
ksztalcenia jest punkt stanowiacy kon-
kretne, twarde zalecenie, a mianowi-
cie: ,Uczelnie powinny propagowac pro-
blematyke europejska w ksztatceniu”.

Jak ten punkt mozna interpretowac? Wie-
lorako. OczywiScie idzie tu o rozmaitej
masci wiedze profesjonalng dotyczaca
prawa, gospodarki i innych aspektéw
funkcjonowania Zjednoczonej Europy.
Ale sadze, ze idzie i o co$ wigcej.

Po zjednoczeniu Wioch w XIX wieku ma-
wiano: ,Mamy Wlochy, teraz musimy
stworzy¢ Wiochéw”. To dobra ilustracja
do tego postulatu Deklaracji Bolonskiej.
Powiada on, ze na szkolnictwie wyz-
szym spoczywa szczeg6lna odpowie-
dzialno$§¢ za to, aby w Zjednoczonej
Europie powstawaly dobrze dzialajace
narodowe demokratyczne spoleczen-
stwa obywatelskie oraz, aby réwnole-
gle powstawalo spoleczefistwo ,euro-
pejskie” — majace europejska tozsamosc.
Europejska Przestrzefi Badawcza (ERA),
powstajaca jednocze$nie z EHEA, reali-
zowana jest przez m.in. Europejskie
Programy Ramowe, ktore (zwlaszcza VI
i VII PR) jako jeden z priorytetéw ma-
ja kreacje ,new European citizenship”.

Jak sie kreuje spoleczenistwa rozwinie-
tych demokracji - narodowe i ,europej-
skie”? Przede wszystkim przez przyjmo-
wanie wspdlnych systeméw wartoSci.

Jak przyjmowac takie systemy? Je$li na-
wet Konstytucja Europejska podaje nam

ich liste, to aby staly sie istotnym ele-
mentem naszego wspdlnego europej-
skiego zycia duchowego, trzeba o nich
dyskutowac i trzeba by¢ do tej dyskusji
przygotowanym. To rola przede wszyst-
kim elit spoltecznych ksztalconych
w uczelniach.

Nie ma co owijaé w bawelne — polskie
spoleczenstwo do takiej debaty przygo-
towane nie jest i pod wzgledem dyskursu
aksjologicznego (generalnie — filozoficz-
nego) lub obywatelskiego pozostaje dale-
ko w tyle poza krajami Europy o dojrza-
tych demokracjach.

W innych dokumentach Procesu Boloni-
skiego znajdujemy wiele wytycznych,
ktére maja zwigzek z ksztaltowaniem
postaw. Przyktadowo w komunikacie mi-
nistrow z Bergen (maj 2005) znajdziemy
postulaty dotyczace:

B waznosci ksztaltowania poszanowa-
nia i zrozumienia dla wartosci mie-
dzy- czy ponad-kulturowych,

B wzmocnienie zasady publicznej od-
powiedzialno§ci szkolnictwa wyzsze-
go w kontekscie ksztalttowania wspot-
czesnego spoleczenstwa Europy,

B przygotowanie studentéw do aktyw-
nego obywatelstwa.

W dokumencie najwazniejszym z na-
szego punktu widzenia, a mianowicie
»A Framework for Qualifications of the
European Higher Education Area”"! znaj-
dziemy takie dyrektywy:

B europejskie i krajowe struktury kwa-
lifikacji absolwenta powinny stuzy¢
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wzmocnieniu spolecznej spo6jnosci
Europy i podkresla¢ spoteczny wy-
miar kwalifikacji absolwentow,

B cztery gldwne cele ksztalcenia wyz-
szego to wspomniane juz: (i) przy-
gotowanie do rynku pracy, (i)
przygotowanie do bycia aktywnym
obywatelem w demokratycznym spo-
teczenistwie, (iii) rozwdj osobowy,
(iv) rozwdj i podtrzymanie szerokich
podstaw wiedzy zaawansowanej,

B edukacja pelni kluczowa role w roz-
woju kultury zycia w demokracji;
edukacja wyzsza powinna doda-
tkowo rozwija¢ postawy i adapto-
wac¢ wartoS§ci wtasSciwe demokra-
cji, a w szczegolnosci rozwijac¢ kry-
tyczne mysSlenie o niej (te tezy expli-
cite wyraza takze Komunikat Praski
i Berliniski),

B w deskryptorach efektow ksztalcenia
powinny znalezl si¢ trzy elementy:
(i) wiedza i rozumienie (knowing and
understanding), (ii) wiedza jak dzia-
ta¢ (knowing how to act) oraz (iii) wie-
dza jak by¢ (knowing how to be). Ten
ostatni element postuluje przekaz
warto$ci jako integralnego sktadnika
poznawania i wsp6ibycia z innymi
w §rodowisku spotecznym i moze by¢
przetlumaczony jako ,postawy”.

Obszar ,postawy” powinien zawierac
treSci ksztaltujace wrazliwo$§¢ aksjolo-
giczna, odpowiedzialno§¢ zawodowa
i spoteczng i zaangazowanie obywatel-
skie absolwenta. Jest to obszar tzw. kom-
petencji spotecznych i etycznych, do kt6-
rych np. zalicza sie zdolno$¢ do formu-

" »A Framework for Qualification...” (w skrocie FQEHEA) [16] to dokument, ktory okreéla jakie kwalifikacje
(kompetencje) powinien posiada¢ absolwenteuropejskiejszkotywyzszej. Przez,kwalifikacje” rozumiesie tu
poswiadczone dyplomem rezultaty ksztalcenia, a wiec to, co absolwent powinien wiedzie¢ i/lub méc zdzia-
ta¢ po zakonczeniu ksztalcenia. Komunikat Berliniski (2003 r.) nakazal opracowanie dokumentu dla Europy
irozpoczecie prac nad projektami krajowymi. Komunikat z Bergen (2005) Zadat od ministrow przygotowa-
niaich do spotkania w Londynie w2007 roku. W Polsce prace nad Krajowa Struktura Kwalifikacji rozpocze-

ty sie jesienia 2006 1.
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towania opinii na temat istotnych kwe-
stii spotecznych i etycznych, rozumie-
nie swego uczestnictwa w zyciu spotecz-
nym i towarzyszacej temu odpowiedzial-
nosci. Mysle, ze ten bardzo kroétki prze-
glad wystarcza, aby zyska¢ zrozumienie,
ze dokumenty Bolonskie nie sprowadzajq

sie to technicznych rozwigzan dotycza-
cych stopni, transferu punktéw, suple-
mentéw do dyplomoéw itd., ale dobrze
definiuja najwazniejsze cele edukacji
europejskiej, ktorych realizacji te instru-
menty maja stuzyc.

8. Uwaga na marginesie: badanie postaw studentéw SGH

Pod koniec 2006 roku zapoznalam sie
z ,Badaniami jakoS$ci ksztalcenia pos-
trzeganego przez studentéw studidw
dziennych Szkoty Gléwnej Handlowej”
wykonanymi przez zespo6t pracujacy pod
kierunkiem prof. dr hab. Stefana Doro-
szewicza. Wnioski praktyczne dotycza-
ce charakteru ksztalcenia w SGH (i AE
w Poznaniu) ptynace z tych badan po-
winny by¢ przedmiotem uwagi i refle-
ksji dla wtadz i spotecznosci uczelni. Ce-
lem pracy badawczej bylo opracowanie
niektérych elementéw metody pomia-
ru jakosci ksztalcenia w Szkole Glow-
nej Handlowej i Akademii Ekonomi-
cznej w Poznaniu z przyjetym zalo-
zeniem, ze uczelnie te wykazujg orien-
tacje rynkowa, a o jakoSci ksztalcenia
stanowi przede wszystkim zaspokojenie
przez uczelnie¢ oczekiwan stuchaczy.

W drugim etapie badania dokonano ana-
lizy czterech podstawowych modeli
ksztalcenia przytoczonych za naukami
psychologiczno-pedagogicznymi i natlo-
zono siatki zagadnien wynikajacych
z tych modeli na bloki opinii studentéw
dotyczace spelnienia przez uczelnie ich
oczekiwan wzgledem edukacji (,zdol-
noé¢ uczelnido...”).

Ta proba data szczegdlnie interesujace
rezultaty, bowiem pozwolita zwrécic
uwage na te cele ksztalcenia, ktére by-
ty dotad niedostatecznie ujete w kwe-
stionariuszu, w opiniach studentéw,

aw domysSle — takze w procesie ksztalce-
nia obydwu uczelni. Stato si¢ tak dlate-
go, ze badanie wigzace te wyniki z ran-
ga waznoSci, jaka studenci przypisuja
do zagregowanych wymiaréw ksztal-
cenia dalo rezultaty zastanawiajace
z punktu widzenia celow ksztalcenio-
wych uczelni.

Przedstawiona przez zesp6l analiza
wazno$ci cech charakterystyki wy-
miarowej przedstawia sie nastepujaco:
najwyzsza range studenci przypisuja
swej zdolnosci do podejmowania decy-
zji oraz dobrze wymiernym sprawno-
§ciom i umiejetnoSciom praktycznym.
Te aspekty ksztalcenia, jak sadze, daja
im wrazenie przygotowania do wymo-
goéw rynku pracy dla ekonomisty i me-
nedzera, panowania nad wtasnymi de-
cyzjami, pozwalaja na ocene efektywno-
§ci wlasnego dzialania. Wyniki przedsta-
wiaja si¢ tu nastepujaco:

B klasa ,A” wymiaréw najwazniejszych
(suma wag 70%) zostala przyznana
zdolnoéci uczelni do profesjonalne-
go przekazywania treSci, nauczania
jezykow, technik komunikowania sig
i negocjacji, ksztalcenia do zmien-
nego rynku pracy, skoordynowania
dodatkowych zaje¢ studentow z to-
kiem studiow;

B klasa,B” wymiaréw Srednio waznych
(25%) zostala przyznana zdolnoSci

uczelni do wykorzystania wiedzy
plynacej z praktyki gospodarczej,
stworzenia warunkéw samodzielne-
go studiowania, mozliwoSci wyjazdu
na studia zagraniczne;

B za$ klasa ,,C” wymiaréw malo waz-
nych (5%) to zdolno$¢ uczelni do two-
rzenia klimatu przyjaznego organi-
zacjom studenckim oraz komfortowi
studiowania, ksztaltowania ich sa-
modzielno$ci, latwego udostepnia-
nia informacji naukowej, a takze ,do
ksztalcenia w zakresie podstawowej
wiedzy i umiejetnosci ekonomisty”
i oferowania nauki osobom niepel-
nosprawnym i cudzoziemcom.

Zderzenie uzyskanych w tym badaniu
opinii z modelami ksztalcenia daje
wyniki bardzo przykre dla uczelni jesli
idzie o cele wychowawcze i Swiadomos§¢
potrzeby zaangazowania spolecznego
absolwentow. Sumy parametréw (wag)
roéwnania jako$ci (zwiazanych z modela-
miJoyce’a) sg tu nastepujace:

Model spoteczny

(,obywatelska wspotpraca”): 0,03
Model osobowy

(,produktywna niezalezno$¢”): 0,42
Model poznawczy

(,krytyczne myslenie”): 0,29

Model systemu zachowar
(,repertuar umiejetnosci”): 0,27.

Gdyby chcie¢ to przelozy¢ na jezyk
potoczny i w nim odpowiedzie¢ na pyta-
nie: jakie ksztalcenie cenia sobie stu-
denci, to w wolnej interpretacji mozna

9. Zakonczenie

Nikt nie watpi, ze szkola wyzsza ma
przekazywac wiedze i umiejetnosci. Tego
zaniecha¢ nie moze. A czy szkola moze

Ewa Chmielecka

by rzec, iz najbardziej cenia to, co naj-
mniej zawdzieczaja uczelni czyli cechy
osobowoS$ciowe takie jak zdolno$¢ do
podejmowania decyzji (cho¢, oczywi-
Scie, uczelnia moze je rozwija¢ lub
ttamsi¢). Umiarkowanie doceniaja przy
tym znaczenia jakie w podejmowaniu
decyzji moze mie¢ wiedza (krytycz-
ne mys$lenie o rzeczywistosci gospo-
darczej), na porownywalnym poziomie
lokuja uzyteczna informacje beda-
ca podstawa repertuaru praktycznych
umiejetnosci. Ich postawy prospotecz-
ne sg rudymentarne. Pytanie, ktére po
takiej diagnozie powinny sobie posta-
wi€ uczelnie brzmi: czy sprzyjac takim
preferencjom stuchaczy wynikajacym
z uderzajaco ptytkiego rozumienia celow
studiowania, czy tez odwotac si¢ do uni-
wersalnej misji szkoly wyzszej i starac sie
stuchaczom przekazaé co$ wiecej, zmie-
niajac to nastawienie.

Uwazam, ze wyniki tego badania po-
winny zosta¢ rozpowszechnione w spo-
tecznosciach obydwu badanych (i in-
nych ekonomicznych) uczelni, za$ dla
ich wladz stac sie inspiracja do namystu,
jakiego rodzaju ksztalcenie chcemy za-
oferowaé¢ naszym bezposrednim klien-
tom - studentom, ale takze i mniej
bezposrednim odbiorcom naszych ab-
solwentow — spoleczenstwu, ktore cierpi
na wyrazny brak przywodztwa gospo-
darczegoispolecznegownowejrzeczywi-
stoSci gospodarczej i politycznej w jakiej
znajduje sie¢ Polska. Zwlaszcza, Ze takie
przestanie zawiera w sobie misja SGH.

zaniechac ksztaltowania postaw? Odpo-
wiedZ jest pozornie prosta — nie moze,
bo nie powinna, bo jej zadaniem jest
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takze ten sktadnik edukacji. Ale ta odpo-
wiedZ ma takze swoje drugie znaczenie:
nie moze, poniewaz postawy ksztaltuje
sie w toku edukacji zawsze, nie mozna
tego elementu uniknaé — mozna tylko
czyni¢ to mniej lub bardziej Swiadomie,
odpowiedzialnie —lepiej lub gorze;j.

Paradoksalnie: jeSli szkola nie bedzie
celowo prowadzi¢ dziatalnoSci ksztal-
tujacej postawy, np. nie bedzie otwar-
cie prowadzi¢ dyskusji nad warto$ciami
moralnymi, nad stuzebno$cia spoleczna
techniki i gospodarki, nie bedzie anga-
zowac sie w dziatalno§¢ publiczng - to
i tak przekaze swym studentom dobit-
na i jasng informacje ksztaltujaca ich
postawy, a mianowicie, ze wartoSci nie
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WISDOM SOCIETY

An attempt to describe educational tasks of higher education institutions — a centre
of shaping future elites for the civil society- in terms connected with epistemological
and axiological reflection, namely information, knowledge and wisdom.

Civil society cannot equal the so called information society or knowledge society,
but it should be a kind of ,, wisdom society” possessing the ability to use informa-
tion and knowledge for the benefit of worthy aims. The article comprises:

1. Preliminary characteristics of used categories. Information does not equal kno-
wledge but knowledge without information does not exist. Knowledge does not
equal wisdom but there is no wisdom without knowledge. Understanding and
values as a condition of knowledge and wisdom.

2. Information, knowledge, wisdom vs. practical skills, understanding of the world
and civil attitudes. Information society, knowledge society, wisdom society,

3. Methods of shaping attitudes in the academic world, especially bearing in
mind master-student relation and a higher education institution perceived as a
community.

4. Problems connected with involvement of a higher education institution in pub-
lic affairs: its political and view-of-the-world impartiality vs. political and other
debates.

5. Observation on the margin I: Inspirations concerning educational functions of
higher education institutions stemming from Bologna guidelines.

6. Observation on the margin Il: how to teach business ethic so that it encourages
the shaping of social responsibility among businessmen.

Tomasz Szapiro'

KORZYSCI INDYWIDUALNE
| KORZYSCI WSPOLNE Z EDUKACJI -
PEWNIKI | ZNAKI ZAPYTANIA

Edukacja musi uwzglednia¢ preferencje indywidualne i wspdlne. Wynikaja one
z ocen korzys$ci m.in. ze wzrostu gospodarczego, ktéry nie musi jednak oznacza¢ korzysci
dla kazdego. Z punktu widzenia teorii i praktyki poddano analizie relacje wzrostu go-
spodarczego i edukacji oraz skutecznos¢ systeméw edukacji w wybranych krajach. Prze-
prowadzono analize rankingu systemoéw edukacji ze wzgledu na polityke edukacyjna
oraz poziom kapitatu spotecznego. Przedstawiono analizy dotyczace struktury korzy-
$ci indywidualnych i podziatu tych korzysci w $wietle danych dotyczacych zamoznosci,
bezrobocia i wybranych zmiennych demograficznych. Wykorzystano w ocenie mechani-
zmy odpowiadajgce za organizacje i zarzadzanie edukacjg oraz za jej (nie)efektywnosc.
Wskazano systemowe przestanki dla samorzadnosci akademickiej, oraz dokonano oceny
funkcjonowania uczelni wskazujac na proces korekt systemu edukac;ji.

1. Wprowadzenie

Conclusions.

Cele edukacji sa okreSlone przez funk-
cjonowanie ludzi w spoleczenstwie.
Edukacja to dzialania nakierowane na
wszechstronny rozw6j ludzi, harmonij-
ne formowanie osobowosci i wspieranie
ich twdrczych zdolno$ci — ma na celu
przygotowanie do zycia w spoleczen-
stwie i ksztattowanie osobistych sadow.
Skuteczna edukacja zapewnia dostep do
doébr i do pracy. Droga do tego celu jest
spolecznie zorganizowane i akcepto-
wane systematyczne nabywanie wiedzy
i umiejetnosci oraz ksztatltowanie postaw.

Analiza zjawisk na rynku edukacyjnym
rzadko odnosi sie do komplikacji wynika-
jacej z faktu, Ze konsument na tym rynku
wystepuje w wielu rolach. Jako podmiot
dokonuje wyboréw zgodnych z indywi-
dualnymi preferencjami. Jest rowniez
czltonkiem ro6znych wspoélnot - rodzinne;j,
zawodowej, etnicznej, narodowej (w dal-
szym ciagu rozwazac bedziemy dwie per-
spektywy —indywidualna i pafistwowa).

Edukacja musi wiec uwzglednia¢ prefe-
rencje indywidualne i wsp6lne, odnoszo-
ne do spodziewanych korzySci. KorzySci

' Autor jest profesorem dr hab. w Instytucie Probleméw Wspoéiczesnej Cywilizacji w Szkole Gtéwnej Handlo-

wej w Warszawie
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z edukacji w pierwszym przyblizeniu
wiaza sie ze spodziewanym wzrostem
zamoznos$ci w wyniku ksztalcenia, ten
za§ wynika z wzrostu gospodarczego.
Wzrost gospodarczy jest zjawiskiem po-
zytywnym, spolecznie korzystnym, ale
poniewaz moze by¢ roéznie rozlozony,
potencjalnie moze prowadzi¢ do nie-
pozadanych skutkéw. Wzrost korzySci
wspOlnych nie musi dla kazdego ozna-
czat wzrostu jego korzysci. Ta obserwa-
cja determinuje cel niniejszego tekstu.
PoSwigcony on jest ocenie wybranych
czynnikow  wzrostu  gospodarczego
i analizie systemu edukacyjnego z punk-
tu widzenia teorii i praktyki relacji wzro-
stu gospodarczego i edukacji.

Wywod podzielony jest na trzy zasadni-
cze czeSci (przedstawione w rozdziatach
2, 3 i 4). Po niniejszym Wprowadzeniu,
wrozdziale drugim, wjego pierwszej cze-
§ci, poruszono problem korzysci ptyna-
cych z edukacji, skutecznosci systemow
edukacji w wybranych krajach i jej deter-
minant w §wietle danych empirycznych.
Analizie poddano ranking systemow
edukacji ze wzgledu na polityke eduka-
cyjna oraz poziom kapitatu spotecznego.
Celem tej analizy bylo podjecie proby
udzielenia odpowiedzi na pytanie, w ja-

2. Korzysci z edukagji

Zgodnie z tradycja ekonomiczna przyj-
miemy, ze korzystajac z funkcji uzy-
teczno$ci mozna opisywac racjonalnosc
podmiotéw, determinujaca decyzje na
rynku edukacyjnym. Bedziemy rozwa-
zali uzyteczno$¢ indywidualna, mierza-

kiej mierze dane empiryczne? pozwalaja
identyfikowac relacje wigzace sprawnosc
studentéwizamoznos¢ obywateliznakta-
dami na edukacje. W drugiej czeSci tego
rozdzialu przedstawione sa wyniki ana-
lizy struktury korzy$ci indywidualnych
(wyznaczonych jako szacowany przyrost
ptac w wyniku edukacji pomniejszony
o jej koszt). W rozdziale trzecim podjeto
problem podziatu korzyS$ci (wystepowa-
nia nier6wnosci) w §wietle analiz danych
dotyczacych zamoznosci, bezrobocia
i wybranych zmiennych demograficz-
nych, odnoszacych si¢ odpowiednio do
Swiata, Europy i wreszcie Polski. Celem
poréwnan byla ocena zrbéznicowania
w kazdej z tych perspektyw. Ocena ta
postuzyla w rozdziale czwartym jako
punkt wyjscia do dokonania analizy
mechanizméw odpowiadajacych za or-
ganizacje i zarzadzanie edukacjgq oraz
za jej (nie)efektywnoS8¢. W pierwszej cze-
§ci czwartego rozdzialu wskazano teore-
tyczne, systemowe przestanki dla samo-
rzadnoSci akademickiej, a w cze$ci dru-
giej — krytyczne oceny funkcjonowania
dzisiejszych uczelni.

Uwagi koficowe po$§wiecono probie scha-
rakteryzowania kierunkéw i procesu ko-
rekt systemu edukacji.

ca indywidualne zadowolenie z edukacji
oraz odpowiednio, uzyteczno$¢ wspol-
na. Nie zakladajac matematycznej po-
staci tych funkcji ani liczby argumentow,
od ktoérych zalezy, przyjmiemy jedynie,
ze wérdd tych czynnikéw jest poziom

2
Jesli nie wskazano inaczej, w tekscie wykorzystano aktualne dane Eurostatu.

dobrobytu - indywidualnego lub od-
powiednio: wspoélnego - osiggnietego
w wyniku pobierania edukacji oraz koszt
—indywidualny lub odpowiednio: wspol-
ny - poniesiony na jej zdobycie. Zakla-

2.1. Korzysci wspolne

\\') niniejszym paragrafie zajmiemy sie
pytaniem o skuteczno$¢ systeméw edu-
kacji w wybranych krajach i jej determi-
nanty w Swietle danych empirycznych.
Zaktadamy, ze cele wspolne zwigzane sa
Z rozwojem spotecznym?.

Jako wskaznik skuteczno$ci przyjmiemy
za OECD miernik sprawno$ci na skali
faczacej umiejetnoSci w zakresie przed-
miotéw humanistycznych i matematycz-
nych. Nastepnie poddamy kolejno ana-
lizie otrzymany ranking systeméw edu-
kacji ze wzgledu na polityke edukacyj-
na (mierzona poziomem nakladéw na
edukacje) oraz ze wzgledu na poziom
kapitatu spotecznego w tych krajach.Dla
uproszczenia w analizie zostal pominie-
ty wazny skladnik kapitatu ludzkiego
—wydatki na zdrowie.

Tomasz Szapiro

damy, ze uzyteczno$¢ edukacji wzrasta,
jesli prowadzi ona do wzrostu dobrobytu
i maleje, jeSli utrzymanie osiagnietego
poziomu dobrobytu odbywa sie¢ dodatko-
wym kosztem ponoszonym na edukacje.

Uproszczenie to mozna uznac za dopusz-
czalne w zwigzku z udokumentowanym
w literaturze wystepowaniem pozytyw-
nej korelacji* pomiedzy zdrowiem a edu-
kacja [por. 12]. Poniewaz korelacja taka
ujawnia sie w badanych populacjach nie-
zaleznie od sytuacji spoteczno-ekono-
micznej, rasy i dochodu, a takze — mier-
nikéw wykorzystywanych w badaniach
takich, jak wskazniki $§miertelnosci, po-
czucie dobrostanu i fizjologiczne indeksy
zdrowia. Mozna wiec oczekiwaé, ze rela-
cje dotyczace edukacji bez uwzglednia-
nia wplywu procesé6w ekonomicznych
zwigzanych z zarzadzaniem ochrona
zdrowia, po uwzglednieniu tych ostat-
nich nie zmienia jako§ciowo wnioskéw
z analizy. Prezentowane sa juz dzisiaj
modele ilo§ciowe opisujace proces no-

’ Podstawowq miara uwzgledniang w raportach o rozwoju spotecznym (Human Development Report) Or-
ganizacji Narodéw Zjednoczonych jest wskaznik rozwoju spotecznego (Human development index - HDI).
Uwzglednia on $rednia dtugosc¢ zycia, poziom wyksztalcenia (umiejetnosé¢ czytania i pisania wéréd doro-
stych oraz procent mtodziezy w wieku szkolnym uczeszczajacej do szkol pierwszego, drugiego i trzecie-
go stopnia) oraz realny doch6d na glowe mieszkanca, okreslony zgodnie z parytetem sity nabywczej (ang.
purchasing-power parity, PPP), z wiec przy zalozeniu, ze za okre§lona liczbe jednostek waluty mozna kupié
doktadnie tyle samo débr. Oznacza to akceptacje istotnych uproszczen, m.in. brak barier miedzy rynkami,
doskonalg substytucyjnos¢ i mobilno§¢ dobr. Zalozenia te uzasadniaja poprawno$é poréwnan danych PKB
w roznych krajach, umozliwiajac przeliczanie walut wedtug sity nabywczej uwzgledniajace rézne ceny to-

wardw i ustug oraz rézne zakresy pomocy publiczne;j.

* Wskazuje sie na trzy powody wystepowania takiego zwiazku. Grossman [11], Kenkel [14] oraz Rosenzweig
iSchulz [25] wskazuja, Ze wysoki poziom edukacji prowadzi do podniesienia poziomu zdrowotnos$ci dzieki
poprawie warunkéw ekonomicznych i podniesieniu poziomu wiedzy o metodach ochrony zdrowia. Z kolei
Perri [23], oraz Currie i Hyson [5] wskazuja na mechanizm odwrotny — podniesienie zdrowotno$ci podnosi
efektywno§¢ procesu uczenia sig, a takze pozytywnie oddzialuje na popyt edukacyjny w zwiazku z wy-
dluzeniem sig¢ czasu zycia, [por. 9]. Wreszcie np. Fuchs [8] twierdzi, ze edukacja i zdrowie jako inwestycje
odnoszone do przysztosci nie r6znia sie istotnie z jednostkowego punktu widzenia.
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szacy cechy sprzezenia zwrotnego wiaza-
cego aktualny stan zdrowia jednostkizjej
wyksztalceniem, wydatkami na zdrowie,
stanzdrowiaw przeszloscizjednejstrony,

Dobrobyt i sprawnos¢ studentéw
Wspotrzedne kazdego punktu na Rysun-

ku 2.1. to odpowiednio realny doch6d na
glowe mieszkanca (PPP, por przypis 3)

a z drugiej — wigzacy stan zdrowia danej
osoby ze stopg $miertelnoSci, zarobkami,
produktywnoscia i szansami na §wietna
kariera akademicka.

w roku 2004 oraz sprawno$¢ studentow
w roku 2003 w kraju reprezentowanym
przez ten punkt.

Rysunek 2.1.
Zamoznos$¢ obywateli i sprawnos¢ studentdw.
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ZaleznoSci z Rysunku 2.1. nie poddaja sie
jednoznacznej interpretacji. Nie ma wat-
pliwosci, ze wzrost zamozno§ci zwigzany
jest ze wzrostem sprawno$ci studentow,
ale zalezno$¢ ta nie wydaje sie by¢ opisa-
na wzajemnie jednoznaczng funkcja ma-
tematyczna. Poziom sprawno$ci studen-

Zr.: opr. wt. na podst. danych Eurostat.

tow polskich, francuskich i amerykan-
skich jest poréwnywalny, a zamozno$§¢
obywateli tych krajow dzieli przepa$c.
Z kolei, w dwoch krajach o praktycznie
identycznej zamoznoSci obywateli — jak
np. Finlandia i Belgia — sprawno$¢ stu-
dentéw moze by¢ skrajnie rézna.

Kraje europejskie osiagaja zréznicowa-
ny poziom sprawno$ci studentdéw przy
bardzo podobnej zamoznoSci obywateli.
Prowadzi to do wniosku o nieefektyw-
no$ci naktadéw/systeméw edukacyjnych
lub o istnieniu innych czynnikéw rézni-
cujacych ten poziom.

Kraje postkomunistyczne charakteryzu-
je niezrozumiala, odwrotnie proporcjo-

Dobrobyt i naklady na edukacje

Naturalnym kierunkiem poszukiwania
przyczyn réznic w poziomie efektywno-
Sci systemu edukacyjnego jest poréwna-
nie poziomu nakltadéw na edukacje.
Wspotrzedne kazdego punktu na Rysun-
ku 2.2. to odpowiednio realny dochéd na
glowe mieszkanca (PPP) wroku 2004 oraz
wydatki na instytucje edukacyjne w roku
2005 wyrazone jako udzial w PKB w kraju
reprezentowanym przez ten punkt.

Warto odnotowac, ze lewa gorna cze$é
wykresu jest pusta, podobnie jak prawa
dolna. W czeSci prawej gérnej wykresu
lokalizuja sie kraje zamoznych obywa-
teli, gdzie wydatki na instytucje eduka-
cyjne sa wysokie. Nie dziwi brak krajow
o niskiej zamoznosci obywateli w lewym
gérnym rogu opisywanym wysokim wy-
datkamina edukacje - skad maja oni bra¢
na nig Srodki?

Kraje te podzielono na dwie pary grup,
ktére oznaczono na Rysunku 2.2. odcin-
kami. Pare pierwsza (od lewej) stanowia
grupy: Grecja, Czechy, Wegry, Polska
i Meksyk oraz Japonia, Hiszpania, Nowa
Zelandia i Portugalia. Sg to grupy o nega-
tywnej korelacji zmiennych. Druga para
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nalna zalezno$§¢ sprawno$ci studentéw
(a wiec posrednio — systemu edukacyjne-
go) i zamozno§ci obywateli. Taka zalez-
no$¢ moze dowodzic¢, ze sprawnos¢ edu-
kacji jest osiagana kosztem zamozno$ci
obywateli. Moze to oznaczac¢ badZskrajna
nieefektywnos¢ systemu edukacji pub-
licznej, badz bardzo wysoki poziom pry-
watnych nakladoéw na osiagniecie spraw-
no$ci indywidualnej®.

to kraje zachodnio-europejskie oraz Nor-
wegia, USA i Irlandia. Grupy te rozréznia
poziom dochodu. W obu parach polityka
finansowania edukacji nie wydaje sie op-
tymalna. W pierwszej — realizowana jest
kosztem zamozno$ci obywateli. W dru-
giej grupie naklady nie wyjasniaja edu-
kacyjnego wyniku.

Przywotany wcze$niej podobny poziom
sprawnosci studentéw polskich i francu-
skich wydaje sie by¢ objasniony wydatka-
mi na edukacje, cho¢ wyzszy niz w tych
krajach poziom nakladéw na edukacje
w USA przy tej samej sprawnos$ci w przy-
padku studentéw amerykanskich wydaje
si¢ dowodzi¢ niskiej efektywnosci ame-
rykanskiej edukaciji.

Potwierdzaja ten poglad permanentnie
podnoszone w USA prasowe krytyki sy-
stemu edukacji. Jednak wspominana
wczedniej zré6znicowana sprawnos¢ stu-
dentéw z Finlandii i Belgii nie jest objas-
niona przez wyzsze wydatki na edukacje.
Nietrudno tez zauwazy¢, ze ani poziom
wydatkéw na edukacje nie determinu-
je jednoznacznie zamozno$ci obywateli
(Belgia i Norwegia albo Polska i Wielka

5
Whniosek ten wynika z nastepujacego rozumowania: skoro osiagniecia sprawnosci studentéw nie objasniaja
wydatki publiczne, wigc musiaty by¢ poniesione naktady inne — prywatne.
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Brytania maja podobny poziom nakla-
doéw na edukacje a réznig sie¢ zamoznos-
cig), ani zamozno$¢ obywateli nie deter-
minuje polityki finansowania edukacji
(Dania i Austria albo Francja i Niemcy
przy podobnej zamoznoSci finansuja
edukacje na réznych poziomach). Po-
wyzsze uwagi dowodza, ze jesli polityka
ma na celu zamozno$¢ obywateli, to nie

Rysunek 2.2.

jestracjonalne oszczedzanie na edukacji,
ale zarazem polityka wysokich naktadow
edukacyjnych nie musi by¢ jednoznacz-
nie skuteczna — moze prowadzi¢ do roz-
nych pozioméw zamoznosci spoteczen-
stwa. Obserwacja ta rodzi pytanie o inne
czynniki determinujace produktywno$¢
nakladéw na edukacje — po§wigcimy im
nastepny paragraf.

Zamoznos$¢ obywateli i poziom finansowania edukacji.
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Zr.: opr. wt. na podst. danych Eurostat.

Kapitat spoteczny

Neoklasyczna teoria ekonomii postuluje
uwzglednienie w analizie wzrostu gos-
podarczego zasobdw takich jak zaufanie,
normyisiecispoteczne®, obok czynnikéw
takich, jak kapital fizyczny, technologia
i kapital ludzki.

Czynniki te sktadaja sie na pojecie kapita-
tu spotecznego’ rozwazanego wczesniej
w naukach spotecznych i politycznych
oraz antropologii. Kapital spoteczny po-
zwala uzyskac dostep do zasob6éw ekono-
micznych (np. subsydiowane pozyczki,
wskazowkiinwestycyjne, dostep do chro-
nionych rynkéw) oraz uzyskac¢ kontakt
z ekspertami lub wspoéiprace z instytu-
cjami nadajacymi pozadane uprawnie-
nia lub certyfikaty.

Pojecie kapitatu ludzkiego w kontekScie
edukacyjnym rodzi pytania o podobien-
stwa i r6znice miedzy kapitatem ludzkim
a spolecznym oraz mozliwo$¢ i celowosé
budowy kapitatu spotecznego jako zada-
nia dla edukacji.

W dalszym ciagu przyjeto nastepujace
minimalne zalozenia. Po pierwsze, po-
dobiefistwa i r6znice miedzy kapitatem
ludzkim rozpatrywane sg w kontekScie
wiedzy wykorzystywanej w dzialaniach
ludzi. Przyjmiemy, ze kapitatl ludzki od-
powiada za wytwarzanie takiej wiedzy,
kapital spoteczny za$ za proces jej roz-
przestrzenienia si¢. Inaczej mowiac wy-
soki poziom kapitalu ludzkiego umoz-
liwia wytworzenie wiedzy potrzebnej
do podjecia dziatania, za$ kapitatu spo-
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tecznego dotarcie do tej wiedzy poprzez
stworzenie mozliwosci zdobycia infor-
macji o istnieniu takiej wiedzy i warun-
kach jej pozyskania. Po wtére przyjmie-
my, ze edukacja moze sprzyjac procesowi
tworzenia sieci spotecznych i akumulacji
kapitatu spotecznego i w ten spos6b moze
sprzyjac rozwojowi gospodarczemu.

Brak jednoznacznej i uzgodnionej wérod
analitykow definicji kapitatu spoteczne-
go i co wazniejsze jego miernikéw, po-
woduje, Ze badania empiryczne nie sa
spojne, cho¢ dostarczaja wielu potwier-
dzen znaczenia kapitatu spolecznego dla
zjawisk ekonomicznych. W szczegd6lnosci
powstaja rankingi krajow wedtug wytwo-
rzonego w nich kapitatu spotecznego [31].

Wspolrzedne kazdego punktu na Rysun-
ku 2.3 to odpowiednio realny dochéd na
glowe mieszkanca (PPP) wroku 2005 oraz
wskaznik poziomu kapitatu spotecznego
na podstawie danych z 2005 oraz w kraju
reprezentowanym przez ten punkt [por. 31].

Analiza kapitatu spotecznego potwierdza
w przypadku Polski i Francji watpliwo$ci,
co do efektywnoSci systemu francuskie-
go — zamozno$¢ obywateli, poziomy na-
ktadéw na edukacje i kapitatu spoteczne-
go sa we Francji wyzsze, ale sprawnos$¢
studentéw podobna.

W analizowanym wcze$niej przypadku
Finlandii i Belgii, przewaga kapitatu spo-
tecznego Finlandii moze w pewnej mie-
rze postuzy¢ jako uzasadnienie dla jej

* Sieci spoleczne to og6t relacji miedzy jednostkami skutkujacy w tworzenia si¢ norm wzajemno$ci, zaufa-
nia, wsp6lnych obowiazké6w oraz poczucia odpowiedzialnoéci, tworzacych warunki dla wspétpracy.

" Bourdieu [3] definiuje kapital spoleczny jako sume rzeczywistych i potencjalnych zasobow, ktore sa powia-
zane z uczestnictwem w trwalej sieci relacji interpersonalnych koncentrujac si¢ na korzys$ciach wynikaja-
cych z uczestnictwa w grupie. Dla Colemana kapital spoteczny umozliwia osiagniecie okre§lonych celow,
ale istnieje wylacznie w strukturze relacji miedzy uczestnikami zycia spotecznego. Z kolei Putnam [22] de-
finiuje kapital spoleczny jako zesp6t czynnikéw zycia spolecznego: sieci spotecznych, norm oraz zaufania,
ktére pozwalaja cztonkom spolecznosci dziata¢ efektywnie w ramach realizacji wsp6lnych celow.
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poziomu sprawnosci studentow finskich
mimo, ze naklady na edukacje w Fin-
landii sa nizsze niz w Belgii. Nie jest
jednak zrozumiala nieznacznie wyzsza
sprawno$¢ studentéw belgijskich niz
norweskich przy podobnych poziomach
nakladéw na edukacje, ale nizszym po-
ziomie zamoznoSci i poziomu kapitatu
spolecznego®.

Dokladnie przeciwny efekt wystepuje
w przypadku Wielkiej Brytanii i Polski
— przewaga zamoznosci obywateli i po-

ziomu kapitatu spotecznego przy row-
nym poziomie nakladéw na edukacje
prowadzi do wyzszej sprawno$ci studen-
tow brytyjskich. W przypadku Danii i Au-
strii przy podobnej zamoznoSci wyzszy
poziom naktadéw na edukacje i kapitatu
spolecznego uzasadnia wyzsza spraw-
no§¢ dunskich studentéw. W przypadku
Francji i Niemiec r6znice w poziomach
kapitatu ludzkiego i spolecznego znosza
sie — przy podobnej zamozno$ci rowniez
sprawno$¢ studentow jest podobna.

Rysunek 2.3.
Zamoznos$¢ obywateli i poziom kapitatu spotecznego.
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Zr.: opr. wt. na podst. danych Eurostat.

! Przypadek Norwegii wymaga oddzielnej analizy ze wzgledu na role bogactw naturalnych w tworzeniu za-
moznos$ci obywateli. Jesli w poréwnaniu tym zamienimy Norwegie przez Szwecje otrzymane dane koreluja

podobnie jak w wiekszo§ci krajow.

Przedstawione analizy maja charakter
zgrubny. Najwieksze zZrédla ewentual-
nych deformacji to por6wnania danych
z réznych lat, analiza poziomoéw zamoz-
nosci, a nie ich zmian, co by pozwolilo
z wiekszym przekonaniem méwic o zde-
terminowaniu powiazan zmiennych.
Jednak nie wydaje sie dzi§ budzi¢ wat-
pliwosci, ze wspoélzalezno$¢ poziomu za-
moznos$ci obywateli, poziomu nakladéow
na edukacje, poziomu kapitatu spotecz-
nego i produktywnosci edukacji, ma ce-
chy dodatniego sprze¢zenia zwrotnego.

Wynika stad pytanie o mozliwo$§¢é wyko-
rzystania tych czynnikéw jako instru-
mentéw polityki regulacyjnej panstwa.
Takie podejScie wymaga okreSlenia ce-
low panstwa w zakresie edukacji oraz
wiedzy pozwalajacej odpowiedzie¢ na
pytania szczego6towe: jak edukacja moze
budowa¢ kapitat spoteczny?

jak kapital spoteczny przeklada sie na
wzrost gospodarczy?

Cho¢ wiemy, ze naklady na edukacje i po-
ziom zamozno$ci koreluja dodatnio i nikt
nie kwestionuje korzy$ci wspoélnych z na-
ktadéw edukacyjnych, to jednak pytanie
o efektywno$¢ naktadéw edukacyjnych
jest ciagle wyzwaniem dla analitykow
edukacjii politykow.

W wielu krajach na Swiecie efektywnos¢
edukacji publicznej jest przedmiotem
nieustannej troski. Przyczyna tej troski
jest Swiadomos¢, ze umiejetnoSci sq czyn-
nikiem w rosngcym stopniu decydujacym
0 stopie wzrostu gospodarczego [por. 13].
Analizy poréwnawcze dowodzily, ze
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np. w Stanach Zjednoczonych, Francji
i Niemczech studenci nie wypadaja do-
brze, zwlaszcza w poréwnaniu z krajami
Azji Wschodniej® [por. 20]. W latach 80.
w USA podjeto proby reformowania edu-
kacji (finansowanej i regulowanej wczes-
niej na szczeblu samorzadow lokalnych)
poprzez wprowadzenie ponadlokalnych
standardéw poziomu umiejetnosci i wie-
dzy odpowiednich dla szczebli systemu
edukacji, sprawdzianéw opanowania
tych standardéw i sankcji dla stabych
studentow i nauczycieli.

Nieskuteczno$¢ préb ponadlokalnej re-
gulacji systemu edukacji prowadzi jed-
nak czesto do jalowych dyskusji o szkod-
liwych skutkach definiowania edukacji
,dobrej”, ktora sprowadza sie do speinie-
nia wymogu przekroczenia progu punk-
towego w lacznym wyniku testow.

Dyskusjom tym towarzysza poszukiwa-
nia narzedzi pozwalajacych podnies§¢
wyniki testow (od pomocy naukowych,
przez korekty programéw nauczania, po
motywowanie i doskonalenie zawodowe
nauczycieli oraz zmiany w zarzadzaniu
edukacja).

Tak jak dyskusjom i poszukiwaniom nie
widaé¢ konica, tak i proby reformowa-
nia nie moga do dzi$§ wykazac¢ swojego
sukcesu'.

Wydaje sie, ze warto uzupeinié¢ temat ko-
rzysciwspolnych z edukacji o odniesienie
do korzysci indywidualnych i empirycz-
na analize mechanizméw optacalnosci
edukac;ji z tego punktu widzenia.

' WUSA szczegoblne zatroskanie budzi relatywnie niska sprawnoé¢ dzieci pochodzenia afrykanskiego i laty-

noskiego, ktérych udzial w populacji szybko roénie.

Mimo potrojenia nakladéw na ucznia w edukacji publicznej w USA, sprawno$¢ uczniow stale utrzymuje
sie na tym samym niskim poziomie, co oznacza nieskuteczno$¢ prowadzonej strategii poprawy edukacji.
W roku szkolnym 2001-02 wydatki te wyniosty 9,553 dolaréw, podczas, gdy odpowiednia kwota po przeli-
czeniu sity nabywczej w roku szkolnym 1961-62 wynosita 3,066 dolarow.
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2.2. Korzysci indywidualne

Z punktuwidzenia jednostki naktady na
edukacje ponoszone sa dwukrotnie. Po
pierwsze publiczna cze¢§¢ edukacji finan-
sowana jest poprzez podatki. Po wtore,
wiekszo§¢ przedsiewzie¢ edukacyjnych
zwigzana jest z prywatnymi nakladami
srodkéw finansowych, czasu i wysitku,
ktére mozna wykorzystac alternatywnie.
Zgodnie z wczedniejszym zalozeniem
o racjonalno$ci decyzji edukacyjnych,
uzyteczno$¢ takich decyzji odzwiercied-
la prywatng korzy§¢ wyniesiong z wy-
ksztalcenia pomniejszona o te koszty'.
Naturalnym dla ekonomisty sposobem
wyznaczenia zwrotu z edukacji jest wy-
cena rynkowa. Miernikami tej wyceny
moze byc¢ cena tych ustug oraz popyt na
ustugi edukacyjne, mierzony liczba zgto-
szen w trakcie rekrutacji. Oczywiscie po-
dejScie popytowe z pominieciem struktu-
ry podazy i czynnikéw demograficznych
oraz kulturowych prowadzi do defor-
macji oceny', ale to ono, uwzglednienie
liczb kandydatéow zglaszajacych sie na
rézne kierunki i uczelnie, jest podstawa
dla wielu decyzji.

Podejscie cenowe uznaje, ze cena jest
akceptowana przez edukacyjnego ustu-
gobiorce, jesli uwzglednia ona spodzie-
wane zwrot z edukacji i koszty edukacji'®.
W Polsce podejscie to jest przywotywane
w debacie publicznej, w ktérej dominuje
poglad o wysokiej optacalnosci studiow

ekonomicznych. Poglad ten doprecyzo-
wuja wyniki badan Czapinskiego przed-
stawione w Diagnozie spotecznej z lat
200312005 [por. 6]. Badanie to prezentuje
rozklady prywatnych stép zwrotu z edu-
kacji oparte na rachunku spodziewanych
korzysci i poniesionych kosztow™.

Aby wyznaczy¢ prywatng stope zwrotu
z edukacji ¢ trzeba od r6znicy zarobkéw
W-W_ miedzy osoba konczaca dany
szczebel edukacji ¢ i jej rowiesnikiem tej
samej plci, ktéry zakonczyt edukacje na
szczeblu t-1 - ojedennizszym, odjac koszt
dalszego ksztalcenia K (czesne K, i utra-
cone w czasie nauki zarobki K,) roztozo-
ny na caly okres aktywno$ci zawodowej
i podzieli¢ wynik tego bilansu przez wy-
soko§¢ zarobkéw osoby nizej wyksztal-
conej, iloraz za§ pomnozy¢ przez 100
(aby wyrazi¢ go w procentach przewagi
zarobkowej netto lepiej wyksztalconego
nad gorzej wyksztalconym;

W,-W,_ -K _
€ = —w 100; gdzie K=K, + K.
t-1

Wyniki badania Czapinskiego dowodza
niskiej optacalnosci studiéw licencja-
ckich, awysokiej—studiowmagisterskich.
Wydaje sie¢ to paradoksem w zderzeniu
7 obserwowanym na przestrzeni dekady
wzrostem liczby os6b zainteresowanych
studiami licencjackimi.

Rysunek 2.4.

Tomasz Szapiro

Prywatna stopa zwrotu z inwestowania w wyksztatcenie na poziomie wyzszym w latach

1993/1995, 1999 i 2003.
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Wcze$niejsze zapowiedzi i oznaki za-
pasci studiéw licencjackich upatrywaty
zrodel spodziewanego spadku zaintere-
sowania tymistudiamiw czynnikach in-
nych niz niska optacalno$¢, amianowicie
w nizu demograficznym i edukacyjnych
migracjach.

Rysunek 2.5.

Licencjat
B Magisterium
B Ogotem
Zr.: Czapinski i Panek. (2006).

Wysoki zwrot ze studiéw magisterskich,
mimo tendencji spadkowej, nie zapowia-
da na razie zaniku zainteresowania stu-
diamina tym poziomie i buduje popyt na
studia licencjackie, aczkolwiek rodzi py-
tania o strukture kierunkowa popytu na
studia licencjackie i magisterskie'.

Prywatna stopa zwrotu z inwestowania w wyksztatcenie wyzsze na réznych kierunkach stu-

diéw w latach 1993/95, 1999 i 2003.

Nauki rolnicze

Nauki spoteczne /
humanistyczne / sztuka

Ekonomia / biznes

Nauki inzynieryjne

Prawo

”Zakladamy, ze podejmujacy decyzje o ksztalceniu postrzegaja ten koszt holistycznie, takze w przypadkach,

_gdy nie sa w stanie go bezposrednio wyliczy¢.

"“Podaz ustug edukacyjnych nie nadaza za popytem, ze wzgledu na dwa mechanizmy. Po pierwsze, edukacja
operuje cyklami wielomiesiecznymi (semestralnymi, rocznymi, trzyletnimi, i piecioletnimi) i w takich cy-
klach zglaszany jest popyt na studia lub wygaszana jest istniejaca oferta. Po wtore, czas dostosowania sie
do zgloszonego popytu (wejscie narynek nowych podmiotéw edukacyjnych, przebudowanie oferty progra-
mowej) jest znaczny ze wzgledu na funkcjonujace procedury decyzyjne.

“I to podejscie nie jest wolne od uproszczen np. w przypadku instytucji publicznych (koszty pokrywa po-
datnik), koszty moga by¢ zré6znicowane w zalezno§ci od miejsca edukacji lub typu ustugi (np. obranego
kierunku studiow).

""Ze wzgledu na brak miejsca pominieto tu odniesienie to systematycznych badan stép zwrotu prowadzo-
nych pod auspicjami Komisji Europejskiej.

Medycyna 1993/1995
H 1999
Nauki Sciste m 2003
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100110120 130
% Zr.: Czapinski i Panek. (2006).

"Na wielu kierunkach dziedzina, w ktérej uzyskano stopien licencjata nie musi pokrywac sie z dziedzing
przysztych studiéw magisterskich.
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Dane o strukturze kierunkowej studiow
sa trudne do przekonujacej interpretacji.
Rosnacej stopie zwrotu ze studiéw me-
dycznych i w dziedzinie nauk $cistych
towarzyszy emigracja lekarzy i wyso-
kie ogo6lne bezrobocie, a spadajacej sto-
pie zwrotu dla studiéw ekonomicznych
- wysoki popyt na absolwentéw kierun-
kéw ekonomicznych. Prawdopodobnie
wyznaczane metodami analitycznymi
sygnaly o oplacalnosci studiowania na
poszczegolnych kierunkach nie dotarty
do rynku inie przelozyly sie na popyt'.

Przedstawione wyniki dowodza, ze ko-
rzy$ci prywatne odnoszone z edukacji sa
r6zne dla réznych ustug edukacyjnych,
a takze, ze optacalnos¢ ze studiow zmie-
nia sie. Ocenie korzysci indywidualnych
-bezposrednio uzyskiwanych przez kon-
sumentdéw ustug edukacyjnych - nie od-
powiadaja ceny ustug edukacyjnych, po-
niewaz w wielu segmentach rynku koszty
nie sg przez nich ponoszone.

W efekcie mamy do czynienia z bardzo
specyficznym rynkiem, (por. Szapiro).
Proces decyzyjny ksztaltujacy sytu-
acje na tym rynku jest bardzo zawity
i obarczony niepewno$cia. Producenci
—uczelnie — muszg czekac¢ dtugo na ujaw-
nienie si¢ preferencji konsumentoéw,
wiec szykuja oferte w oparciu o wlasne
przewidywania.

W Polsce rynek ustug edukacyjnych kom-
plikuja trzy elementy jego struktury. Po
pierwsze funkcjonuja na nim jednostki

publiczne, prywatne i hybrydowe (tacza-
ce edukacje prywatng i publiczng w ob-
rebie jednej instytucji). Oznacza to rady-
kalnie r6zne rachunki kosztow u r6znych
ustugodawcoéw, inne rozumienie ceny
zar6wno pomiedzy ustugodawcami jak
i pomiedzy ustugodawca i ustugobior-
ce [por. 28]. Po wtore, ustugi edukacyjne
maja skomplikowana, wewnetrznie po-
wigzana strukture, co nie przeklada sie
w bezposredni spos6b na popyt na r6zne
ustugi. Wreszcie, jako§¢ ustugi edukacyj-
nej nie jest wymierna'.

Decyzje podmiotéw na rynku ustug edu-
kacyjnych zaleza wiec od informacji,
ktéra powstaje na rynku spontanicznie
w postaci rankingéw, artykutéw praso-
wych i doraznych badan naukowcdéw,
niekiedy uzaleznionych od finansowania
o filantropijnym charakterze. Rejestracja
popytu na kierunki (liczb przyjetych stu-
dentéw w réznych podziatach struktu-
ralnych) i podazy zgtoszonych miejsc na
uczelniach w obrebie kierunkéw studiow
dostepna jest regularnie.

Obserwacja ta sklania do poczynienia
kilku uwag o charakterze metodycznym.
W Polsce powtarzalne badania edukacji
naleza do rzadkosci. Bardzo niewiele jest
profesjonalnych analiz zebranych da-
nych - dominuje spekulatywne wrozbiar-
stwo i odmienianie przez przypadki tru-
izmo6w o oplacalnosci edukacji w ogéle,
zlej kondycji edukaciji i niskiej jakosci jej
ustug. Dorobek naukowy dominujq prace
rejestrujace jedynie wyniki skromnych

16
Niedopasowanie moze tez w pewnym stopniu wyjasnia¢ zastosowanie metody, w ktérej optacalnosc jest
wyznaczana w grupie osdb, ktore uzyskaty prace. W efekcie nie sq uwzgledniane trudnosci w znalezieniu

pracy, ktére obnizaja poziom wskaznika.

"Mozna tu méwic o rynkowej wycenie jakoSci edukacji oraz o procedurach analitycznych. W pierwszym
przypadku chodzi o oceng zapotrzebowania na absolwentéw danego kierunku i poziom ich ptac. W przy-
padku drugim o rankingi i procedury akredytacyjne. Pierwsza wycene jakosci komplikuje bezrobocie
sprzyjajace splaszczaniu plac, co utrudnia r6znicowanie jakosci. Niewiele jest przy tym systematycznych
badan pracodawcoéw. W przypadku drugim, istnieje wiele zastrzezen metodologicznych dotyczacych ich

wynikow.

badan empirycznych, ktére w zasadzie
powinny by¢ prowadzone przez regula-
tora rynku i na jego uzytek. Niewiele jest
tekstow stricte naukowych o wysokich
walorach poznawczych i innowacyjnych.
Nie ma jasnoSci co do zainteresowania
podmiotéw rynkowych prezentowanymi
wynikami badan.

Uwagi te rodza takze pytania o metody
pozwalajace rzetelnie zidentyfikowac za-
réwno pozaekonomiczne determinanty
preferencji edukacyjnych, jak i czynniki
ekonomiczne ksztattujace oplacalnosc
studiowania w r6znych obszarach. Wy-

3. Podziat korzysci

Poprzedni rozdzialpokazuje, ze zaré6wno
w perspektywie spotecznej, jak i prywat-
nej, oplacalno$¢ z edukacji jest wynikiem
zlozonego procesu oddzialywania wielu
czynnikéw. Warto odnie$¢ te rozwazania
ogblnoekonomiczne do konkretnych da-
nych, odnoszacych sie do Swiata, Euro-
py i wreszcie Polski. Analiza czynnikéw
wzrostu gospodarczego w poprzednim
paragrafie pomijata poziom zamoznosci

Rysunek 3.1.

Tomasz Szapiro

daje sie tez otwarte pytanie o koncepcje
wykorzystania tej wiedzy w polityce edu-
kacyjnej. Aby unikna¢ pytania o stopien
liberalizmu na rynku ustug edukacyj-
nych i opowiedzenia sie za proporcja $ro-
dowiskowej i panstwowej regulacji rynku
edukacyjnego zalozymy, ze stworzenie
odpowiedniejinfrastrukturyinformacyj-
nej wymaga skoordynowanego wysitku
inwestycyjnego wszystkich podmiotow.

Préby odpowiedzi na te pytania na ra-
zie odlozymy, by w nastegpnym rozdziale
przedstawi¢ problem podziatu korzysci
wspdllnych miedzy jednostki.

—jest on bardzo zr6znicowany i zmienny
w czasie. Pod koniec XXwieku, w ciagu 25
lat, liczba 0sdb zyjacych za mniej niz $1
dziennie spadta z20% do 5%. Liczba os6b
zyjacych za mniej niz $2 dziennie spad-
ta z 44% do 18%. W roku 1998 byto mniej
o okoto 300 -500 milion6w biednych niz
w latach 70 [por. 26]. W populacji §wiato-
wej spada udziatludziubogich, jednak sa
ich ciagle setki milion6w.

Wielkos¢ populacji ubogich i ich udziat w populacji $wiata.

Fugure 6. Poverty Headcount (in millions of people)

Fugure 6. Poverty Rates
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Dochody sg przy tym bardzo zréznico-
wane: mniej niz 50 milionéw najlepiej
zarabiajacych zarabia tyle co 2.7 miliar-
danajmniej zarabiajacych. Jeden procent
najbogatszych ludzi na Swiecie zarabia
tyle co 57% z konica listy. Milanovic [17],
(18] wskazuje zarazem na zr6znicowanie
dochodéw w regionach miejskich i wiej-
skich oraz dowodzi tezy o wzroScie roz-
nic pomiedzy regionami. Stwierdza tez,
ze w krajach, w ktérych dochody sa bar-

Tabela 3.1.

dziej zréznicowane, przekazuje si¢ wie-
cej biednym, co pokazuje, ze nier6wnos¢
nie jest zjawiskiem jednoznacznym.

Podobne wskazniki dla krajéw euro-
pejskich budowane sa systematycznie.
W Tabeli 3.1 pokazano stosunek docho-
du 20% populacji zarabiajacych najlepiej
do dochodu 20% zarabiajacych najmniej
(zwany dalej wskaznikiem 20/20) jako
miernik nieréwno$ci w dostepie do débr.

Wskaznik nierownosci (20/20) dla Polski na tle lidera, outsidera i Unii.

EU (25) 4,6 4,5
Polska 0 4,7
Portugalia 6,4 6,4

Tabela 3.1 dowodzi znacznego zréznico-
wania — najbogatsi w Unii moga naby¢
prawie 5 razy tyle, co najubozsi.

W Polsce zréznicowanie jest ponad 30%
wieksze.

Tabela 3.2.

om0 | 2o | oo | 200 | 2ons | 205 |
3 0 3 3,6 3,4 3,5

4,5 4,6 4,8 4,9
4,7 0 0 6,6
6,5 7,4 02 8,2

Zr.: opr. wt. na podst. danych Eurostat.

PoSrednim miernikiem nieréwnosci
w dostepie do pracy jest stopa bezrobocia
os6bmtodych (mierzonaudzialembezro-
botnych ponizej 25 roku zycia w kohorcie
aktywnych zawodowo) — por Tabela 3.2.

Bezrobocie wsréd mtodych w Polsce na tle lidera i Unii.

Holandia

2000 | 2om | 2002 | 2002 | 2008 | 2005 | 2000 |
5,7 4,5 5 6,3 8 8,2 6,6

EU (27) 17,8 18,1 18,8 19 19,1 18,6 17,4
Polska SHAIl 295 42,5 41,9 39,6 39,6 29,8

Zr.: opr. wi. na podst. danych Eurostat.

Tabela 3.2 dowodzi bardzo wysokiego
zréznicowania w dostepie do pracy wéréd
mtodych - bezrobotny jest co 15 obywa-
tel ponizej 25 roku zycia w przewodzacej
w tym rankingu Holandii, co sz6sty oby-
watel Unii i co trzeci Polak w tym wieku.

Dla spoteczenstwa polskiego uzupeinij-
my te dane o oceny nieréwnosci w doste-
pie do edukacji, rozpoczynajac od skro-
towej charakterystyki demograficzne;j.

Podobnie jak inne panstwa o wysokim
stopniu rozwoju gospodarczego jesteSmy
spoleczenstwem stosunkowo mlodym
(blisko 70% spoleczenistwa znajduje si¢
w wieku produkcyjnym, a ludzi powy-
zej 65 roku zycia jest w Polsce mniej niz
w krajach europejskich o okoto 25%).

Ponad polowa zatrudniona jest w sekto-
rze ustug - w zgodzie z trendem Swiato-
wym. Podekadzie (najkrétszy okresoceny
celowych zmian w edukacji) mechani-
zmy demograficzne zapowiadajq zna-
czny spadek liczby uczniéw i studentow,
przewage liczby zgonéw nad liczba uro-
dzin, a takze — zro6wnanie wielkoSci po-
pulacji bab¢ i dziadkéw z populacja mto-
dych profesjonalistow. Dane zapowiada-
ja wiec wzrost popytu na edukacje usta-
wiczna i na umiejetnosci cenne w sekto-
rze ustug.

Wyniki badan przedstawione przez Cza-
pinskiego i Panka [6] dowodza, ze Po-
lacy upatruja w edukacji Zrédla swego
powodzenia.

Tomasz Szapiro

W roku 2005 tylko w 8% gospodarstw
domowych dzieci nie podjely nauki
przez trzy lata po ukonczeniu szkoty
Sredniej, przy czym w blisko 60% gospo-
darstw deklarowano aspiracje do stu-
didw magisterskich. Wzrastaja odsetki
uczacych sie w réznych grupach wieko-
wych i formach nauczania do 40 roku
zycia.

Te dane nalezy uzupelni¢ trzema obser-
wacjami.

Po pierwsze, wzrosty wskaznik6éw sa nie-
odmiennie istotnie mniej korzystne dla
ludno$ci wiejskiej niz miejskiej (po wyla-
czeniu poziomu edukacji powszechnej).
Po wtére, odnotowuje sie tez wyrazna
przewage kobiet nad mezczyznami w ko-
rzystaniu z ustug edukacyjnych. Wresz-
cie, jedli przyjmiemy jako cezure wiek
39 lat, to tempo wzrostu wskaznikow
dla os6b mtodszych jest znaczaco wyz-
sze od relatywnie stabilnego poziomu
dla bardzo licznej (wyz urodzen) gru-
py oso6b starszych, ktérej kompetencje
beda w malejacym stopniu prowadzi¢ do
produktywnoS$ci®®.

Przywotane fakty prowadza do pytania
o mechanizmy odpowiadajace za spraw-
no$¢ edukacji — o organizacje i zarzadza-
nie edukacja, jako Zrédla ewentualnego
zmniejszenia nieefektywnosci systemu
edukacyjnego, uwidocznionej w skali
nieréwnosci w dochodach, dostepie do
pracy i do edukacji.

“Niepokojacym tlem dla tego zjawiska jest problem zaopatrzenia emerytalnego w sytuacji postepujacego
starzenia sie ludnosciibezrobocia w tej grupie przy spadku liczby ludno§ci w wieku produkcyjnym.
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4. Organizacja edukacji

4.1. System edukacji w teorii

Przez system edukacyjny dalej rozumie
sie sposOb organizacji spoleczenstwa
w celurealizacji celéwizadan w obszarze
proceséw edukacyjnych. System sktada
sie z elementow i relacji pomiedzy nimi.
Elementami systemu sa: gospodarstwa
domowe, instytucje edukacyjne oraz
panstwo — regulator rynku. Przyktadowe
relacje miedzy elementami systemu edu-
kacyjnego wyrazaja sie w dokonywaniu
edukacyjnych transakcji, w procedurach
Swiadczenia ustug edukacyjnych, sto-
sunkach wtasnosci, pelnieniu nadzoru,
sponsorowaniu edukacji przez panstwo
itp. System dziala w otoczeniu spotecz-
nym - firmy traktujemy dalej jako istotne
elementy tego otoczenia. System definio-
wany jest w znacznym obszarze przez
prawo stanowione, ale rowniez przez
prawa zwyczajowe i uzusy.

Monteskiusz [19] wskazywal, ze funk-
cjonowanie w spoleczenstwie rodzi do-
S§wiadczenie nieréwnosci, sity i wladzy
i potrzebe pokonania stabosci przez wie-
dze poprzez regulacje ,koniecznych sto-
sunkéw”. I powiadal, jak to robic¢ : ”...lud
caty, ktory posiada najwieckszq wladze
powinien sam przez Sig to, co moze zrobic¢
dobrze; czego za$ nie moze dobrze zro-
bi¢, winien robic¢ przez swoich petnomoc-
nych...”. Przekazanie zarzadzania w ob-
szarze braku powszechnych kompetencji
rodzi elity wtadzy i nieuchronny konflikt
miedzy elitami i spoleczenstwem, dlate-
g0 ,,...rozmiar witadzy nalezy rownowazy¢
krotkosciq jej trwania...”. Legitymacje do

autonomicznego zarzadzania elita czer-
pie z prawa legitymizujacego jej kom-
petencje zarzadcze, ale takze z ,cnoty
politycznej” - ,mitosci do Ojczyzny i do
rownosci...”. Jest to ,,....uczucie a nie szereg
wiadomodci...”.. Ludzie zacni politycznie
»...kochajq prawa swego kraju i dziatajq
pod wplywam mitosci praw swego kra-
ju...”. Jest to konieczny wymog wobec
rzadzacych® [por. 28].

System edukacji jest takim specyficznym
obszarem, w ktérym zarzadzanie nie
moze by¢ pozostawione dyletantom. Wy-
maga wiec wylonienia zarzadzajacych
elit i — w demokracji — prowadzi do doko-
nywania wyboru tych elit przez jednost-
ki. Funkcjonowanie w spoleczefnstwie
ogranicza wybor jednostek i wymaga
uzgodnienia indywidualnych preferen-
cji*®. Proces ten ma zazwyczaj charakter
dwuetapowy. W pierwszym etapie, r6Zne
grupy —np. partie polityczne — proponuja
programy, formutujace zasady dotyczace
zarzadzania m.in. w obszarze edukacji.
Programy sa juz przedmiotem wyboru
catkowicie indywidualnego w drugim
etapie.

W obszarze edukacji wybor ten jest jed-
nak niemal pozorny. ,Polityka to sztuka
chronienia ludzi przed zajmowaniem
sie sprawami ich szczeg6lnie dotyczacy-
mi?"” — ironiczne stwierdzenie Velery’ego
znajduje tu potwierdzenie. Formutowa-
ne programy musza bowiem odnosic sie
do rzeczywistosci i by¢ zgodne z nauko-

*,...Cnota jedynq ochrong przed nadmiarem ambicji i chciwosci... Kiedy cnota zanika, ambicja wciska sie do

serc zdolnych jq odczué, a chciwos$é — do wszystkich...”

**Np. przez nakaz pobierania nauki na szczeblu podstawowym, strukturyzacje procesu ksztalcenie itp.
“'Politics is the art of preventing people from taking part in affairs which properly concern them.”, Paul Va-

lery, Tel Quel, 1943.

wa wiedzg o niej, w tym wypadku o zja-
wiskach edukacyjnych. Jednak wiedza
o zjawiskach spotecznych wyraza sie
w prawidlowoSciach o charakterze sta-
tystycznym, zwykle interpretowanych
w kategoriach uSrednionych. Skutki de-
cyzji uwzgledniajacych takie okoliczno-
§ci tez majq charakter statystyczny, cze-
sto sg tez bardzo oddalone w czasie od
momentu podejmowania decyzji. Tym-
czasem indywidualny decydent buduje
swoje oceny i wybory w odniesieniu do
propozycji, ktore go dotycza i maja skutki
odczuwalne - zerojedynkowe (np. typu:
pta¢ — nie ptaé). Taki bowiem charakter
maja dotyczace go decyzje regulacyjne
iadministracyjne, wynikajace z gtosowa-
nych zasad ogoélnych. Szczeg6lnie w pro-
cesie indywidualnego interpretowania
wnioskéw, wynikajacych z tej wiedzy, po-
wstaja powazne deformacje rzeczywi-
stoéci®?. W efekcie programy wyborcze
czesto postuguja sie kazuistyka. Oznacza
to przywolywanie pojedynczych zjawisk
negatywnych jako argumentow na rzecz
konieczno$ci zmian. Cele sa wtedy defi-
niowane raczej jako zaprzeczenia zjawisk
negatywnych? niz przez odniesienie do
naukowych analiz zjawisk i ich skutkow.
Pars pro toto rzadzi szczego6lnie tatwo
w sytuacji braku takich analiz.

Kwestie edukacyjne nie sa zreszta cen-
tralnym punktem debat wyborczych*.
Postrzegane jako nudnawe, rozwigzania
edukacyjne pakowane sg w pakiet wraz
z innymi, bardziej ekscytujacymi projek-

Tomasz Szapiro

tami, i znajduja sie poza polem namystu
elektora. W efekcie w wyborach elektor
rzadko opowiada sie bezposrednio za
jedna z wielu wizji systemu edukacji.
W takiej sytuacji wstrzymywanie lub ini-
cjowanie korekt regulacji edukacyjnych
odbywa sie¢ w biegu, stajac sie swoistym
przywilejem lub ciezarem grupy sprawu-
jacej wtadze — zadaniem, ktére moze pro-
wadzi¢ do skutkéw niezamierzonych lub
niespodziewanych.

W tym kontekscie samorzadno$¢ akade-
micka — autonomia uczelni — wylaczenie
znacznego obszaru decyzji dotyczacych
tej sfery nie tylko po monteskiuszowsku
ze sfery uprawnien indywidualnych, ale
takze, wylaczenie tego obszaru ze sfery
wiladz panstwowych, jest mechanizmem
chronigcym system edukacji wyzszej
przed szkodliwymi decyzjami dorazny-
mi. Autonomia oznacza przyjecie przez
uczelnie odpowiedzialnosci za realizacje
swych zadan: dochodzenie do prawdy
i jej gloszenie oraz odpowiedzialne wy-
korzystanie wynikéw naukowych. Zada-
nia te rozkladaja sie¢ na mniejsze obszary:
wzbogacania wiedzy o §wiecie, ksztalce-
nia zawodowego na szczeblu wyzszym,
przekazywania dziedzictwakultury, oraz
wpajania i upowszechniania postaw?.

W Polsce samodzielno$¢ szkét wyzszych
(wolnoé¢ nauczaniaiprowadzenia badan
naukowych) jest gwarantowana w Kon-
stytucji RP. Autonomia uczelni jest tez
ograniczona, np. przez tzw. ,standardy

“Innym przyktadem takiej sytuacji sq zapowiedzi zapotrzebowania na biotechnologéw i jednoczesnie wy-
stepujace bezrobocie w tej dziedzinie np. w roku 2006. Rozczarowany absolwent tego kierunku przyjmo-

~wal, ze kazdy otrzyma propozycje pracy dokladnie w momencie ukonczenia przez niego studiow.

“Np. przywoluje sie przypadek profesora na etatach w kilkunastu uczelniach jako uzasadnienie wprowa-

dzenia jednoetatowoSci.

*'W wielu krajach w trakcie wyboréw kwestie edukacyjne petnia funkcje tematu dyzurnego, funkcjonujacego
co najwyzej jako kielbasa wyborcza o walorach smakowych poréwnywalnych z tranem , ktory jest zdrowy,

konieczny i... mdty.

*Postawy te wynikaja z ,...wartosci, ktére znajdujq zastosowanie nie tylko w nauce, ale we wszystkich sferach
zycia spotecznego, w tym takze w polityce; do tych wartosci zalicza si¢ bezstronno$¢ w wydawaniu sqdow,
tolerancje krytycyzm, przestrzeganie regut logicznych...”, [por. 16].
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ksztalcenia”, ustawowe uprawnieniawta-
Sciwego ministra czy Panstwowej Komisji
Akredytacyjnej. Ograniczenia te sg nie-
odmiennie przez uczelnie kwestionowa-
ne (np. poprzez krytyke zbyt duzej i nie-
uzasadnionej liczby organow kontroluja-
cych uczelnie).

Autonomia uczelni tworzy zadania ko-
ordynacyjne, ktore pozostawione sg
do regulacji panstwowej. Do zadan pan-
stwa nalezy zapewnianie powszechnej
dostepnosci do edukacji i wyréwnywa-
nie szans edukacyjnych dla obywate-
li, stymulowanie rozwoju szkolnictwa

4.2. System edukacji w praktyce

W przekonaniu, ze nie mozna edukacji
oddziela¢ od prowadzenia badan nauko-
wych, warto oceni¢ praktyke zarzadza-
nia uczelniami przez pryzmat zarzadza-
nia procesem badawczym. Wprawdzie
w szkolnictwie ekonomicznym prowa-
dzenie badan jest zdominowane przez
dydaktyke, jednak to w pracy badawczej
uwidoczniaja sie¢ mechanizmy proinno-
wacyjne, prowadzace do korzysci wspol-
nych, gléwnego tematu tego tekstu,
a przez to do korzysci indywidualnych.

Wiele innowacji to efekty badan podsta-
wowych prowadzonych na uczelniach
i w innych instytucjach typu non-pro-
fit. Publiczne finansowanie tych badan
zapobiega m.in. deformacjom w upo-
wszechnieniu innowacji, skutkom niedo-
statkow praw wtasnosci intelektualnej,
niepozadanym skutkom koncentracji
nauki na przedsiewzigciach optacalnych
dorazZnie, zanikaniu waznych kierunkow
badan, trudnosSci w zebraniu Srodkéow
prywatnych, niezbednych dla prowadze-
nia badan podstawowych, por.[21] i [2].

Publiczne finansowanie badan oznacza
upublicznienie ich wynikéw i dostarcza-
nie — nieodplatne — zasobo6w intelektual-

wyzszego i badan naukowych, zapew-
nianie warunkéw dla autonomii uczel-
ni, ustalanie zalozen polityki edukacyj-
nej i polityki w zakresie badan nauko-
wych przy wspoéldzialaniu z odpowie-
dnimi instytucjami, reprezentujacymi
zainteresowane Srodowiska.

Trzeba tu odnotowaé, ze kazda zmiana
wizji uczelni i jej zadan oznacza takze
konieczno$¢ odnowienia ich prawa do
autonomii, i vice versa — korekty zasad
autonomii musza by¢ odnoszone do ich
potencjalnych skutkéw dla efektywnosci
dziatania uczelni.

nych podmiotom zainteresowanym two-
rzeniem innowacji i korzySciami, ktore
te innowacje przynoszg. Finansowanie
badan - tu publiczne - podnosi innowa-
cyjnos¢ gospodarki i prowadzi do wzro-
stu gospodarczego. Powstaje korzysc
wspdlna i korzys¢ indywidualna twor-
co6w innowacji. Korzysci tych nie czerpia
juz tworcy wynikow stanowigcych punkt
wyjscia pracy innowatoréw. W efekcie
obniza to motywacje uczonych, prowa-
dzi do zmniejszenia ich efektywnoSci
i do sklonnosci do przyczynkarstwa
lub bardziej optacalnej dydaktyki (jak —
w skrajnej postaci — ma to miejsce w Pol-
sce w szkolnictwie wyzszym).

Krytyce zbyt niskiej efektywnosci badan
naukowych w stosunku do poziomu na-
ktadéw na uczelnie i do korzysci wynie-
sionych z wynikéw badan, towarzysza
koncepcje rekonstrukcji systemu edu-
kacji — rozdzielenia badan od edukacji.
Rozwaza sie koncepcje tworzenia uczelni
dydaktycznych, nie prowadzacych ba-
dan naukowych i ,research universities”
czy tez ,corporate universities”, zoriento-
wanych tylko na badania, finansowane
przez korporacje, a jedynie wspoétfinan-
sowane przez panstwo.

Aghion i in [1] przedstawili model, ktory
objadnia korzysci i wady obu systeméw
finansowania badan przy zaloZeniu pel-
nej ochrony wtasnosci intelektualne;j
uczonych, co stwarza przestanki dla in-
dywidualnej ekonomicznej optacalnosci
prowadzenia badan. Model dowodzi, ze
dopiero prawidlowa proporcja badan
akademickich, ukierunkowanych przez
sektor prywatny, prowadzi do efekty-
wnoSci badan. Przywoluja oni w tym
kontekscie skutki wprowadzenia ustawy
tzw. Bayh-Dole Act z roku 1980 dotycza-
cej regulacji praw wtasnosci intelektual-
nej badan podstawowych. Ustawa dopu-
szcza patentowanie i sprzedaz wyni-
kéw badann naukowych finansowanych
ze srodkéw publicznych. Liczba patentéw
uczonych z badanych oSrodkéw wzrosta
7500 w 1982 do ponad 3100 w roku 1998.

Przechodzac do edukacji odnotujmy, ze
publiczne finansowanie edukacji to rea-
lizacja podstawowego zadania panistwa
- gwarangcji dostepu do wyksztalcenia.
Finansowanie edukacji, w §wietle obser-
wacji z drugiej czesci niniejszego tekstu,
to inwestycja we wzrost gospodarczy. Jak
w przypadku badan naukowych powstaje
wtedykorzy§¢ wspolna—jednakituracjo-
nalno$¢ inwestycji edukacyjnych zostata
zakwestionowana. W Polsce przedmio-
tem krytyki byla poczatkowo nieefek-
tywno$¢ (dyskusje o wspdtczynniku sko-
laryzacji) i pézniej — jak w calym Swiecie
—niezadowalajaca jako$¢ ksztalcenia.

Problem skutkéw niskiej jakosci ksztat-
cenia ilustruje dobitnie przykiad Chin.
Diana Farrell, Dyrektor McKinsey Glo-
bal Institute i Andrew Grant Director
z Biura McKinsey w Szanghaju dowodza
w swojej analizie, ze ani pracodawcy za-
graniczni, ani rosnaca gospodarka lokal-

Tomasz Szapiro

na w Chinach nie moga z gigantycznej
liczby absolwentéw z dyplomami wybraé
kompetentnej kadry?*. Poziom kompe-
tencjimniejniz 10% osob sposréd ubiega-
jacych sie o prace odpowiada potrzebom
pracodawcéw w zawodach takich jak
inzynier (33% populacji chinskich stu-
dent6éw), ksiegowy, analityk finansowy,
ekonometryk, lekarz, pielegniarka itp.
Kandydaci okazuja sie przesadnie wypo-
sazeni w wiedze teoretyczna i uposle-
dzeni w umiejetnoSciach praktycznych.
Dodatkowy problem to byta staba zna-
jomo$¢ jezykow obcych. Zjawiskom tym
towarzyszy w Chinach niska mobilnos¢
i niski kapital spoteczny. Wielkie rozpro-
szenie przestrzenne uczelni oddaja licz-
by: w 2003 roku 1500 uczelni wypromo-
watlo 1.7 miliona absolwentéw, 75% ab-
solwentéw mieszka w regionach bez mie-
dzynarodowych potlaczenn lotniczych.
Problem ten powiegksza fakt, ze zaréwno
ogromny i rosnacy rynek wewnetrzny,
jakiprzejscie od produkcji dobr do ustug,
stwarza silny popyt wewnetrzny na
prace kwalifikowana (z nachyleniem
marketingowym).

Miedzynarodowy zwigzek uniwersyte-
tow - European University Assotiation
(EUA) - ocenia funkcjonowanie syste-
mu edukacji i osiaganie swych celéw na
poziomie nizszym od mozliwego. Tzw.
»Deklaracja z Glasgow” Rady EUA z 2005
roku przedstawia Zrodla tej sytuacji i re-
komenduje zarys strategii szkolnictwa
wyzszego na najblizsze lata. Rada EUA
przestrzega przed oszczedzaniem na
uczelniach, gdyz zagraza to realizacji ich
zadan w podtrzymywaniu demokracji
i promowaniu innowacji.

Rada EUA rekomenduje tez przygotowy-
wanie mieszanych publiczno-prywatnych

W roku 2003 Chiny miaty ok. 9.6 miliona absolwentow, ktorych doswiadczenie zawodowe nie przekraczato
siedmiu lat, a ok. 97 milionéw o0séb pretendujacych do potencjalnych stanowisk pomocniczych.
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modeli finansowania oraz zarzadzania
uczelniami poprzez koordynacje do-
brych praktyk. Propozycja zréznicowa-
nia przychoddéw i profesjonalizacja za-
rzadzania przeklada si¢ na poszerzenie
autonomiiuczelni,uniezalezniajacuczel-
nie od panistwa w obszarze finansowania
izarzadzania.

W Polsce ostatnia dekada przyniosta wy-
razna zmiane wizerunku uczelni.

W komunikacji spolecznej uczelnia nie
jest juz miejscem, ktore jest definiowane
przez swdj stosunek do mys$lenia, swobo-
dydyskusjiiautonomii. Wizerunek uczel-
ni ksztattuja w wiekszej mierze wartos¢
dyplomu, jakos§¢ nauczania jako ustugi
edukacyjnej, problemywysoko$ci dotacji,
budzetu, itp. Zanika zwiazek nauczania
i badan. Nauczanie staje sie¢ powierzcho-
wne, sygnalizowane sa patologie (pla-
giaty, drenowanie kieszeni studentéw),
[por. 28].

Uczelnia postrzegana jest jako ustugo-
dawca, uczestnik rynku o niejasnych re-

5. Uwagi kohcowe

Jesteémy Swiadkami i uczestnikami pro-
cesu redefinicji instytucji uczelni wyz-
szej. Wydaje sie, Ze proces ten jest wy-
padkowa dazeni do komercjalizacji dy-
daktyki i — co mniej widoczne jest w Pol-
sce — komercjalizacji badan naukowych
oraz dazenia do poszerzania autonomii.
Jego zrodet w kontekscie przywotanych
faktow i dokumentéw trzeba upatrywac

gutach wilasnosci i konkurowania, wal-
czacy o finansowanie, staje sie instytucja
podatna na manipulacje sponsoréw (tak-
ze rzadzacych) i narazong na bolaczki
uczelni-przedsigbiorstwa.

W imie odpowiedzialnosci za zadania
edukacyjne uczelnie zgtaszaja swe aspi-
racje dozmiany zakresu przyznanej auto-
nomii.

Uczelnie domagaja sie m.in. prawa wia-
snoSci zasobow, (nieruchomos$ci oraz
kapitatu), panstwowych gwarancji kre-
dytowych; zwiekszenia samodzielno-
§ci uczelni w wyznaczaniu zadan dla
kadry akademickiej, elastycznych sys-
temoéw placowych i polityki kadrowej,
nadzoru publicznego (Rady Partnerow)
w miejsce rzadowego, samodzielnoSci
w tworzeniu zwiazkéw uczelni oraz stru-
ktur wewnetrznych.

Postuluja rozwigzania podatkowe i zasa-
dy wspolptatnosci za studia, prowadzace
do zwiekszenia ich budzetéw, i nieod-
miennie domagaja si¢ powigkszania do-
tacji budzetowe;j.

w probie odzyskania zdolnosci uczelni
do wypelniania swej misji w badaniach
i edukacji, misji utraconej na rzecz mass
mediéw i biznesu. W wielkim stopniu
wiedze o Swiecie preparuja dzi§ redak-
cje i dzialy marketingu®” — one tez maja
ogromny wplyw na ksztattowanie i upo-
wszechnianie postaw. Takze ksztalcenie
zawodowe i kultura w coraz wigkszym

27

“Procter & Gamble stworzyt 90% swoich innowacji” stwierdza w wywiadzie Larry Huston pelniacy przez
wiele lat funkcje Vice-Presidenta of Knowledge and Innovation w Procter & Gamble, Finding That ‘Sweet

Spot”: A New Way to Drive Innovation:

stopniu podporzadkowane sg mechani-
zmom rynku?®.

W kontek$cie tych zmian powstaja dwa
pytania: czy nowi aktorzy — media i kor-
poracje — sa w stanie przejac i udzwignac
zadania uczelni oraz czy uczelnie maja
szanse odzyska¢ zdolno$§¢ do realizacji
swych zadan, zakwestionowang przez
przedstawione fakty i opinie.

Na pytanie pierwsze, o mozliwo$¢ pry-
matu rynku w zarzadzaniu uczelnig
nad tradycyjna samorzadnoScia akade-
micka, oczywista wydaje si¢ odpowiedZ
negatywna. Latwiej bowiem zgodzi¢ sie
z pogladem, ze media i biznes lepiej upo-
wszechniaja wiedze o efektach badan
naukowych niz uczelnie, ale trudniej za-
akceptowacé poglad, Zze moga one przyjac
odpowiedzialno§¢ za proces badawczy.
Nie moznajednak ukrywac, ze zaangazo-
wanie instytucji pozaakademickich, pry-
watnych, podnosi skuteczno$¢ dziatania
uczelni, a poziom inwestycji w badania
irozwdj w firmach prowadzi do osiagniec
naukowych. Przy tym akademicy coraz
czeSciej siegaja po techniki biznesowe
i srodki typowe dla komunikacji maso-
wej. Na uczelniach nie tylko pojawiaja
sie o§rodki promocji absolwentow, dzia-
fania okreS§lane mianem marketingu na-
ukowego, przechwytywane sg biznesowe
techniki prezentacji, ale takze powszech-
nie wykorzystywane sa analizy, wykony-
wane w korporacjach.

Odpowiedz na pytanie drugie — o przy-
wrocenie sprawnoéci uczelni rzadzonej
zgodnie z tradycyjna koncepcja samo-
rzadnosci akademickiej jest bolesna. Po
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pierwsze, nie przystoi przeczy¢ faktom
i dokumentom, ktére stwierdzaja nie-
wydolnos¢ tradycyjnej uczelni. Odpo-
wiedzialne gremia proponuja dzialania
zmieniajace ustrdj uczelni. Po wtére, nie
wida¢ ani rozumiejacej diagnozy, ani re-
medioéw, ani przywddztwa, ktoére sq wa-
runkiem koniecznym dla kazdej sanacji
pozwalajacej sprosta¢ tradycyjnej misji
uczelni.

Wydaje sie, ze instytucja szkoly wyz-
szej ksztaltuje sie dzisiaj spontanicznie
w efekcie toczacego sie procesu transfor-
macji zarzadzania uczelnia i efektami jej
pracy. Przyszie normy instytucjonalne
powstana w trakcie procesu, w ktérym
nie zostaly zakwestionowane dotad cele
edukacji — wszechstronny rozwoj i przy-
gotowanie do zycia w spoleczenstwie.
Juz pojawita sie¢ i upowszechnia akcep-
tacja dla rewizji koncepcji autonomii
akademickiej. Wydaje sig, ze zakres au-
tonomii bedzie poczatkowo negocjowa-
ny w lokalnych umowach spotecznych
legalizowanych w nowelizacjach ustaw
narodowych, a nastepnie bedzie podle-
galo standaryzacji w wyniku proceséw
globalizacyjnych.

Mozna podja¢ probe wskazania kierun-
ku tych zmian i transformac;ji instytucji
pod wplywem sil rynkowych, prébe nie-
watpliwie nieco zdeformowang perspek-
tywa polskiej kultury i wynikajacej z niej
percepcji bolaczek, potrzeb i aspiracji
edukacyjnych.

Rozpoczac trzeba wiec od sity sprawczej
zmiany — od rynku. Rynek to miejsce
transakcji wymiennej. Jest mozliwy, gdy

28

Idea uniwersytetu legta w ruinach stwierdza Readings [24] wskazujac, ze zwiazana byta ona z koncepcja
panstwa narodowego i ochrony kulturowego dziedzictwa narodowego. Globalizm, zdaniem Readingsa,
podwazyt nadrzednoéc¢ tej koncepcji. Uniwersytety przeksztalcaja sie miedzynarodowe korporacje uczo-
nych poddane dzialaniu mechanizméw rynkowych - orientacji na zysk raczej niz na refleksje. Przywotujac
gorzkie stowa Readingsa ,....amerykariskq kadre uniwersyteckq okresli¢ mozna jako niesformalizowane zrze-
szenie ludzi, ktorych lqczy zainteresowanie miejscami parkingowymi...”.
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istnieje wiez miedzy podmiotami doko-
nujacymi transakcji. Transakcjarynkowa
to swoisty kontrakt, w ktorym efekt pracy
jednostki (a wigec warto$¢ poSwieconego
czasu, czyli czeSci zycia) przeklada sie na
korzys§¢ w postaci produktu, ustugi lub
Srodka wymiany w kolejnej transakcji.
Kontrakt jest spoteczny, negocjowany.
Rynek wymaga wiec od jednostek zdol-
nosci do zawierania kontraktu — do wy-
ceny wartoSci siebie, swojej wolnosci, od-
powiedzialnosci [por. 30]. Taka jest istota
celuy, jaki stawia si¢ edukacji przygotowu-
jacej do zycia w spoteczenstwie.

Skuteczna edukacja potrzebuje skutecz-
nych nauczycieli, zdolnych do przekazy-
wania idei i wiedzy w spos6b uwzgled-
niajacy umiejetno$¢ odnoszenia ich do
rzeczywisto$ci juz w nauczaniu poczat-
kowym oraz w dalszych jego etapach.
Oznacza to konieczno$§¢ bardzo troskli-
wie prowadzonej rekrutacji do zawodu.
Procedury rekrutacyjne winny laczyc
sztywne wymogi formalne i rozmowy
prowadzone przez kompetentne osoby.
Sztywne wymogi powinny minimalizo-
wac asymetri¢ informacji miedzy przyj-
mowanym do pracy i jego potencjalnym
pracodawca: powinny np. klarownie ob-
jasniac¢ Sciezke kariery zawodowej i ma-
terialnej przysztego nauczyciela. Kariera
zawodowa powinna uwzgledniaé nie tyl-
ko rozwdj umiejetnosci czysto akademi-
ckich, ale takze uzupetniaé te umiejetno-
§ci o elementy praktyczne.

Uczelnie tworza i upowszechniajg wie-
dze. Kadra nauczajaca powinna by¢ wiec
zaangazowanaw badania naukowe —ina-
czejnie bedzie wstanie prowadzi¢ dydak-
tyki, odpowiadajacej na wyzwanie spo-
teczne, ani nawet dydaktyki odtworczej.
Mechanizm oceny i selekcji kadry na-
uczajacej powinien uwzgledniac rzetelnag
ocene merytoryczng dorobku. Uczelnie
winny dba¢ o takie obyczaje chroniace
rzetelno$¢ oceny naukowej, jak poufnosé
recenzji i anonimowo$¢ ich autoréw, an-

gazowanie rzeczywistych autorytetow
w procesie oceny, kolegialno$¢ cial kon-
trolnych, madra polityka upublicznienia
wynikéw naukowych, srodowiskowe po-
tepienie naduzy¢ [por. 29].

Proces oceny nauczycieliiinstytucji edu-
kacyjnych powinien wharmonijny, przej-
rzysty i mierzalny sposéb laczy¢ oceny
dorobku naukowego i efektow dydaktycz-
nych. Efekty dydaktyczne powinny by¢
mierzone przyrostem umiejetnosci osob
pobierajacych nauke, a nie poziomem
tych umiejetnosci czy miernikami ilos-
ciowymi, oddajacymi relacje nie zawsze
zalezne od nauczycieli. Proces oceny
powinien by¢ zdecentralizowany, tak by
nie przeprowadzaly jej podmioty zalezne
od skutku oceny jakoSci edukacji. Ocena
sprawnoéci uczacych sie powinna pozo-
stawa¢ w rekach instytucji tworzacych
procedury i przeprowadzajacych oce-
ny w skali krajowej, na poszczegélnych
szczeblach ksztalcenia, w obszarach
umiejetnosci i wiedzy w spos6b umozli-
wiajacy poréwnania miedzynarodowe.
Procedury oceny powinny by¢ laczone
Z wizytacjami oceniajacymi bezposred-
nio: umiejetnosci studentéw, realizowa-
ne w rzeczywistosci programy nauczania
i zarzadzanie instytucja. Wyniki oceny
powinny by¢ upubliczniane, a w szcze-
gélach - przedstawiane zainteresowa-
nym podmiotom, w tym - instytucjom
wspoHinansujacym jednostki oceniane,
co stworzy silng presje do zmian proja-
koSciowych. Powinny funkcjonowa¢ me-
chanizmy natychmiastowej interwencji
w przypadkach sygnatéw negatywnych.

Skuteczna edukacja potrzebuje wreszcie
programé6w nauczania, aktualizowanych
tak, by odnosity sie do biezacego stanu
wiedzy, dostosowanych do potrzeb in-
dywidualnych uczniéw i studentéw, do
potrzeb ksztalcenia ustawicznego trady-
cyjnego odbiorcy takiego ksztalcenia, ale
takze doskonalenia nauczycieli, w tym
akademickich, w tym utytulowanych.
Programy takie powinny by¢ wspoéttwo-

rzone z udziatem korporacji, co lepiej po-
zwala uwzgledni¢ ich potrzeby. Uczelnie
ikorporacje musza wytworzy¢ efektywne
wspotksztatcenie®.

Skuteczna edukacja potrzebuje pienie-
dzy. Wydaje sie, ze konieczne sq zmiany
w modelu finansowania uczelni w duchu
przedstawionym w poprzednim roz-
dziale. Wydatki powinny by¢ rozliczanie
z punktu widzenia postepu w podno-
szeniu jakosci edukacji i poziomu badan
naukowych.

Udana realizacja wszystkich tych zadan
zalezy od wiedzy o mechanizmach edu-
kacji i aktualizacji tej wiedzy. Jak wspo-
mniano wcze$niej, przywolane w po-
przednich rozdzialach dane sa dalece
niewystarczajace dla udzielenia jedno-
znacznych odpowiedzi na pytania, ktore
niosg potrzeby zmian. Rozpocza¢ trzeba
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zatem od stworzenia infrastruktury in-
formacyjnej i analitycznej. To zadanie
pilne.

Niepowodzenie edukacji to nie tylko
zagrozenie ubostwem i nieréwnoScia,
jak moze wynika¢ ze skoncentrowania
sie w tym tekScie na wnioskach z anali-
zy ekonomicznej. Nieefektywny system
edukacyjny to edukacja negatywna -
prowadzaca do poczucia braku odpowie-
dzialno$ci za siebie, Srodowisko, spote-
czenstwo i panstwo i do braku tolerancji
Swiatopogladowej, politycznej, etnicznej
i rasowej. Efektem edukacji negatywnej
jest nieprzystosowanie do zycia w spote-
czenstwie i poddawanie si¢ narzuconym
sagdom grupowych, postawy przeciwne
pozadanym i zachowania negatywne,
niezgodne z zasadami funkcjonowania
demokratycznego panstwa prawa i jego
instytucji.

29Przyklady przedsiewzieé prywatno-publicznych istnieja nie tylko w krajach rozwinietych. Microsoft stwo-
rzyl z czterema partnerskim uczelniami chinskimi laboratoria oprogramowania, ktére utatwiaja zdobycie
kompetencji stwarzajq szanse na prace i kariere w korporacjach miedzynarodowych [por. 7].
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INDIVIDUAL AND COMMON ADVANTAGES OF EDUCATION — CERTAINTIES AND
QUESTIONS

Education has to take into consideration individual and common preferences. The
preferences result from evaluation of benefits, among others from economic gro-
wth which, however, does not have to mean benefit for everyone. From practical
and theoretical point of view relations between economic growth and education
have been analyzed as well as the effectiveness of educational systems in selected
countries. Educational systems rating has been analyzed with regard to educational
policy and the level of social asset. The presented analyses were connected with
individual benefits structure and the division of benefits in the light of the data
connected with wealth, unemployment, and selected demographic variables. Me-
chanisms used for evaluation were responsible for organization and management
of education as well as for its (in)effectiveness. Systemic grounds for academic self-
government have been pointed out and functioning of higher education institution
has been evaluated indicating the process of educational system revision.
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Wojciech Gasparski’

NON (NISI) SCHOLAE, SED VITAE DISCIMUS:
KU ODPOWIEDZIALNEMU NAUCZANIU
ORGANIZACJI | ZARZADZANIA

Nauczanie organizacji i zarzagdzanie wymaga nie tylko przekazywania wiedzy ale takze
umiejetnosci nabywanych na niewerbalnej drodze oddziatywania komérek organizacyj-
nych uczelni biznesu i 0séb w nich zatrudnionych. Niezbedne jest ksztatcenie przysztych
praktykow refleksyjnych. Autor rozwija to pojecie uwzgledniajac rézne poglady. M.in.
wskazuje na rosnacy kryzys zaufania do profesjonalistéw wskazujac na znaczenie epi-
stemologii praktyki ukazujacej sytuacje niepewnosci, ztozonosci i wyjatkowosci zwigza-
nych z catoksztattem kompetencji praktykéw. Autor krytykuje dotychczasowe nauczanie
zarzadzania oparte gtéwnie o ekonomie. Dziatalno$¢ bowiem gospodarcza cztowieka,
proécz wymiaréw prakseologicznych, podlega wartosciowaniu etycznemu odzwierciedla-
jacemu ramy spotecznego przyzwolenia na wyznaczanie celéw i stosowanie srodkow
dla ich osiggniecia. Nie mozna wiec projektowac dziatan, ani dokonywac ich syntezy bez
uwzglednienia wszystkich wymiaréw wyznaczajacych jakos¢ tych dziatan. Istotne zna-
czenie posiada tu infrastruktura etyczna, a takze wspomagajace jg regulacje prawne.
Autor konczy swoje rozwazania dotgczajac 6 zasad odpowiedzialnego nauczania zarza-
dzania, ktére zostaty ustanowione na swiatowym szczycie lideréw Global Compact jaki
odbyt sie w Genewie w 2007 roku.

Szkofa naktada na nauczycieli akademickich
obowigzek rzetelnego stuzenia swgq wiedzg

i doswiadczeniem studentom oraz doktorantom.
Szkota dqzy do bycia wzorcem
zorganizowanego postepowania,

dostarcza zatem przykfadu stosowania wiedzy

z dziedzin, w ktérych prowadzone jest
ksztafcenie oraz badania naukowe.

[z Kodeksu Etyki Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci
i Zarzadzania im. Leona Kozminskiego w Warszawie]

! Autor jest profesorem zw. dr hab., prorektorem w Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci i Zarzadzania im.
Leona KoZzminskiego w Warszawie

55



56

Non (nisi) scholae, sed vitae discimus: ku odpowiedzialnemu nauczaniu organizacji i zarzadzania

1. Wstep

Piszqc i prezentujac przed rozmaitymi
gremiamizagadnienia zwigzane z ksztal-
ceniem ludzi praktyki, w szczego6lnoSci
z zakresu organizacji i zarzadzania, zwra-
calem wielokrotnie uwage na sprawy za-
ré6wno metodologiczne, jak i zwiazane
z odpowiedzialnoScia. Pragne nawigzac
do mych wczedniejszych prac, a niektore
wrecz przypomnieé, bowiem poruszane
w nich kwestie nie tylko nie stracity na
aktualnosci, ale na aktualnosci zyskaty.
W zwiazku z tym referat ma postac swego
rodzaju , patchworku”. Korzystam w nim
z tekstow, ktérych rozproszenie powodo-
walo, ze nie mialy szans dotarcia do czytel-
nikéw jako pewna catosc.

Zagadnienia metodologiczne oraz zwia-
zane z odpowiedzialno$cia odnosza sie
niewatpliwie do os6b ksztalconych, ale
w jeszcze wiekszym stopniu do $wiata
edukaciji, to jest do os6b ksztalcacychido
instytucji oraz organizacji edukacyjnych.
Przede wszystkim dotyczy to edukacji
z zakresu zarzadzania usytuowanego na
przecieciu ekonomii, socjologii, psycho-
logii, informatyki i innych dyscyplin, na
jakie podzielona jest wiedza naukowa.
Podzial (rozproszenie) wiedzy naukowej
nie powinno jednak by¢ przenoszone na
korzystajaca z tej wiedzy praktyke, ktorg
nalezy postrzegacjako calo$¢. Swiatlime-
dycy wskazuja, Ze ,leczy¢ nalezy pacjen-
ta, a nie tylko jego ten czy inny organ”.
Dotyczy to takze ,pacjentow”, ktérych
ordynatorami sg menedzerowie, tj. orga-
nizacji poddawanych zabiegom uspraw-
niajacym. Wymaga to umiejetnego wy-
korzystywania wynikéw licznych analiz,
najakich oparta jest wiedza z wspomnia-
nych dyscyplin, gdy dokonuje si¢ syntezy
niezbednej dla trafnego ksztaltowania
rozwigzan praktycznych.

Bezposredniej inspiracji do przygoto-
wania referatu dostarczyt artykut Sarah

Murray [21] ,A degree of ethical leader-
ship” opublikowany przez Financial Ti-
mes w numerze z 14 stycznia 2007.

W artykule tym autorka zwracala uwage
na réoznice miedzy zaangazowang po-
stawa, jaka w coraz wiekszym stopniu
przyjmowana jest w odpowiedzialnym
biznesie wobec: walki z korupcja, kwestii
zrownowazonego rozwoju, stosowania
sie do standardéw dotyczacych odnosze-
nia sie do pracownikéw, standardéw eko-
logicznych orazstandardéwspolecznych,
a stosunkiem uczelni do tych zagadnien
oraz ich zaangazowaniem w to, co na-
zywane jest ,odpowiedzialnym naucza-
niem biznesu/zarzadzania” (responsible
business/management education).

Na odpowiedzialne nauczanie biznesu/
zarzadzania sklada sie, lub skiadac sie
powinien, nie tylko program nauczania,
tj. wyktady, éwiczenia, seminaria (do za-
gadnienia tego wrocimy w dalszej czesci
referatu), ale takze dobry przyklad zorga-
nizowania, jakiego wzorem powinna by¢
uczelnia stanowiac swego rodzaju klini-
ke organizacjiizarzadzania.

W uczelni ksztalcacej organizatoréw do-
braorganizacjapowinnaby¢ czym$natu-
ralnym, swego rodzaju ,jezykiem ojczy-
stym”, podobnie jak jezyk rodzicéw jest
jezykiem umiejetno$¢ postugiwania sie,
ktérym nabywaja dzieci przechodzac
z okresu niemowlectwa do ‘mowlectwa’.

Tym wlasnie nauczanie na rzecz biznesu,
czyli nauczanie organizacji i zarzadza-
nia, r6zni¢ sie¢ powinno od ksztalcenia
praktykéw innego rodzaju, bowiem kom-
petencje praktyczne menedzeréw wyma-
gaja nie tylko wiedzy, ale takze umieje-
tnosci nabywanej na niewerbalnej dro-
dze oddzialywania komoérek organiza-
cyjnych szkoét biznesu/zarzadzania oraz

0s6b w nich zatrudnionych?. Wymaga
to od zatrudnionego w uczelniach per-
sonelu, w tym takZze administracyjne-
go, zarobwno kompetencji zawodowych,
jak réwniez umiejetnoSci cechujacych
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refleksyjnego praktyka. Szewc nie moze
w szkotach zarzadzania chodzi¢ bez bu-
tow, lecz jak lekarz leczy¢ sie najpierw
samemu, by umie¢ kurowac tych, ktérym
w swej praktyce zawodowej ma stuzy¢.

2. Refleksyjny praktyk i jego ksztatcenie

Pojecie refleksyjnego praktyka wprowa-
dzil Donald A. Schoén, niezyjacy juz nie-
stety, profesor Massachussets Institute
of Technology. Woéwczas to, podczas
mego pobytu w USA jako Fulbright Fel-
low, miatlem okazje poznac¢ jedna z nie-
medycznych klinik® (klinike inzynier-
ska w Clermont College*) jako osrodkéw
ksztalcenia profesjonalistow z zakresu
dyscyplin praktycznych, jak nazywal je
Tadeusz Kotarbifiski. Dyscypliny te Her-
bert A. Simon nazywal naukami o dzie-
tach sztuki cztowieka - the sciences of the

artificial — odr6zniajac w ten sposOb
twory ludzkie od przedmiotéw natural-
nych bedacych tworami przyrody.

W latach osiemdziesiatych ubiegtego stu-
lecia Donald A. Schén [22], [23] zapropo-
nowal oryginalna koncepcje refleksyj-
nego praktyka, jako probe opisu zrodta
wiedzy - jest to trzecie zrodlo wiedzy
— czerpanej z do§wiadczenia poddanego
refleksji przez mistrzow laczacych wie-
dze teoretyczng — jest to pierwsze zrédlo
wiedzy -z kompetencja praktyczna —jest
to drugie zr6dto wiedzy. ,Profesje® staly

> ,All you ever need to know about avoiding another Enron-style situation, you learned in kindergarten
—oratleast in graduate school.” [20, s. 877-910].
Zagajajac posiedzenie Komitetu Naukoznawstwa PAN poS§wigcone szpitalom klinicznym jako placowkom
badawczym i edukacyjnym powiedzialem m. in. co nastepuje: <<Stowo ,klinika” wywodzi sie z greki - kli-
nike = praktyka lekarska u foza chorego od klinikos = ten, ktéry opiekuje sie obloznie chorym; inaczej ‘16z-
kowy’ od kline = 16zko, klinein = kloni¢ sie, ktaé¢ sie [W. Kopalinski, Stownik wyrazéw obcych i zwrotéw
obcojezycznych, WP, Warszawa 1983]. Poczatkowi kliniki po$wigcil specjalna rozprawe Michael Foucault
[9]. Autor ten zwracajac uwage na naukoznawcza kwestie zdobywania i przekazywania wiedzy medycznej
pisze (wnawiazaniu do dzieta Ph. Pinel’a, La medicine clinique, wyd. 3. Paris 1815): ,Ilo$¢ pytan, ktére moz-
na postawic, jest rownie niezliczona, jak ilo§¢ rzeczy, ktére mozna zobaczy¢. Jesli obszar kliniki otwartyjest
na wszystkie mozliwosci jezyka lub na wszystkie wymogi spojrzenia, to nie jest ograniczony, a zatem nie
jest zorganizowany. Granice, forme i znaczenie ma on tylko wowczas, gdy stawianie pytan i badanie lacza
sig ze soba, okreslajac dzigki wspdlnemu im kodowi ‘miejsce spotkania’ lekarza i chorego.”

Majac na uwadze znaczenie kliniki jako takiej i jako metody trudno przecenié znaczenie tej problematyki.
Rola i znaczenie szpitali klinicznych jako placéwek badawczych i edukacyjnych jest niezmiernie istotna
w prowadzeniu badan i ksztalceniu adeptéw medycyny - lekarzy - jako refleksyjnych praktykéw. Rola ta
jest takze znaczaca jako wzoru ksztalcenia refleksyjnych praktykow innych specjalnosci. Jesli prawda jest,
jak si¢ obecnie powiada coraz powszechniej, Zze podstawowym zasobem jest wiedza, to klinika jako miej-
sce tworzenia i przekazywania tej wiedzy jest szczeg6lnie cenna, bo wzbogaca zasoby wiedzy teoretycznej
(wiedzy, ze) i wiedzy praktycznej (wiedzy, jak) o wiedze wywodzaca sie z refleksji-w-dzialaniu, a przy tym
poznawczo ugruntowana i wyrazona w stosownym jezyku.>> [12].

* Por. sylwetke Th. T. Woodsona dyrektora Engineering Clinic w Harvey Mudd College, Projektowanie
isystemy, pod red. W. Gasparskiego i D. Miller, n. IX (1987), s. 136-138.

° Najblizszym, choé¢ nie w pelni oddajacym istote tego angielskiego stowa, jest polski ‘wolny zawod'.
(przyp. W. G.).
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sie istotne dla wlasciwego funkcjonowa-
nia naszego spoleczenstwa — pisze cyto-
wany autor. Prowadzimy podstawowe
rodzaje dzialalnoSci spotecznej za po-
§rednictwem profesjonalistéw specjal-
nie wyksztalconych do prowadzenia
tych rodzajow aktywno$ci, czy bedzie
to prowadzenie wojny czy obrona przed
agresja, ksztatcenie naszych dzieci, dia-
gnozowanie i leczenie chordb, sadzenie
i karanie tych, co lamig prawo, prowa-
dzenie debat, zarzadzanie przemystem
i gospodarka, projektowanie i konstru-
owanie budynkoéw, pomaganie tym, kto-
rzy z tego czy innego powodu nie sg
w stanie zadbac o siebie.

Nasze podstawowe formalne instytucje
— szkoty, szpitale, agendy rzadowe, sady,
armie — sg arenami, na ktérych toczy sie
profesjonalna aktywno$é. Zwracamy sie
do profesjonalistow o zdefiniowanie
irozwiazanie naszych problemoéw, i dzie-
ki nim staramy sie osiagnal postep.”
[22,s. 3-4].

Jedni sposrod profesjonalistow tak sa
przesiakniecitechnikaliamiswejspecjal-
nosci, ze nie stac ich na releksje-w-dziata-
niu. Sa zbyt zreczni w postugiwaniu sie
technikami, by mogli si¢ od nich cho¢by
na chwile oderwa¢. Obawiajg sie oni nie-
pewnosci, jej uznanie poczytuja za ozna-
ke staboSci. Innym bardziej sktonnym do
zajecia postawy refleksyjnej-w-dziataniu
z trudnoScia przychodzi wyrazi¢ w sto-
wach to, co wiedza w kwestii jak dziatac,
trudno im te wiedze uzasadni¢, zadba¢
o jej jako$§¢ i rygor. Z tego wzgledu spra-
wa niezmiernie wazna zaréwno z nau-
koznawczego, jak i praktycznego punk-
tu widzenia jest prowadzenie badan nad
refleksjq-w-dziataniu. Takiej refleksyjnej
konwersacji z sytuacjami dostarczaja

czynno$ci zwiazane z projektowaniem
czy planowaniem dziatafi. To wtasnie
dlatego Tadeusz Kotarbinski wskazatl
projektowanie jako wyréznik metodolo-
giczny nauk, ktére nazwal praktycznymi,
a laureat nagrody Nobla Herbert A. Si-
mon projektowanie wskazat jako osobli-
wos¢ nauk o artefaktach, czyli tworach
czlowieka. Wszyscy wymienieni uczeni
do nauk tych, zwanych takze naukami
stosowanymi, zaliczaja nie tylko medy-
cyneinaukiinzynierskie, ale takze ekono-
mie, zarzadzanie, prawo, pedagogike itp.

Mistrzostwo w uprawianiu aktywno-
Sci zwigzanej z tymi obszarami jest tym
wieksze w im wiekszym stopniu specjali-
§ci sa refleksyjnymi praktykami.

Sprawa niezmiernie wazna jest ksztal-
cenie przysztych praktykéw refleksyj-
nych®. Ksztalcenie to wymaga stoso-
wnych warunkéw. Powinno si¢ ono od-
bywa¢ w miejscu, w ktérym adepci spo-
tykaja sie z doSwiadczonymi refleksyj-
nymi praktykami z dziedzin ich profe-
sjonalnej kompetencji. Takie miejsce na-
zwatl Donald Schoén practicum. Ta nazwa
uog6lnia metode charakterystyczna dla
klinik medycznych na inne dziedziny
profesjonalnej edukacji oraz badan nad
refleksjq-w-dziataniu. Czym jest practi-
cum’? Jest to swego rodzaju pracownia,
laboratorium, ogo6lniej - ,aranzacja za-
projektowana do uczenia si¢ praktyki.
[...] to §wiat wirtualny, w pewnym stop-
niu wolny od naciskéw, zaklocen i ryzyka
wystepujacego w Swiecie rzeczywistym,
do ktérego sie odnosi. Znajduje sie¢ ono
w przestrzeni poSredniej miedzy Swia-
tem praktyki, Swiatem zwyklym, Swia-
tem zZycia, a ezoterycznym $§wiatem aka-
demickim. [..] W wiekszoSci practicum
angazuje grupe studentéw, ktoérzy sa

° Pisalem o tym wczeéniej [17, s. 77-84]; w przywolanym artykule oraz niniejszym referacie powtarzaja sie
_ pewne fragmenty, poniewaz dotycza tego samego zagadnienia.

" Fragment ten pochodzi z [13, s. 14].

dla siebie tak wazni jak ich nauczyciel.
Czasem sami pelnia role prowadzacego.
I wladnie za posrednictwem grupy po-
wodujacej, ze student moze zanurzyc sie
w Swiecie practicum — wszechobejmu-
jacych Swiatach pracowni projektowej
— uczy sie nowych zwyczajow myS$lenia
i dzialania. [23, s. 37-38].

Uczestniczac (na moje zaproszenie skie-
rowane w imieniu polskiego Srodowiska
prakseologicznego) w warszawskiej kon-
ferencji ,Praxiologies and the Philosophy
of Economics”, zorganizowanej w roku
1988, Donald A. Schon wyglosit referat
postulujacy epistemologie praktyki [24,
s. 163-186].

W referacie tym czytamy: ,Chociaz spo-
leczenstwo nasze jest catkowicie zalezne
od profesjonalistow w takim stopniu, ze
dzialalno$¢ biznesu, przemystu, rza-
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du, edukacji i zycie codzienne byloby
nie do pomyS$lenia bez nich, pojawiaja
sie sygnaly rosnacego kryzysu zaufania
do profesjonalistow. [...] Staje sie pil-
ne zatem, rozwazenie na nowo kwestii
wiedzy zawodowej. By¢ moze istnieje
epistemologia praktyki zdajaca sprawe
z caloksztattu kompetencji praktykow
ukazujaca sytuacje niepewnosci, ztozo-
nosci i wyjatkowosci. By¢ moze istnie-
je spos6b ogladu stawiania probleméw
i intuicyjnego artyzmu, ktéry ukazuje
te dzialania jako opisywalne i dajace sie
wyjasni¢ stosownie do tego rodzaju rygo-
row, jakie wykraczaja poza granice tech-
nicznej racjonalno$ci. [...] PowinniSmy
odwroéci¢ zagadke wiedzy profesjonal-
nej do géry nogami, nie fundowac jej tyl-
ko na nauce stosowalnej w praktyce, ale
takze na refleksji-w-dziataniu zakorze-
nionej w kompetentnej praktyce.” [ibi-
dem, s. 163-164].

3. Intelektualna infrastruktura wiedzy o zarzadzaniu

Czas teraz zajac sie sui genesis intelek-
tualng infrastruktura ekonomii/zarza-
dzania, tj. tre§ciami wiedzy przekazywa-
nej stuchaczom w toku wyktadéw kur-
sowych oraz wiedzy zawartej w pod-
recznikach przedmiotéw wyktadanych
studentom ekonomii, a w szczegoblno-
Sci rozmaitych dzialow opatrywanych
0g6lna nazwa ,zarzadzanie”. Przytoczy¢
w zwiazku z tym zamierzam fragmenty
dwu moich wczesniejszych prac.
Pierwszym fragmentem jest wyklad jaki
wyglositem na jubileuszu Wydziatu Eko-
nomii Uniwersytetu Opolskiego [16, s.
89-102], drugim - referat wygloszony
w Polskim Towarzystwie Ekonomicznym
w Warszawie na konferencji po§wieconej
etyce biznesu [18].

[Fragment pierwszy]: W dzialalnosci go-
spodarczej dominuje przekonanie, ze

ekonomia jest mechanizmem przetwa-
rzajacym zainwestowany kapital, zaso-
by naturalne, sil¢ robocza oraz czynniki
niematerialne w to, co ogélnie nazywa
sie ,zwrotem od zainwestowanych $§rod-
kéw”, a ponadto ma to by¢ zwrot z nad-
wyzka. Konsekwentnie, wiedza o two-
rzeniu i funkcjonowaniu takiego mecha-
nizmu, czyli ekonomia jako nauka, jest
traktowana jako swego rodzaju inzynie-
ria wolna od wartoSciowania innego niz
dokonywanego w jednostkach monetar-
nych. Tak rozumiana ekonomia jest sytu-
owana w poblizu nauk Scistych, tj. nauk
o naturze, ktérym fizyka stuzy za wzo-
rzec. Takie traktowanie ekonomii oddala
ja od nauk o kulturze oraz zwigzanego
zZ nia wspoétczynnika humanistycznego
wskazywanego przez Floriana Znanie-
ckiego jako osobliwo$§¢ tych nauk®. Natu-
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ralistyczne ujmowanie ekonomii — cho¢
znaczace we wspolczesnej gospodarce
uprawianej na skale globalna - nie jest,
na szczeScie, jedynym ujeciem. Nagrody
Nobla w dziedzinie ekonomii otrzymuja
réwniez ekonomisci, ktorzy traktuja eko-
nomie jako nauke o procesach wymiany
dokonywanych przez ludzi, a wiec jako
nauke o rodzaju postepowania celowos-
ciowego, tj. proweniencji prakseologicz-
nej. Celem za$ dziatalno$ci gospodarczej
jest relacja miedzy producentem a kon-
sumentem, o czym juz Adam Smith pisat,
ze: ,Jedynym zadaniem i celem wszelkiej
produkcjijestkonsumpcja, ainteresy pro-
ducenta nalezy mie¢ na wzgledzie o tyle
tylko, o ile to moze si¢ okazaé konieczne
dla popierania interesbw konsumenta.
Zasada ta jest tak oczywista (so perfectly
self evident), iz bytoby rzeczg absurdalna
prébowac ja udowodnic.” 26, s. 355; cyt.
za 30, s. 153].

Dzialalno§¢ gospodarcza, analogicznie
jak wszelka dziatalno$¢ cztowieka, obok
wymiaréw prakseologicznych, tj. spraw-
nosciowych (efektywnosci i ekonomicz-

nosci) podlega warto$ciowaniu etyczne-
mu odzwierciedlajagcemu ramy spote-
cznego przyzwolenia na wyznaczanie
celéw i stosowanie Srodkéw do ich osiag-
niecia znamienne dla kultury spoleczen-
stwa, ktérego cztonkowie zaangazowani sa
w owa dzialalno$¢®. Warunkiem powo-
dzenia gospodarki w coraz wigkszym sto-
pniu opartej na wiedzy, zyskujacej range
zasobu podstawowego [7], jest wzbogace-
nie wiedzy o tym, co stanowi rdzen gos-
podarowania, tj. wiedzy ekonomicznej,
wiedza o aksjologicznym kontekScie gos-
podarowania [13, s. 7-18].

Prakseologiczne (sprawno$ciowe) ,po-
dwojne E” (od efektywnosci i ekono-
miczno$ci) nie wystarcza do wyjasnie-
nia dziatan czlowieka w spoteczenstwie,
czyli w §rodowisku innych ludzi. Akty
wyboru dokonywane przez cztowieka nie
redukuja sie do wyborow formalnych je-
dynie. Tym, co nie moze by¢ pominiete
w analizie dziatania jest jego aksjologicz-
ny kontekst wynikajacy z tego, ze dzia-
lanie podejmowane jest przez podmiot
zawsze w spolecznosci stanowiacej frag-

* Oto co pisat polski socjolog: ,Te ceche zjawisk kulturalnych, przedmiotéw humanistycznego badania,

te ich zasadnicza wtasciwos¢, ze jako przedmioty teoretycznej refleksji sa one juz przedmiotami komus$
danymi w do§wiadczeniu, lub czyimi$§ §wiadomymi czynno$ciami, nazwaé¢ mozemy wspo6tczynnikiem
humanistycznym.” [Znaniecki 1988, 25]. Ekonomia za$ nalezy do §wiata nie natury, lecz kultury, tj. tworéw
czlowieka - artefaktow ergo uwzglednia¢ powinna wspélczynnik humanistyczny, pod rygorem gloszenia
tez dalekich od empirii dziatan gospodarczych.
Amerykanski autor Lon L. Fuller rozréznia dwa rodzaje moralno$ci: moralno§¢ obowiazku i moralnosc
aspiracji. Moralno§¢ obowiazku to moralno$¢ podstawowych regul organizujacych Zycie spoteczne.
Moralno$¢ obowiazku stanowi fundament, istnienie ktérego jest niezbedne dla wznoszenia konstrukcji
spotecznych wyzszego rzedu. Moralnos¢ aspiracji dotyczy owych konstrukcji wyzszego rzedu. Aspiracje i
moralno$¢ im towarzyszaca wiaze sie z dazeniem do doskonatlosci, z tym co godziwe, z pelnia sprawnoéci
w jakie wyposazony jest cztowiek.

Bliskie moralnosci obowiazku jest, oparte na przestance prakseologicznej, wskazywanie wymiany jako
istoty ekonomii, natomiast moralno$¢ aspiracji pokrewna jest zasadzie uzyteczno$ci marginalnej wskazy-
wanej jako clou ekonomicznych rozwazan. Ekonomista tej drugiej szkoly, podobnie jak moralista aspiracji,
nie jest w stanie wskaza¢ ultymatywnego dobra. Stara sie on ukry¢ swa niewiedze korzystajac z wytrycha
stownego, ktérym jest ‘uzytecznosé¢’. ,Stabym punktem ekonomisty jest tu w gruncie rzeczy to samo, co
w przypadku moralisty, ktéry pretenduje do wskazywania ludziom drogi wiodacej do Zycia godziwego, ale
nie umie okresli¢, czym jest lub czym by¢ powinien najwyzszy cel zycia. [...] Wobec braku jakiego$ najwyz-
szego dobra moralnego lub ekonomicznego odwotujemy sie ostatecznie — zaréwno w etyce, jak w ekonomii
—doidei réwnowagi [...]”. Nie chodzi przy tym o pozornie latwa ,droge posrednia”, ale o trudny, Arystotele-
sowy, zloty §rodek ,niebezpieczny dla gnusnych i niewprawnych” wymagajacy ,podobnej przenikliwoéci
co sprawne zarzadzanie.” - pointuje cytowany autor [11].

ment wiekszej calo$ci — spoleczenstwa.
Spotecznos¢ za$§, ktorej cztonkiem jest
podmiot dzialajacy, jak i spoteczenstwo
maja swdj stosunek do dziatan — wyko-
nywanych przez tworzace te¢ spotecznosé
i to spoleczenstwo podmioty — wyzna-
czony przez dominujace warto$ci [2];
[28], ze wzgledu na ktére jedne dzialania
uzyskuja spoteczng aprobate, a inne nie.
[... Wymiar tej oceny to etycznos$¢ stano-
wigca ,trzecie E”.

Etyczno$¢ lacznie z prakseologicznym
,podwojnym E” tworzy triade ,potroj-
nego E”, tj. wymiaréw, ze wzgledu na
ktore oceniane jest wszelkie dzialanie.
[...] Caloksztalt ocen w wymiarze owej
triady ,trzech E” dotyczacy danego dzia-
tania tworzy kontekst aksjologiczny tego
dzialania. Dotyczy to wyboréw dokony-
wanych w procesach wymiany bedacych
istota dzialalnosci gospodarczej. Nieuw-
zglednianie kontekstu aksjologicznego
w jego trzech wymiarach, co sugeruja
niektorzy skrajni utylitary$ci, oznacza-
toby de facto nie odr6znianie poszczegol-
nych dzialan pod wzgledem etycznym.
Dzialania mozna i nalezy analizowac
z prakseologicznego punktu widzenia.
Natomiast nie mozna dzialan projek-
towa¢ ani dokonywac ich syntezy bez
uwzglednienia wszystkich wymiaréw
wyznaczajacych jako$§¢ dzialania [14,
s. 19]. Wiaze sie to SciSle ze stopniem
sprawnosci gospodarczej jako celu w sen-
sie makroprakseologicznym i kosztami
procesu zmiany (ekonomicznos¢), bo-
wiem proces ten ma swoja cene. Gdy jest
to projekt ekonomiczny (np. plan trans-
formacji), to wigze si¢ z nim sprawa kosz-
tow jakie pochtonaé moze jego realizacja.
Nieuwzglednienie lub niedoszacowanie
kosztéw projektu ekonomicznego, a do-

Wojciech Gasparski

ktadniej - spoteczno-ekonomicznego,
moze po pewnym czasie spowodowaéwy-
stapienie skutkéw ubocznych, ot takich
»ozonowych dziur”, czy ,efektdéw cieplar-
nianych”, tyle, Zze spoteczno-gospodar-
czych, powodujacych napiecia spote-
czne o réznym natezeniu. Napiecia te
bywaja rozstrzygane niekiedy w spos6b
nie zawsze pokojowy.

[Fragment drugi]: Liczni ekonomi$ci maja
ambicje doréwnania fizykom i uczynie-
nia z ekonomii nauki §cistej, ot takiej spo-
tecznej ,fizyki”, ktéra niczym przyrodo-
znawstwo wolna jest od warto§ciowania.
»~Wiara w Swiat zewnetrzny, niezalezny
od postrzegajacego podmiotu lezy u pod-
staw wszystkich nauk przyrodniczych.”
[8, s. 97]. Stanistaw Butryn [ibidem, s. 27],
za ktérym przytaczamy stanowisko Ein-
steina zwraca uwage na to, ze wiare, cze-
gokolwiek ona dotyczyta, cytowany fizyk
wigzal ze swoiScie pojmowang przezen
religia: ,Jedli uwazal (wierzyl), ze jakie$
przekonanie jest stuszne, ale nie potra-
fit tego udowodni¢, wéwczas mowil, ze
przekonanie to jest jego religia.” [ibidem,
s. 26-27]. Cytowany egzegeta Einstei-
na dodaje, ze Einstein uznawat poglad
o istnieniu obiektywnej rzeczywistoSci
za teze z logicznego punktu widzenia
»catkowicie dowolng”, niemozliwa do na-
ukowego udowodnienia. Butryn dodaje,
ze ,Wspolcze$nie przekonanie o takiej
wlasnie naturze tego pogladu jest chy-
ba powszechne.” [ibidem, s. 45]. Stowo
»chyba” jest tu na miejscu, bowiem na-
wet poza fizyka dotyczaca Swiata realne-
go, badacze $wiata zachowan ludzi, np.
teoretycy ekonomii przekonani — w Ein-
steinowskim sensie wierzacy - Ze ekono-
mia wolna od wartoSci istnieje w sensie
ontologicznym sg wyznawcami takiej

0

I Swego czasu zwracalem uwage na powyzsza sprawe w zwigzku z kwestia bogactwa i ubéstwa jako odroczo-
nych konsekwencji braku projektéow z zakresu polityki spolecznej, jakie powinny stanowi¢ uzupeinienie
projektu ekonomicznego wyznaczajacego ksztatt polskiej transformacji ekonomicznej [15, s. 394-395].
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wlasnie ich swoistej religii!. Niedawno
zmarly Milton Friedman byt zwolenni-
kiem takiej wlasnie ekonomicznej ,re-
ligii”, swego rodzaju intelektualnej infra-
struktury ekonomiiizwigzanego znia za-
rzadzania.

Z Friedmanem polemizowali m. in. Her-
bert A. Simon oraz Peter F. Drucker. Ten
pierwszy na wspomnianej wcze$niej war-
szawskiej konferencji ,Praxiologies and
the Philosophy of Economics” stwier-
dzal m. in: ,W empirycznej literaturze
klasycznej ekonomii mozna zauwazyc
uderzajacy brak dowodéw na dazenie
do optymalizacji, ktére bylyby oparte
na bezposredniej obserwacji zachowa-
nia podmiotéw ekonomicznych. Milton
Friedman [10] usilowal w swym stynnym
eseju o metodologii ekonomii uczynié
z tego niedostatku cnote. Dowodzi on, ze
teorii nie mozna osadza¢ na podstawie
realizmu jej zalozen, lecz na podstawie
zasadnos$ci opartych na niej przewidy-
wan. [...] Druga wada dowodo6w Friedma-
na jest twierdzenie, ze nierealno$¢ zato-
zen nie jest naganna lub przynajmniej,
jest to mozliwe do przyjecia. [...] Zaden
ze znanych mi systeméw logiki, ani tez
zadna ze szkot filozofii nauki nie dostar-
cza poparcia dla friedmanowskiej zasady
nierealizmu.” [25, s. 142-143].

Drugi z oponentéow Friedmana poszu-
kujac odpowiedzi na pytanie ,czym jest
odpowiedzialno$¢ spoteczna?” wskazuje,
ze wspolczesne spoteczenstwo, to spote-

czenstwo organizacji, z czego wypltywa
ich - tj. organizacji wiasnie — spoleczna
odpowiedzialno$¢ za to, co tworza, bo-
wiem: ,Kto jeszcze moze troszczyc¢ si¢ o
spoleczenstwo, jego problemy i jego bo-
laczki? Razem te organizacje sa spote-
czenstwem. Proznejestdowodzenie ame-
rykanskiego ekonomisty i laureata Na-
grody Nobla, Miltona Friedmana [...], ze
biznes odpowiada jedynie za ekonomie
swego dzialania. Ekonomia dziatania jest
pierwszq odpowiedzialno§cia biznesu.
Biznes nieprzynoszacy zysku, przynaj-
mniej réwnego swoim kosztom kapita-
tu, jest spotecznie nieodpowiedzialny.
Marnuje zasoby spoleczne. Ekonomia
wykonywania dziatan jest podstawa; bez
niej biznes nie moze podja¢ Zadnej innej
odpowiedzialno$ci, nie moze by¢ do-
brym pracodawca, dobrym obywatelem,
dobrym sasiadem. Ale ekonomia wyko-
nywania dzialan nie jest jedynym sktad-
nikiem odpowiedzialno§ci biznesu. [...]
A bez odpowiedzialno$ci wladza zawsze
degeneruje si¢inie speinia swoich zadan.
Organizacje maja wiladze, chociaz tylko
wiladze spoteczna, [...] w spoleczenstwie
organizacji ponosza odpowiedzialno$¢
za préby poszukiwania rozwigzan pod-
stawowych probleméw spotecznych, kt6-
re odpowiadajg ich kompetencjom i czy-
nia — w istocie — z problemu spolecznego
szanse dla organizacji.” [7, s. 86-87].

Jest to wazne ze wzgledow wskazywa-
nych przez takich myslicieli i ludzi czy-
nu jak Ralf Dahrendorf.. Ot6z zwrocit

Wspoélczesny metodolog ekonomii Sheila C. Dow [6, s. 132-133] pisze o tym jak postepuja ci, ktérzy korzy-
staja z dorobku teoretycznego ekonomii w ich aktywnosci praktycznej — decydenci polityczni wybieraja
dogodna dla nich teorig i traktuja ja jako konwencje stuzaca do uzasadnienia tych decyzji, jakie podejmuja.
Jednym z aspektow konwencji sa ukryte zalozenia ujawniane przez metodologie wtadnie. Ot6z takim zato-
zeniem jest my$lenie w kategoriach typu idealnego prowadzace do blednego przekonania o $cisto§ci wnio-
skow. A przeciez idealny sprawca dokonuje wyboréw w sytuacji pelnego zbioru informacji, badZ znanych
ograniczen. Tymczasem, pisze cytowana autorka, sprawe trzeba odwrdéci¢, bowiem dziatamy w sytuacjach
niepelnej informacjiiniedoktadnejwiedzy o ograniczeniach. Wazne jest wiec pytanie o wiedze umozliwia-
jaca podejmowanie decyzji przy niedostatku informacji. Dotyczy to zaréwno aktoréw zycia gospodarcze-
g0, jak i ekonomistéw jako aktoréw ekonomii, pointuje autorka.

on uwage na to, ze: ,wkraczamy wtas-
nie w okres ideowych sporéw o ksztatt
spoteczenstwa, a takze protestow prze-
ciwko czemus$, co nazywam ekscesami
kapitalizmu. Ten ruch kontestacji moze
sie zacza¢ w USA [...] nie przeciw kapi-
talizmowi jako takiemu, ale na przyktad
przeciwko zwigkszaniu zyskéw firm za
cene redukcji miejsc pracy. Takze w Eu-
ropie czeka nas chyba powr6t do poli-
tyki nie tyle ideologicznej, ile opartej na
ideach. Wydaje mi sie, Ze narasta spor
o nasz model kapitalizmu, o to, ze bo-
gaci bogaca sie bez granic, Ze zanika
wzor przedsiebiorcy, ktory nie tylko dbat
o swoj interes i zysk, ale bral rowniez pod
uwage spoteczne skutki swej dziatalno-
§ci.” [4, s. 15-16].

Stowa Dahrendorfa wspiera artykut bry-
tyjskiego wowczas ministra finansow,
aobecnie premiera Gordona Browna, kt6-
ry, odnoszac sie do dziet Adama Smitha
powszechnie uwazanego za ojca-zalozy-
cielanowoczesnej ekonomii, pisze:,Wielu
krytykéw twierdzilo, ze oba [...] te dzieta
stoja ze soba w sprzecznosci: Teoria uczué
moralnych opowiada si¢ za altruizmem,
za$ Bogactwo narodéw zaklada, ze wszy-
scy sa egoistami. Musze podwazyc¢ te in-
terpretacje. Adam Smith jasno stwierdzil,
ze zasada ,wszystko dla siebieinic dlain-
nych” jest ohydna maksyma. Bedac jego
wspo6tziomkiem, bez trudu zrozumiatem,
ze Bogactwo narodéw bylo podparte Teo-
riq uczué¢ moralnych, ze niewidzialnareka
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rynku zalezna jest od istnienia pomocnej
dioni.” [1, s. 26]

Role istotnego wsparcia dzialalnosci go-
spodarczej spelnia, jako swego rodzaju
pomocna dlon, infrastruktura etycz-
na i dlatego jej znaczenie trudne jest do
przecenienia. Materialna infrastruktura
—tj. regulacje etyczne i wspomagajace je
regulacje prawne wprowadzane z umia-
rem tam, gdzie to niezbedne, a takze
stosowne instytucje wewnatrzorganiza-
cyjne i zewnetrzne w stosunku do nich
— wymaga stosownej infrastruktury in-
telektualnej, czyli wiedzy - a nie ideolo-
gii — takZze o aksjologicznym kontek3cie
dzialalnosci gospodarczej, jako jednego
z rodzajow wiedzy potrzebnej gospodar-
ce, o ktorej powiada sie coraz czesciej, ze
jest gospodarkq opartq na wiedzy. Jesli
nie ma to by¢ tylko sloganem, czy PR-
owskim ozdobnikiem, to warto uznadc,
ze bez dostatecznie rozwinietych obu
rodzajow infrastruktury dziatalno$é go-
spodarcza, zwana biznesem, nie bedzie
cieszy¢ si¢ zaufaniem niezbednym do
jej prawidlowego funkcjonowania, na co
zwracaja uwage nie tylko specjalisci ze
Swiata akademickiego, ale takze Swiatli
ludzie biznesu np. zwigzani z Caux Ro-
und Table'? [29]. Ksztalcenie z zakresu za-
rzadzania oraz ekonomii powinno zatem
dostarczaé tej wiedzy zaré6wno kolejnym
rocznikom adeptéw, jak i uczestnikom
studiow podyplomowych uzupelniaja-
cych wczedniej zdobyta przez nich wie-
dze oraz ich praktyczne doSwiadczenie.

?Nazwa pochodzi od miejsca spotkania — matej gérskiej wioski Caux polozonej po wschodniej stronie Jezio-
ra Genewskiego niedaleko Montreaux w Szwajcarii, gdzie z inicjatywy Frederica Philipsa, bylego prezesa
Philips Electronic oraz Olivera Giscarda d’Estaingn spotkali sie w roku 1986 ludzie biznesu zainteresowani
wprowadzeniem tadu w prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej na §wiecie. W roku 1994 przyjete zostaly
Zasady prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej, zwane Zasadamiz Caux. W pazdzierniku 2005 r. spotkanie
Okragtlego Stotu grupy Caux odbylo sie w Warszawie na Zamku Krélewskim, za§ w dniu 26 marca 2007 roku
odbytlo sie¢ zebranie, na ktérym przyjeto Deklaracje Zatozycielska Caux Round Table Polska, uchwalono
statut, dokonano wyboru Zarzadu oraz podpisano umowe o wsp6tpracy z CRT Global.
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4. Zasady odpowiedzialnego ksztatcenia menedzerow

Powr()émy do artykutu Sarah Murray,
ktéry skionil mnie do przygotowania
tego referatu oraz przypomnienia mych
wczesniejszych prac.

Artykul z Financial Times opublikowa-
ny zostal, jak i kilka innych podobnych
artykuléw, w zwiazku z coraz wigkszym
angazowaniem sie¢ $wiata akademickie-
go we wspdtudzial ze Swiatem biznesu
w inicjatywe Sekretarza Generalnego
ONZznana pod nazwa Global Compact, tj.
Globalne Przymierze na rzecz odpowie-
dzialnego uprawiania dzialalnosci go-
spodarczej w zglobalizowanym §wiecie.
Ot6z wyraznie stwierdzono, Ze koniecz-
ne jest opracowanie zasad odpowiedzial-
nego ksztatcenia®® na rzecz biznesu. Po-
stanowienie opracowania zasad przyjeli
w dniu 26 pazdziernika 2006 r. reprezen-
tanci instytucji akademickich. Uzgod-
nienie nastgpito na zebraniu ,Business
as an Agent for Word Benefis Forum” zor-
ganizowanym w Cleveland, Ohio. Forum
zostalo zorganizowane przez Academy
of Management, Weatherhead School of
Management Case Western Reserve Uni-
versity, oraz UN Global Compact.

Instytucjami, ktore zgtosity swoj akces
do zamierzonego przedsiewzigcia sg po-
nadto: British Academy of Management,
Association to Advance Collegiate Schools
of Business, the European Foundation for
Management Development, European
Academy of Business in Society, Global
Responsible Leadership Initiative, Har-
vard University’s Social Enterprise Kno-
wledge Network, The Caux Round Table,
AIESEC oraz Net Impact.

Zasady — The Six Principles for Responsible
Management Education — zostaly ustano-
wione na S$wiatowym szczycie liderow
Global Compact jaki odbyl sie w Genewie
w dniu 5 lipca 2007 roku (Zalacznik 1). Przy-
jecie Zasad do stosowania w praktyce funk-
cjonowania polskich uczelni ksztalcacych
specjalistbw z zakresu zarzadzania (me-
nedzeréw) powinno by¢ oczywiste, a do-
stosowanie programoéw ksztalcenia oraz
codziennej dzialalno$ci szkot stanowi¢ wy-
zwanie dla edukacji menedZerskiej godnej
kraju deklarujacego dazenie do stania sie
spoleczenstwem wiedzy i odpowiedzialne-
go prowadzenia dzialalnosci gospodarcze;j.

" Nazwa pochodzi od miejsca spotkania — matej gorskiej wioski Caux polozonej po wschodniej stronie Jezio-
ra Genewskiego niedaleko Montreaux w Szwajcarii, gdzie z inicjatywy Frederica Philipsa, bylego prezesa
Philips Electronic oraz Olivera Giscarda d’Estaingn spotkali si¢ w roku 1986 ludzie biznesu zainteresowani
wprowadzeniem tadu w prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej na §wiecie. W roku 1994 przyjete zostaly
Zasady prowadzenia dziatalno§ci gospodarczej, zwane Zasadami z Caux. W pazdzierniku 2005 r. spotkanie
Okraglego Stotu grupy Caux odbylo sie w Warszawie na Zamku Krélewskim, zas§ w dniu 26 marca 2007 roku
odbylo sie zebranie, na ktérym przyjeto Deklaracje Zatozycielska Caux Round Table Polska, uchwalono
statut, dokonano wyboru Zarzadu oraz podpisano umowe o wspotpracy z CRT Global.

Na co zwracaja uwage autorzy prac poSwieconych niedawnym skandalom w §wicie biznesu, wskazujac na
odpowiedzialno$¢ uczelni za postepowanie absolwentow. Por. np. [5, s. 917-926] i [19, s. 11-24].

Wojciech Gasparski
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Zalacznik 1
THE SIX PRINCIPLES FOR RESPONSIBLE MANAGEMENT EDUCATION **

Przyjete na Global Compact Leaders Summit odbytym w Genewie 5 lipca 2007 r.

As institutions of higher learning involved in the education of current and future ma-
nagers we are voluntarily committed to engaging in a continuous process of impro-
vement of the following Principles, reporting on progress to all our stakeholders and
exchanging effective practices with other academic institutions:

Principle 1. Purpose: We will develop the capabilities of students to be future genera-
tors of sustainable value for business and society at large and to work for an inclusive
and sustainable global economy.

Principle 2. Values: We will incorporate into our academic activities and curricula the
values of global social responsibility as portrayed in international initiatives such as
the United Nations Global Compact.

" Cyt. za: www.unglobalcompact.org/NewsAndEvents/news_archives/2007_07_05f.html

Wojciech Gasparski

Principle 3. Method: We will create educational frameworks, materials, processes and
environments that enable effective learning experiences for responsible leadership.

Principle 4. Research: We will engage in conceptual and empirical research that ad-
vances our understanding about the role, dynamics, and impact of corporations in
the creation of sustainable social, environmental and economic value.

Principle 5. Partnership: We will interact with managers of business corporations to
extend our knowledge of their challengesin meetingsocialand environmental respon-
sibilities and to explore jointly effective approaches to meeting these challenges.

Principle 6. Dialogue: We will facilitate and support dialogue and debate among edu-
cators, government, consumers, media, civil society organizations and other intere-
sted groups and stakeholders on critical issues related to global social responsibility
and sustainability.

Wojciech Gasparski

RESPONSIBLE ORGANIZATION AND MANAGEMENT TEACHING

Teaching organization and management involves not only conveying knowledge
but also skills acquired through non verbal ways of interaction between organi-
zational units of business schools and their academic staff. Education of future re-
flective experts is essential. The author develops this idea taking into consideration
different views. Among others, he indicates growing crisis of trust in professionals
pointing out the importance of epistemology of practice, which shows the situation
of uncertainty, complexity and uniqueness connected with the whole of experts’
competences. The author criticizes previous teaching of management based mainly
on economics. Economic activity of human beings, except for prakseological dimen-
sions, undergoes ethical judgments reflecting the frameworks of social agreement
to determine aims and to achieve them. One cannot design actions nor perform the
synthesis without taking into consideration all dimensions determining the quality
of those actions. Ethical infrastructure is of paramount importance as well as sup-
porting it legal regulations.

In conclusion the author adds six principles of responsible management teaching,
which were fixed at worldwide summit of Global Compact leaders in 2007 in
Geneva.
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KONKURENCJA SZKOLNICTWA
WYZSZEGO | JEJ WPLYW

NA KSZTAETOWANIE
OFERTY EDUKACYJNE)J

Autor omawiajac zalety konkurencji i wolnego rynku wskazuje na ograniczenia regu-
lacji rynkowej w dziedzinie ustug edukacyjnych. Uzasadniona aktywnos$¢ panstwowa
w tej dziedzinie nie powinna jednak ogranicza¢ nadmiernie roli rynku. Opisujac dziatania
modelu scentralizowanego i zdecentralizowanego oddziatywania panstwa, Autor wypo-
wiada sie za tym ostatnim. Jest on oparty w znacznej mierze na samoregulacji rynkowej.
Polski system jest jednak raczej zblizony do modelu scentralizowanego. W poczatkowym
okresie nastgpita istotna liberalizacja wyjs¢ na rynek uczelni, a takze lansowanie systemu
binarnego studiéw. W drugim okresie zwiekszona kontrola i powrét do systemu unitar-
nego. Wskazano na patologie obecnej konkurencji na rynku edukacji wyzszej. Liczac sie
z intensyfikacja konkurencji nalezy dazy¢ do wyeliminowania dziatan szkodliwych dla

jakosci studidw i ksztattowania postaw obywatelskich ich absolwentéw.

Konkurencja stanowi jedna z funda-
mentalnych cech gospodarki rynkowe;j.
Konkurencji jest przy tym przypisywana
szczegoblna rola w zapewnianiu poprawy
efektywno$ci gospodarowania, stymulo-
waniuinnowacyjnosci, zapewnianiu zas-
pokajania potrzeb konsumentéw oraz
realizacji innych spotecznych cel6w gos-
podarowania. Nie przypadkowo podsta-
wowy model gospodarki rynkowej, to
model doskonatej konkurencji, w ktérym
wszystkie podmioty, zaréwno po stronie
producentéow — sprzedawcow, jak i po
stronie odbiorcéw — konsumentéw w ta-
kim samym stopniu sa podporzadkowa-

neregulom dzialania stynnej—okreslonej
przez Adama Smitha - niewidzialnej reki.

Oczywiscie w praktyce ekonomicznej
konkurencja doskonata nie jest ani sta-
nem powszechnym ani nawet mozliwa
jako reguta. Kazdy kto studiowatl ekono-
mie wie, jak wiele warunkéw musi by¢
spetlnionych aby mogta mie¢ miejsce
konkurencja doskonata. To, iz w rzeczy-
wistoSci ekonomicznej na ogét mamy do
czynienia z konkurencja niedoskonats,
anawet tak zwang konkurencja monopo-
listyczna nie oznacza jednak podwazenia
tezy o szczeg6lnej i na ogélt pozytywnej

1
Autor jest profesorem zw. dr hab., prorektorem Akademii Ekonomicznej w Poznaniu
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roli konkurencji w réznych obszarach zy-
cia ekonomicznego i spolecznego.

Ze wzgledu na specyfike poszczegolnych
sfer aktywno$ci ekonomicznej i spotecz-
nej nie w kazdym wypadku odwotywa-
nie sie do pojecia konkurencji jest jednak
w takim samym stopniu mozliwe i nie
budzace watpliwosci. Szczegblnie wiele
dyskusji, a nawet emocji budzi idea kon-
kurencji w zakresie ustug spotecznych,
awtymwdziedzinie edukacji. Dwa skraj-
ne, choc¢ raczej w czystej postaci rzadko
spotykane poglady, sprowadzajg sie z je-
dnej strony do idei negowania mozli-
wosci opierania funkcjonowania ustug
spolecznych na regulach rynkowych,
a w tym takze konkurencji, a z drugiej
strony jest to stawianie znaku réwnoSci
miedzy uslugami spolecznymi, a inny-
mi obszarami aktywnoSci ekonomiczne;j
i uznanie, ze ustugi spoteczne w pelni
moga, a nawet musza dziatla¢ w oparciu
o typowe rozwiagzania rynkowe. W prze-
konaniu autora ani jedno ani drugie
skrajne stanowisko w odniesieniu do
mozliwosci odwotywania sie do rozwia-
zan rynkowych w sferze ustug spotecz-
nych, a w tym szkolnictwa wyzszego,
nie sg zasadne. Przeciwko stawianiu
znaku rowno$ci miedzy szczegdlnie nas
interesujacym szkolnictwem wyzszym,
a typowa rynkowa aktywnos$cia ekono-
miczng przemawia specyfika edukacji.
Najistotniejsze elementy tej specyfiki,
to ograniczona suwerenno$¢ konsumen-
ta, asymetria informacji, potaczenie cech
dobra prywatnego i dobra publicznego,
silne efekty zewnetrzne zwigzane z ko-
rzy§ciami i niekorzy$ciami spotecznymi.
Wymienione elementy specyfiki eduka-
cji, a w tym szkolnictwa wyzszego, maja
charakter powszechny co oznacza, ze sg
charakterystyczne dla edukacji jako ta-
kiej, bez wzgledu na szczegdtowe rozwia-
zania instytucjonalne w poszczegdlnych
krajach. Wskazana specyfika edukacji
powoduje, Ze zasadne jest twierdzenie
o wigkszej, niz wwypadku typowych ele-

mentdéw gospodarki rynkowej, zawodno-
§cirynku.

Zawodno$¢ rynku w sferze szkolnictwa
wyzszego pociaga za sobg potrzebe re-
gulacji panstwa. Tyle tylko, ze aktywno§¢
panstwa w ramach szkolnictwa wyzsze-
go nie musi oznaczac catkowitego odsta-
pienia od regulacji rynkowej, a w tym tej
zwigzanej z konkurencja.

Przeciwko utozsamianiu potrzeby regu-
lacyjnejroli panstwaw sferze szkolnictwa
wyzszego z ideg bezzasadnoS$ci odwoty-
wania sie do elementéw regulacji rynko-
wej przemawiaja liczne i szeroko analizo-
wane w literaturze poSwieconej roli pan-
stwa i sektora publicznego w gospodarce,
przykltady zawodno$ci panistwa oraz in-
stytucji objetych wylacznie regulacja ad-
ministracyjna. Nalezy takze zaznaczyg¢,
ze potrzeba regulacyjnej roli panstwa
w sferze szkolnictwa wyzszego nie po-
woduje konieczno$ci jednolitosci czy tez
uniwersalizmu rozwigzan instytucjonal-
nych w szkolnictwie wyzszym poszcze-
gblnych krajow.

Z punktu widzenia roli panstwa jako re-
gulatora szkolnictwa wyzszego, a zara-
zem z punktu widzenia dyskusji o kon-
kurencji w tym obszarze edukacji, istotne
jest rozréznianie dwéch podstawowych
rozwigzan instytucjonalnych. Pierwsze,
to model zdecentralizowany, w ktérym
—w sferze instytucjonalnej — nie musi by¢
odpowiednika polskiego Ministerstwa
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z przypi-
sanymi mu funkcjami, a panstwo i jego
reprezentanci oddzialuja na szkolnictwo
wyzsze glownie poprzez system zasila-
nia budzetowego oraz akceptowanie, lub
nie, r6znych inicjatyw Srodowiskowych.
Przykladem systemu opartego na roz-
wigzaniach nawigzujacych do modelu
zdecentralizowanego jest szkolnictwo
wyzsze w USA.

W modelu zdecentralizowanym nie ma
potrzeby, a nawet w jakiej$ mierze jest to

conajmniej trudne, operowanie pojeciem
tzw. dyplomu panstwowego. Dyplomy
sa dyplomami konkretnych instytucji
edukacyjnych, a poprzez system akredy-
tacji moga by¢ bezposrednio (tam gdzie
akredytacja jest $ci$le powiazana z pan-
stwem) lub posrednio (tam, gdzie akre-
dytacja ma przede wszystkim samorza-
dowy, acz akceptowany przez panstwo,
charakter) uznawane przez panstwo.
W modelu zdecentralizowanym znaczna
role moze odgrywac regulacja rynkowa,
o ile panstwo akceptuje brak koncesjo-
nowania wejScia na rynek oferentéw
ustug edukacyjnych. W systemie zdecen-
tralizowanym panstwo moze realizowac
zindywidualizowana polityke wobec r6z-
nych instytucji oraz unikaé szczeg6towej
dzialalnosci regulacyjnej, np. w postaci
okreSlania obowiazkowych dla wszyst-
kich standardéw nauczania. Model zde-
centralizowany szkolnictwa wyzszego
z natury rzeczy dopuszcza takze do funk-
cjonowania na rynku bardzo réznych
oferentdw ustug, od tych bardzo elitar-
nych i stosujacych czesto bardzo trudne
do pokonania bariery wejScia dla poten-
cjalnych studentéw poczawszy, a na swo-
istych handlarzach dyploméw skonczyw-
szy. Model zdecentralizowany opiera sie
W znacznej mierze na samoregulacji ryn-
kowej, ktérej jednym z wyrazéw jest nie-
kiedy bardzo zdecydowana konkurencja
miedzy podmiotami edukacyjnymi.

Drugie mozliwe podstawowe rozwia-
zanie w zakresie mechanizmu regulacji
w szkolnictwie wyzszym, to model scen-
tralizowany, w ktérym — w sferze instytu-
cjonalnej-podstawowarole odgrywa od-
powiednik polskiego MNiSzW. W skrajnej
postaci modelu scentralizowanego pan-
stwo nie dopuszcza sektora niepublicz-
nego do uczestnictwa w rynku edukacji
na poziomie wyzszym. Panstwo wyste-
puje w takiej sytuacji w roli monopolisty
po stronie oferenta ustug edukacyjnych
bedac zarazem gwarantem jakosci, cze-
go ostatecznym wyrazem jest panstwo-
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wy dyplom. Logicznym elementem sy-
stemu scentralizowanego sa niekiedy
bardzo szczego6lowe regulacje dotyczace
programu nauczania w postaci miniméw
programowych czy standardéw. Model
scentralizowany co prawda nie wyklucza
elementow regulacji rynkowej, ale jest to
znacznie bardziej, nizZ w modelu zdecen-
tralizowanym, rynek koncesjonowany
czy tez w istotnym stopniu zmodyfiko-
wany w stosunku do jego czystej postaci.
W efekcie takze konkurencja na rynku
szkolnictwa wyzszego w ramach modelu
scentralizowanego jest silnie uzaleznio-
na od szczeg6towych rozwigzan legisla-
cyjnych wynikajacych z regulacyjnej roli
panstwa.

Polski system szkolnictwa wyzZszego jest
zblizony w swych zalozeniach do syste-
mu scentralizowanego. Swiadczy o tym
miedzy innymi silna rola regulacji bez-
posredniej ze strony panstwa, obejmu-
jaca miedzy innymi takie kwestie, jak
ustalanie oficjalnej listy kierunkéw stu-
dibw oraz ksztaltowanie standardow
nauczania. O nawigzywaniu do idei sys-
temu scentralizowanego w zakresie re-
gulacji szkolnictwa wyzszego w Polsce
Swiadcza tez: koncesjonowanie wejscia
(nie mozna oficjalnie i legalnie urucho-
mic¢ szkoly wyzszej bez zgody panstwa),
tudziez — zwiagzane z dzialalno$cia Pan-
stwowej Komisji Akredytacyjnej — proby
licencjonowania dziatalno$ci, z prawem
do pozbawienia mozliwoséci dalszego
funkcjonowania wiacznie. Elementem
wskazujacym na scentralizowany cha-
rakter systemu regulacji szkolnictwa
wyzszego w Polsce jest wreszcie pan-
stwowy dyplom, do wydawania ktérego
uczelnia uzyskuje automatycznie prawo
wraz z otrzymaniem zgody na rozpocze-
cie dzialania.

Charakteryzujac polski system szkol-
nictwa wyzszego nalezy takze zwr6cic
uwage na pewne jego cechy specyficzne,
ktére maja istotne konsekwencje z pun-
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ktu widzenia dyskusji o regulacyjnej roli
panstwa, a w tym kwestii konkurencji.

Przede wszystkim nalezy wspomniec
o dwéch fazach, czy tez etapach polityki
panstwa w odniesieniu do rozwoju szkol-
nictwa wyzszego w Polsce po 1989 roku.

Pierwszy etap mozna okre§li¢ mianem
polityki niskich barier wejscia na rynek
szkolnictwa wyzszego. Laczylo sie to
z rezygnacja z obowiazujacego wczesdniej
monopolu sektora publicznego w sferze
szkolnictwa wyzszego (z pewnym wy-
jatkiem jakim byt KUL). Réwnocze$nie
w analizowanym okresie poczatku lat
dziewieédziesiatych dwudziestego wie-
ku wyrazna byla idea rozwoju w Polsce
tzw. binarnego systemu szkolnictwa
wyzszego. W systemie binarnym wyste-
puja dwa, w znacznej mierze odrebne
rodzaje szkot wyzszych. Pierwsze, to te,
ktére ksztalca na poziomie zawodowym —
licencjackim, a drugie, to te, ktore oferuja
edukacje na poziomie magisterskim cze-
sto wraz z mozliwoScia dalszego ksztal-
cenia np. w ramach studiéow doktoran-
ckich. Przy tym, co jest bardzo istotne,
wklasycznym systemie binarnym, aninie
zaklada sie masowej kontynuacji studiéw
przez absolwentow ksztalcenia zawodo-
wego na poziomie magisterskim, a juz na
pewno nie jako kontynuacje automatycz-
na bez np. okresu przerwy na zdobycie
pewnych do§wiadczen praktycznych, ani
nie przewiduje sig, aby szkoty oferujace
edukacje na poziomie zawodowym mo-
gty —ito licznie — uzyskiwaé uprawnienia
szkot oferujacych edukacje na poziomie
odpowiadajacym polskiemu poziomowi
studiéw magisterskich. Konkurencja na
rynku szkolnictwa wyzszego w modelu
binarnym ma miejsce przede wszystkim
w obrebie poszczegélnych grup - klas
uczelni, a w ograniczonym zakresie jest
konkurencja miedzy reprezentantami
réznych kategorii szkét wyzszych. Ta-
kim charakterem konkurencji w ramach
modelu binarnego mozna czeSciowo

ttumaczy¢ poczatkowy spokéj przedsta-
wicieli tradycyjnych, rekrutujacych sie
z sektora publicznego, uczestnikdéw
rynku szkolnictwa wyzszego w Polsce
w obliczu powstawania nowych i przede
wszystkim zwigzanych z sektorem nie-
publicznym szk6t wyzszych. Szkoly te
mialy bowiem z zalozenia by¢ albo do-
stawca uczestnikow studiow uzupeinia-
jacych dla szkét publicznych majacych
uprawnienia magisterskie, albo oferowac
edukacje osobom, ktore z r6znych wzgle-
doéw nie mogly studiowa¢ w ramach jed-
nolitych studiéw magisterskich, swego
rodzaju znaku firmowego szkol naleza-
cych do wyzszej kategorii.

Cecha charakterystyczng pierwszego
etapu polityki panstwa w odniesieniu do
rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce
po 1989 roku byta takze wattos¢ i daleko
idaca niedoskonalo$¢ rozwigzan legis-
lacyjnych, skutkujaca swoista bezrad-
noscia panstwa wobec przekraczajacego
najSmielsze oczekiwania rozwoju rynku
edukacji wyzszej zar6wno w ramach sek-
tora niepublicznego, jak i publicznego.
Burzliwy rozwoj szkolnictwa wyzszego
wigzal sie niestety takze z pojawieniem
sie¢ zjawisk niekorzystnych, a nawet
wrecz patologicznych zakrawajacych
o uprawianie handlu dyplomami i to dy-
plomami panstwowymi.

W polskiej praktyce bardzo szybko na-
stapito odstapienie od idei systemu bi-
narnego. Wyrazem odrzucenia idei sy-
stemu binarnego stalo si¢ z jednej strony
masowe dazenie absolwentéw studiéw
zawodowych do uzyskiwania tytutu za-
wodowego magistra, a z drugiej zabiegi —
nierzadko uwienczone sukcesem — szkot
zawodowych o otrzymanie uprawnien
magisterskich.

Wraz z odchodzeniem od idei systemu bi-
narnego, a zarazem wraz z narastaniem
sygnatow Swiadczacych o tym, Ze niewat-
pliwy sukces iloSciowy realizowanej po-

lityki przyczynil si¢ zarazem do rozwoju
wielu probleméw natury jakosciowej,
panstwo zaczelo stopniowo przechodzié¢
do drugiego etapu polityki w odniesieniu
do szkolnictwa wyzszego. Etap ten wiaze
sie z prébami zwigkszenia funkcji kon-
trolnej panstwa przy pewnym podnie-
sieniu barier wej$cia na rynek. Wyrazem
tego stalo si¢ miedzy innymi utworzenie
Panstwowej Komisji Akredytacyjnej oraz
r6zne akty prawne, gtéwnie w postaci
rozporzadzen ministra. To w idei umoc-
nienia funkcji kontrolnej panistwa nalezy
doszukiwaé sie¢ zrddet regulacji takich,
jak budzace od poczatku wiele kontro-
wersji minima programowe szczeg6lowo
okreSlajace nazwy przedmiotéw oraz ich
treSci programowe. Co jest istotne, nie
zrezygnowano jednak z panstwowego
dyplomu. Oznacza to dla nowopowstaja-
cych podmiotéw edukacyjnych nic inne-
go, jak mozliwo$¢ przeniesienia istotnej
czesciryzyka zwigzanego z dziatalnoScia
na panstwo. Konsekwencja uzyskania
prawa do wydawania panstwowego dy-
plomu jest bowiem to, ze panstwo staje
si¢ swoistym gwarantem, czy tez zyran-
tem, dzialania podmiotoéw, na ktérych
funkcjonowanie ma niekiedy niewielki
wplyw.

Obecny system szkolnictwa wyzszego
wPolscejestznacznieblizszyideisystemu
unitarnego. Nalezy przy tym podkreslic,
ze formalnie system unitarny nie wyklu-
cza wystepowania podobnego podziatu
szkol, jak w systemie binarnym. Tyle tyl-
ko, ze w systemie tym nie ma przeszkod
w masowej kontynuacji studiéw przez
absolwentow ksztalcenia zawodowego
na poziomie magisterskim, bez koniecz-
nosci okresu przerwy na zdobycie pew-
nych doSwiadczen praktycznych. Sys-
tem ten dopuszcza takze ubieganie sig
przez wszystkie uczelnie o uprawnienia
szkot oferujacych edukacje na poziomie
odpowiadajacym polskiemu poziomo-
wi studiéw magisterskich, po spelieniu
pewnych, gtéwnie kadrowych, wymogoéw
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formalnych. Z punktu widzenia szcze-
gblnie nas interesujacego problemu kon-
kurencji, system unitarny potencjalnie
oznacza — w obrebie poszczegodlnych kie-
runkéw studiéw-mozliwo§é konkurencji
wszystkich ze wszystkimi. Do nasilenia
konkurencji moze dodatkowo przyczy-
nia¢ sie wdrazanie rozwigzan zwigza-
nych z systemem bolofiskim, w ramach
ktérego dwustopniowo$¢ (a wraz ze stu-
diami doktoranckimi tréjstopniowos¢)
ma by¢ rozwigzaniem powszechnym,
a dawny wyrdznik tradycyjnych uczest-
nikéw rynku szkolnictwa wyzszego, czyli
jednolite studia magisterskie, ma zostaé
ograniczony do nielicznych kierunkéw
studiow.

Wszystkie dotychczasowe uwagi wska-
zuja na szczegblna role panstwa jako
podmiotu ksztaltujacego rynek szkol-
nictwa wyzszego w Polsce, a w tym tak-
ze to co dzieje sie w sferze konkurencji
na tym rynku. Bardzo istotna kwestig
z tego punktu widzenia jest dopuszcze-
nie przez panstwo do bezprecedensowe-
go rozwoju zjawiska, ktére mozna okre-
§li¢ mianem unii personalnej, a ktdre jest
konsekwencja pracy nauczycieli akade-
mickich w wiecej niz jednej uczelni. Przy
tym, nie jest to wystepujace powszech-
nie w szkolnictwie wyzszym na §wiecie
zapraszanie do wspolpracy na zasadach
profesora wizytujacego, czy dorazne po-
wierzanie zaje¢ dydaktycznych niemoz-
liwych do obsady przez wlasna kadre ale
stala, czesto majaca charakter zatrudnie-
nia etatowego, praca na rzecz kilku pod-
miotéw edukacyjnych, taczaca sie raz po
raz z petnieniem r6znego rodzaju funkcji
organizacyjnych. Unia personalna, cho¢
niemozliwa do unikniecia wobec dyspro-
porcjimiedzywzrostemliczby studentow,
zwlaszcza w ramach niektorych kierun-
kow studiéw, a wzrostem liczby nauczy-
cieli akademickich, a przede wszystkim
tak zwanej kadry samodzielnej, narusza
jeden zfundamentalnych warunkéw czy-
stoSci regut gry rynkowej, a w tym kon-
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kurencji, jakim jest odrebnos¢ zasobowa,
w tym takze w sferze kadrowej, konku-
rujacych podmiotéw. W warunkach unii
personalnej w szkolnictwie wyzszym
konkurencja nierzadko przybiera postac
konkurowania — przynajmniej po czesci
— z samym sobag tyle, ze wystepujacym
pod innym szyldem. To unia personalna
jest w znacznej mierze zZrédlem oskar-
zen o nieuczciwo$¢ konkurencji i jedna
z istotniejszych barier wspoéipracy mie-
dzy poszczegdlnymi uczelniami.

Probleméw wynikajacych z unii perso-
nalnej nie rozwiazuja, cho¢ oczywiScie
moga go ostabia¢, zawierane raz po raz
porozumienia o wspélipracy miedzy réz-
nymi uczelniami, przy czym najczesSciej
sg to porozumienia miedzy tradycyjnymi
uczestnikamirynku szkolnictwa wyzsze-
go zaliczanymi do grona szkot akademi-
ckich, a szkotami zaré6wno publicznymi,
jak i niepublicznymi o krétszej tradycji
i bez statusu akademickiego. Tyle tylko,
ze w polskich warunkach dominuja po-
rozumienia, ktére raczej maja charak-
ter listow intencyjnych, czy teZ pewnej
deklaracji woli, niz umoéw nakladaja-
cych na strony konkretne obowiazki, ale
i zapewniajacych okreS§lone korzysci.
W tym miejscu warto odwotac si¢ do do-
Swiadczen brytyjskich, gdzie rzecza dos¢
popularna jest, iz instytucje edukacyjne
o mniejszym doSwiadczeniu czy tez stab-
szej pozycji rynkowej korzystaja ze swo-
istej kurateli instytucji znanych i uzna-
nych. Naturalna tego konsekwencja sa
r6znego rodzaju umowy franchisingowe,
walidacyjne,licencyjne, ktéreumozliwia-
jac szkole biorcy czerpanie z zasobow ka-
drowych, programowych i innych szkoty
dawcy, okreslaja zarazem jednoznacznie
zwiazane z tym reguty (np. prawo do po-
stugiwania sie w reklamie nazwa szkoty
dawcy) i - co jest bardzo istotne, a w pol-
skich warunkach pomijane — konsekwen-
cje finansowe. Brak finansowego wymia-
ru zawieranych w Polsce porozumien
miedzy uczelniami po czeSci wynika

Z tego, ze wszystko to, co zwigzane jest ze
Swiadczeniem ustug edukacyjnych (np.
programy studiow, syllabusy) traktowa-
ne jest w zasadzie jako dobro publiczne,
a wiec nie podlegajace analizie w kate-
goriach praw witasnosci w swym wymia-
rze instytucjonalnym (konkretna szkota
wyzsza, w ktérej powstal dany program
nie jest postrzegana jako wiasciciel, czy
przynajmniej wspotwlasciciel, ktory mo-
ze ro§ci¢ prawa majatkowe). R6wnoczes-
nie te same elementy oprzyrzadowania
procesu edukacyjnego sa czesto trakto-
wane jako jak najbardziej majace cechy
dobra prywatnego, a wiec objetego poje-
ciem praw wlasno$ci wtedy, gdy konkret-
na osoba uwaza sie za autora.

Poruszona powyzej kwestia charakteru
umow czy tez porozumien zawieranych
miedzy szkotamiwyzszymiw Polsce wia-
ze sie z szerszym problemem akceptacji
przez srodowisko akademickie odwoty-
wania sie, w odniesieniu do szkolnictwa
wyzszego, do pojeC i narzedzi kojarzo-
nych ze §wiatem biznesu i zwigzanych
z tym konsekwencji dla zarzadzania
szkola wyzsza. Problem ten dotyczy
w szczegoblnosci tradycyjnych uczestni-
kow rynku szkolnictwa wyzszego w Pol-
sce, czyli szk6t o charakterze akademi-
ckim. W tak zwanej tradycji humbol-
dtowskiej szkola wyzsza o charakterze
uniwersyteckim miata by¢ przede wszy-
stkim swoista §wiatynia nauki i wiedzy
istotnie rozniaca sie od instytucji typo-
wych dla $wiatabiznesu. Student zgodnie
z tg tradycja nie jest klientem, a konku-
rencja jest mozliwa ale przed wszystkim
jako konkurencja w zakresie osiagniec
na polu badan naukowych, podporzad-
kowana wspoélnej trosce o przyczynia-
nie si¢ do postepu ludzkosci. Dzi§, coraz
czesciej pojawia sig¢ idea swoistej Mcdo-
naldyzacji szkolty wyzszej (standaryzacja,
normalizacja, efekty ilo§ciowe, fabryka
absolwentéw i bezposrednio praktycz-
nie uzytecznych efektow badawczych)
i obrazowe okreélenia typu ,hipermarket

z dyplomami”. W tle pojawia si¢ poglad,
ze miedzy szkola wyzsza a przystowio-
wym straganem na bazarze, pomijajac
skale i obszar aktywnoSci, nie ma w zasa-
dzie istotnej r6znicy. W obu wypadkach
nalezy nastawic sie na zaspokojenie po-
trzeb klienta i w obu wypadkach trzeba
konkurowa¢ z innymi oferentami, a je-
dynym miernikiem skuteczno$ci, a zara-
zem usprawiedliwieniem podejmowa-
nych dziatan, niekoniecznie mieszcza-
cych sie w pojeciu fair play, jest wynik
finansowy. Rozstrzygniecie wszystkich
watpliwodci i dylematéw zwiazanych
z mniej lub bardziej typowo rynkowym
podejSciem do Swiadczenia ustug w za-
kresie szkolnictwa wyzszego nie jest ani
fatwe ani nie wiaze sie z jedynie stusz-
nymi rozwigzaniami. Nie ulega jednak
watpliwosci, ze sytuacja na rynku edu-
kacyjnym w Polsce dojrzata do tego, aby
w poszczeg6lnych uczelniach znacznie
oficjalniejiglosniejniz do tej pory, méwic
miedzy innymi o konkurencji. Przy tym
konkurencja nie wyklucza, w pewnych
obszarach, czy w ramach konkretnych
dzialan, nawet do$¢ Scistej wspotpracy.
To wtadnie brak odpowiedzi na pytanie,
czy i na ile inna instytucja edukacyjna
jest wobec naszej szkolty konkurencyjna
oraz o to, czy i na ile ewentualna kon-
kurencja z jej strony jest oparta na zasa-
dach fair play utrudnia podejmowanie
wspotpracy.

Konkurencja jest naturalnym elemen-
tem gospodarki rynkowej, a w tym tak-
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ze rynku szkolnictwa wyzszego. Tak, jak
juz stwierdzono szkolnictwo wyzsze
charakteryzuje sig, podobnie jak cata sfe-
ra ustug spotecznych, pewna specyfika,
ktéra nie pozwala na uznanie rynku za
jedynego i w pelni skutecznego regulato-
ra. Niezbedna jest regulacyjna rola pan-
stwa. W Polsce, w ktdérej obowiazujace
w sferze szkolnictwa wyzszego rozwia-
zania instytucjonalne zblizone sa do sy-
stemu scentralizowanego, panstwo od-
grywa i odgrywacé bedzie szczeg6lna role
jako podmiot okreS$lajacy granice dziata-
niamechanizmé6w typowych dla samore-
gulacji rynkowej, a w tym konkurencji.

Zakltadajac brak rewolucyjnych zmian
w systemie regulacji szkolnictwa wyz-
szego przez panstwo (np. w strong powro-
tu do w zasadzie monopolu sektora pub-
licznego) mozna réwnocze$nie przyjac,
ze konkurencja na rynku szkolnictwa
wyzszego w Polsce bedzie si¢ nasila¢
chociazby w wyniku zmian demografi-
cznych, a takze coraz wiekszej ekspan-
sji zagranicznych podmiotéw edukacyj-
nych. Zyczy¢ sobie jedynie mozna, aby
byla to konkurencja zastugujaca na mia-
no uczciwej i aby nieuchronne zmia-
ny w funkcjonowaniu szkét wyzszych,
zwigzane z wiekszym niz w przeszlo-
Sci odwolywaniem si¢ do narzedzi za-
rzadzania typowych dla instytucji biz-
nesowych, nie szty w parze z zapomina-
niem o tym, ze szkola wyzsza nie moze
by¢ jedynie fabryka absolwentow.
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COMPETITION ON HIGHER EDUCATION MARKET AND ITS INFLUENCE ON EDUCA-
TIONAL OFFER

Pointing out advantages of competition and free market, the author of the article
indicates restrictions of the market regulation in the area of educational services. Ju-
stified state actions in this field, however, should not excessively constrain a role of
the market. Describing operation of centralized and decentralized models, the aut-
hor argues for the latter. It is mainly based on market self-regulation. Polish system
resembles rather centralized model. Initially, there was a significant liberalization
for education institutions in entering the market and also the promotion of binary
system of studies. Later there was an increased control and return to unitary system.
The pathology of the current competition on the educational market has been in-
dicated. Taking into consideration the intensification of competition one must aim
at the elimination of actions which have an adverse effect on the quality of studies
and shaping civil attitudes of the graduates.

Przedmiotem rozwazan przewijajacych
sie¢ w komunikatach M. Geryka, J. Kar-
wowskiego i L. Sutkowskiego sa kwestie
odpowiedzialnosci spolecznej, postaw
obywatelskich oraz etyki biznesu jako
elementu sktadowego procesu ksztalce-
nia na kierunkach ekonomicznych.

Wszyscy Autorzy, mniej badz bardziej
dobitnie, zwracaja uwage, Ze rozpatrujac
te kwestie nalezy uSwiadomic¢ sobie w ja-
kim systemie spoleczno-ekonomicznym
zyjemy, gdyZ ma to przemozny wpltyw na
motywy dziatania i postawy czlonkow
spoleczenstwa. Polska nie wybrata mo-
delu spotecznej gospodarki rynkowej, nie
zdecydowala si¢ na tworzenie panstwa
opiekunczego. W procesie do$¢ zywio-
towo przebiegajacej transformacji syste-
mowej przyjeta model drapieznego kapi-
talizmu. Model, w ktérym dominujacym
motywem zachowan menedzeréw jest
dazenie do efektywnoSci. EfektywnoSci
przejawiajacej sie¢ w osigganiu mozliwie
wysokiego zysku badZ innych wskazni-
kowekonomicznych, bezzwracaniawigk-
szej uwagi na metody jakimi sie je osiaga
i koszty spoteczne takiego prowadzenia
interesow. Konsekwencja tych rozwia-
zan, sa niezgodne z zasadami wspoizycia
spolecznego, etykii dobrem spotecznym,
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zachowania wielu podmiotéw gospodar-
czych. Skoro taki wybor zostal dokonany
i jest w zasadzie nieodwracalny, to co
mozemy zrobi¢, aby przynajmniej osta-
bi¢ jego negatywne konsekwencje o cha-
rakterze spotecznym? W Polsce kapitat
ludzki wystepuje w stosunku do innych
jego rodzajow we wzglednym nadmia-
rze. Jak go zatem ksztaltowac? Pytanie to
— i stojacy za nim problem - stanowi dla
Autoréw komunikatéw punkt wyjscia do
sformulowania diagnozy i postulatéw
odno$nie ksztalcenia ekonomicznego
prowadzonego przez szkoty wyzsze.

»Studia ekonomiczne - czy tylko wiedza
iumiejetnosci?” Pytanie dla grona spoty-
kajacych sie tutaj osob raczej retoryczne.
Oile jednak stosunkowo tatwe jest udzie-
lenie odpowiedzi na pytanie: co trzeba
zmieni¢ w ramach programéw ksztalce-
nia i ich treSciach, aby oddzialywa¢ na
postawy spoleczne studentéw, to znacz-
nie trudniejszym jest problem przekona-
nia studentéw, ze wartoSci spoteczne sa
nie mniej wazne niz efektywno$¢ ekono-
miczna i sukces mierzony dochodem, zy-
skiem, czy innym miernikiem.

Waznym watkiem dyskusji prowadzonej
w ramach tej konferencji jest wskaza-
nie jak powinna ksztalci¢ uczelnia, aby

' Autor jest profesorem zw. dr hab., prorektorem Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie
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ksztaltowac u studentéw postawy odpo-
wiedzialno$cispolecznej, uczyéich zasad
etyki itd. Nasuwa sie jednak pytanie na
ile same uczelnie w swoim postepowaniu
sa odpowiedzialne spotecznie?

Dr Marcin Geryk zwraca uwage, ze w sto-
sunku do uczelni formulowane sg ocze-
kiwania spoteczne wykraczajace poza sa-
mo ksztalcenie i prowadzenie badan na-
ukowych. To samo spostrzezenie znajdu-
je sie¢ w komunikacie prof. Jana Karwo-
wskiego: ,istnieje powszechne przekona-
nie, zZe postawy obywatelskie w duzym
stopniu ksztattuje szkota”. Pojecie ,,odpo-
wiedzialnoSci spolecznej” jest jednak ter-
minem nie$cistym. Poza tym inaczej ro-
zumieja go same uczelnie a inaczej
interesariusze.

Dla jego blizszej interpretacji dr Geryk
przeprowadzil w swoim Srodowisku ba-
dania i jezeli nawet nie speiniaja one wa-
runkureprezentatywnosci, to daja pewne
wyobrazenie o postrzeganiu problemu
odpowiedzialnosci spolecznej przez na-
uczycieli akademickich i studentow.

Na pytanie, co rozumie si¢ pod pojeciem
odpowiedzialnoSci spotecznej 27% ba-
danych wskazalo, ze uczelnia powinna
zajmowac sie nie tylko ksztalceniem,
ale takze wychowaniem, wplywaé¢ na
postawy obywatelskie studentéw, uczyc
ich kultury osobistej, moralnosci po-
stepowania. 22% wskazalo, ze uczelnia
powinna klas¢ nacisk na wysoki poziom
ksztalcenia, a nie tylko na zyski. Nie po-
winna by¢ nastawiona na przyjmowanie
duzej liczby studentéw i funkcjonowac
w sposob zblizony do dziatania przedsie-
biorstwa nastawionego na zysk. Az 32%
badanych nie potrafilo zinterpretowac
pojecia odpowiedzialnosci spolecznej
uczelni.

Dr Geryk dochodzi do konkluzji, z ktoérg
trudno sie nie zgodzié, Ze obecnie rola
uczelni w ksztaltowaniu odpowiedzial-

nych postaw jest niedoceniana. A prze-
ciez kilkuletnie oddzialywanie w czasie
studiéow na mtodych ludzi daje ogromne
mozliwosci. Jako wniosek pojawia sie po-
stulat o koniecznosci wiaczenia do pro-
gramoOw nauczania kwestii dotyczacych
relacji przedsigbiorcy ze Srodowiskiem,
etyki biznesu, zagadnien spolecznej roli
przedsiebiorcy. Sama uczelnia musi da-
wac studentom i spoteczenstwu przyktad
prowadzenia dzialalno§ci w zgodzie z za-
sadami, ktérych naucza.

W wypowiedziach Autoréw omawianych
komunikatéw wskazuje sie na to, ze tak-
ze same standardy ksztatlcenia wymagaja
modyfikacji.

Proces ksztalcenia musi w wigkszym
stopniu rozwija¢ umiejetnos$¢ samodziel-
nego myS$lenia i dokonywania wyborow.
Potrzebna jest wigksza humanizacja stu-
dioéw, rezygnacja z waskich specjalnosci,
wieksza interdyscyplinarno$¢. Nie moze
by¢ dobrym ekonomista ten, kto nie ro-
zumie probleméw Srodowiska czlowieka.

Prof. Karwowski wskazuje jednak, ze
obecnie przewidziano kilka przedmio-
tow, ktore przekazuja wiedze zaréwno
w zakresie postaw spolecznych, jak tez
odpowiedzialnosci spotecznej biznesu.
Sa to: filozofia, socjologia, etyka w bizne-
sie, gospodarka i Srodowisko.

Bardziej sceptycznie do tej kwestii pod-
chodzi prof. Lukasz Sutkowski. Analiza
standardéw programowych kierunkéw
biznesowych doprowadzita go do wnio-
sku, ze w Polsce ignoruje sie problematy-
ke , deontologii biznesu”. Zwraca uwage,
ze zupelnie inaczej wyglada to w progra-
mach wigkszoSci renomowanych uczelni
amerykanskich i europejskich. Co wiecej
prof. Sutkowski powotuje wyniki badan
jakie przeprowadzil wsréd studentow
jednej ze szko6l niepublicznych, ktérzy
wskazali na szereg nieetycznych praktyk
w biznesie:

B instrumentalne i zdehumanizowane
traktowanie pracownikow,

B zanik spotecznej odpowiedzialnosci
przedsigebiorstw,

B rozpowszechniong korupcje,

B manipulacyjne podejscie do klientow
iinnych podmiotéw rynkowych.

Znaczenie i skala tych zjawisk, znanych
przeciez powszechnie, wskazujaq na po-
trzebe stymulowania postaw etycznych
w biznesie. Wazng role ma tutaj do ode-
grania uczelnia, ale jak stwierdza prof.
Sutkowski, nie zastapi ona w procesie
wpajania zasad moralnych rodziny i spo-
teczenstwa.

W projekcie standardéow ksztalcenia
nie uwzgledniono tematyki dotyczacej
postaw obywatelskich i odpowiedzial-
nosci spotecznej biznesu. Czy, w jakim
zakresie i jakimi treSciami rady wydzia-
16w zechca uwzglednic je w programach
ksztalcenia? Prof. Karwowski wskazuje
na jeszcze jeden istotny problem zwigza-
ny z ksztaltowaniem sylwetki absolwen-
ta studiow ekonomicznych. StaboScia
procesu ksztalcenia jest w Polsce ciagle
zbyt maty zakres stosowania aktywnych
metod nauczania. Projekty standardéw
i niektére rozporzadzenia ministra stwa-
rzaja wprawdzie pewne mozliwo$ci w tym
zakresie — chodzi o regulacje stwierdzaja-
ca, ze co najmniej 40% zaje¢ ma by¢ re-
alizowane metodami aktywnymi, a do
10% zaje¢ bedzie mozna prowadzi¢ bez
bezpoSredniego udziatu nauczyciela.

Wyrazi¢ mozna jednak obawe, ze w ob-
liczu rosnacej konkurencji o studentow,
szkoly nie zechca wykorzystac tej moz-
liwo$ci podniesienia jako$ci ksztalcenia,
dazac do obnizenia kosztéw dziatalno-
§ci. Na jeszcze jeden praktyczny prob-

Jerzy Wectawski

lem nalezy zwr6ci¢ uwage, gdy mowimy
o ksztaltowaniu u studentéw postaw
spolecznych, umiejetnosci wspoétzycia
obywatelskiego itd. Oddzialywanie $ro-
dowiska uczelnianego w tym zakresie nie
bedzie skuteczne, jezeli zostanie opar-
te wylacznie na realizacji programu na-
uczania. Waznym bowiem elementem
dydaktycznymiwychowawczymjestwia-
czenie studentow do realizacji przedsie-
wzie€ pozaprogramowych —udzial wpra-
cach ko6t naukowych, organizacji stu-
denckich, samorzadu, zachecanie ich do
odbywania praktyk oraz udzialu w wy-
mianie miedzynarodowe;j.

Znacznajednak czes$¢ studentéw, zwlasz-
cza w szkotach niepublicznych, studiuje
w trybie niestacjonarnym. Sa oni obecni
w uczelni jedynie w trakcie weekend6éw
poswiecajac caly swoj czas na udzial
w zajeciach dydaktycznych. Brak jest ich
aktywno$ci pozaprogramowej, a kontak-
ty z kadra dydaktyczna poza zajeciami
nie majq miejsca.

Ogromny ped do studiowania i zdobycia
dyplomu mozliwie niskim kosztem w ra-
mach studiéw niestacjonarnych powoli
sie konczy. Niz demograficzny sprawia,
ze mozna oferowac coraz lepsze warunki
studiowania, coraz wiecej kandydatéow
moze dostac sie na studia stacjonarne,
szkoly w warunkach rosnacej konkuren-
cji o studentéow zwiekszaja swoja dba-
tos¢ o jako$¢ ksztalcenia. To sa czynniki,
ktére zapewne spowoduja wzbogacanie
programoéw ksztalcenia, réwniez o tresci
spoleczne. Przyczynia sie tez do wpro-
wadzania zaje¢ pozwalajacych lepiej
ksztaltowac postawy studentoéw i utatwia
czestszy i tatwiejszy kontakt wyktadowcy
ze studentami.
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Marcin Geryk’

WPLYW DZIALALNOSCI

UCZELNI NA KSZTALTOWANIE
SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNYCH
POSTAW WSROD ABSOLWENTOW

Uczelnie jako wyjatkowi uczestnicy zycia gospodarczego i spotecznego sg szczegdlnie
predestynowane do roli instytucji krzewigcych pozadane postawy. Dziatania prospo-
teczne wyrazajace sie odpowiednio zbudowanymi relacjami z interesariuszami, musza
dotyczy¢ wszystkich aspektow dziatalnosci instytucji szkolnictwa wyzszego. Obok cate-
go wachlarza dziatan adresowanych do interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
istotnym wydaje sie aby dziatania te wptywaty takze na absolwentéw uczelni. Trudno
bowiem wyobrazi¢ sobie sytuacje, iz dziatania tego typu nie zostang zaprezentowane
w trakcie studiéw wyzszych.

Istnieje tylko jeden rodzaj spotecznej odpowiedzialnosci w biznesie
- uzywanie srodkéw i prowadzenie dziatalnosci w taki sposéb

aby zwiekszac przychody (...) [2, 5.32-22, 122-126]

Milton Friedman

W sektorze ustug istotne miejsce zaj-
muja ustugi niematerialne, do jakich
zaliczono ustugi edukacyjne w zakresie
szkolnictwa wyzszego. DzialalnoScia
tego typu zajmuja sie najbardziej rozwi-
niete instytucje edukacyjne — uczelnie.
Wywieraja silny wplyw na rozwoj gos-
podarki poprzez ksztalcenie przyszitych
kadr, a takze dzieki uprawianiu nauki,

prowadzacemu w efekcie do osiagniec
badawczych [5]. Ich rola w nowoczesnym
Swiecie jest bardzo istotna i co najwaz-
niejsze, stale si¢ powieksza.

Profil prowadzonej przez uczelnie dzia-
falnosci obejmuje swoim zasigegiem wiele
dziedzin zycia spoleczno-gospodarcze-
go. Nie chodzi tutaj o rozpieto$¢ prowa-

! Autor jest doktorem, kanclerzem Wyzszej Szkoly Zarzadzania w Gdansku
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dzonych badan czy posiadanej oferty dy-
daktycznej. Uczelnie jako centra wiedzy
i umiejetnoSci staja sie swoistym Zrod-
tem informacji ujetych jako wyniki lat
badan i do§wiadczenia, dla pozostatych
instytucji zycia publicznego. W gospo-
darce globalnej, gdzie procesy oraz dzia-
tanie podmiotéw rzadko oddziatuja tylko
na jeden rynek, zasieg ten jest praktycz-
nie nieograniczony.

Jak powiedziat J. Wilkin: ,we wspolczes-
nej gospodarce jest miejsce zarbwno na
gospodarke rynkowsq (...) jak i gospodar-
ke spoteczna (...)” [16, s. 83]. Uczelnia
jako wybitny przedstawiciel trzeciego,
spolecznego sektora jest szczeg6lnie in-
teresujacym obiektem zainteresowania
badawczego. Trzeci sektor to og6lny ter-
min, ktérego uzywa si¢ wobec ogoétu or-
ganizacji pozarzadowych dziatajacych
spolecznie i nie dla zysku. Organizacje te
najczesciej koncentruja swoja aktywnos¢
w dziedzinie ochrony zdrowia, pomocy
spolecznej, czy wreszcie edukac;ji [10].
Specyficzna wyjatkowos$¢ roli uczelni
w ksztaltowaniu pozadanych spolecznie
postaw najpelniej podkreslit Z. Moraw-
ski, ktérego zdaniem ,szkolnictwo wyzsze
moze by¢ postrzegane jako system spo-
teczny stworzony do spetniania okreslonej
roli wéréd innych systeméw spotecznych.
Jego misja jest pozyskiwanie nowej wiedzy
i upowszechnianie jej w spoleczenstwie”
[9,s.13].

Strategiczne cele uczelni sg czesto zawar-
te w jej celach statutowych. Najpowszech-
niejsze wydaja sie dzialania dotyczace
rozwoju, uprawiania badan naukowych,
prowadzenia dziatalnoSci dydaktycznej
oraz wychowywanie poprzez wywieranie
wplywu na studentéw. Musza one by¢, co
najmniej zgodne z wolg ustawodawcy.?
Czesto znajduja one swoj wyraz w tresci
misji czy wizji uczelni.

Misja powinna wyraza¢ wartoSci dla inte-
resariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
oraz role jaka spelnia w zaspokajaniu po-
trzeb spotecznych, w tym przypadku w za-
kresie szkolnictwa wyzszego [6, s. 77].
Wydaje si¢ jednak, iz oczekiwania spolecz-
ne w stosunku do roli uczelni oraz jej za-
dan sa znacznie wyzsze. Dzialania uczelni
powinny by¢ jak najpelniej zgodne z inte-
resem regionu.

Waznym elementem tych dzialani po-
winno by¢ dostosowanie programoéw
nauczania i planoéw studiéw do jego spe-
cyfiki. Profil ksztalcenia powinien by¢
takze dostosowany do najnowszych tren-
déw i wymagan gospodarki Swiatowej,
a absolwenci uksztaltowani w ten sposéb,
aby mogli sprawnie poruszac si¢ w orga-
nizacjach zatrudniajacych osoby o od-
miennym wyksztalceniu, wywodzacy sie
z r6znych kregéw kulturowych czy o in-
nym do$wiadczeniu zawodowym [7, s. 22].

? Art. 13 Ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2005 1., Nr. 164, poz. 1365)
okredla jakie sg podstawowe zadania uczelni. I tak: ,1. Podstawowymi zadaniami uczelni, z zastrzezeniem
ust. 2 i 3, sa: 1) ksztalcenie studentéw w celu ich przygotowania do pracy zawodowej; 2) wychowywanie
studentéw w poczuciu odpowiedzialno$ci za panstwo polskie, za umacnianie zasad demokracji i posza-
nowanie praw czltowieka; 3) prowadzenie badan naukowych i prac rozwojowych oraz §wiadczenie ustug
badawczych; 4) ksztalcenie i promowanie kadr naukowych; 5) upowszechnianie i pomnazanie osiagnie¢
nauki, kultury narodowej i techniki, w tym poprzez gromadzenie i udostepnianie zbioréw bibliotecznych
iinformacyjnych; 6) ksztalcenie w celu zdobywaniaiuzupelniania wiedzy; 7) stwarzanie warunkéw do roz-
woju kultury fizycznej studentéw; 8) dziatanie na rzecz spotecznoscilokalnych i regionalnych. 2. Uczelnia
zawodowa prowadzaca wylacznie studia pierwszego stopnia nie jest obowigzana do wykonywania zadan
okres§lonych w ust. 1 pkt 3 i 4. 3. Zadaniem uczelni medycznej lub podstawowej jednostki organizacyjnej
uczelni dzialajacej w dziedzinie nauk medycznych albo weterynaryjnych moze by¢ takze uczestniczenie
w sprawowaniu opieki medycznej albo weterynaryjnej w zakresie i formach okres§lonych w przepisach
o zakladach opieki zdrowotnej i przepisach o zakladach leczniczych dla zwierzat.”

Dzigki zarzadzaniu przekazywaniem wie-
dzy oraz prowadzonym badaniom uczel-
nie pelnia szczegblna role w gospodarce.?
Oczekiwania w zakresie dziatai prospo-
tecznych sa jednak réwniez odpowiednio
wysokie. Uczelnie powinny bacznie ob-
serwowa¢ zmiany zachodzace na rynku
i ksztalci¢ kadry oraz prowadzi¢ badania
w kierunkach oczekiwanych i pozadanych
z punktu widzenia rozwoju gospodarki
kraju [3].

Pojecie ,spolecznej odpowiedzialnosci”
wyrazane potocznie moze by¢ terminem
nieScistym. O ile czesto uzywa sie tego
okre$lenia w odniesieniu do podmiotéw
gospodarczych dzialajacych dla zysku,
o tyle w przypadku uczelni jako insty-
tucji majacych charakter takze ,misyj-
ny” brak jednoznacznych standardéw
wtym zakresie. Zreszta w sektorze przed-
sigbiorstw istnieje wiele pogladéw na
spoleczna odpowiedzialnos$¢. Popularne
w $rodowisku przedsiebiorcow uzasad-
nienie spolecznej odpowiedzialnoSci
nie odnosi sie do norm etycznych a do
interesu wlasnego firmy. Zgodnie z tym
pogladem jesli spoleczenstwo oczekuje
okreslonego zaangazowania to tak wtas-
nie korporacja powinna postepowac
i dzialanie takie moze zwigkszy¢ szanse
na sukces rynkowy [12, s. 23].

Podjecie proby okreslenia determinan-
tow zestawu dzialan okre$lanych mia-
nem spotecznej odpowiedzialnosci w od-
niesieniu do uczelni wydaje sie¢ zatem
niezbedne.

To na ile uczelnia postepuje etycznie,
zgodnie z interesem otoczenia stano-
wi kryterium oceny spotecznej odpowie-
dzialno&ci [por. 1, s. 122]. Mozna zakla-

Marcin Geryk

da¢, iz problematyke te inaczej rozu-
mieja same uczelnie a inaczej ich
interesariusze. Opinie te wymagaja usy-
stematyzowania i por6wnania. Aby za-
nalizowa¢ problem, przeprowadzono
badanie, a dla potrzeb tego opracowania
przyjeto, iz populacja, ktorej opinie war-
to poddac¢ analizie sa mieszkancy o$rod-
ka akademickiego, w tym przypadku,
Gdanska, GdyniiSopotu.*

Wyjatkowa rola uczelni znajduje swoj
wyraz w prowadzonych badaniach na-
ukowych oraz dziatalnosci dydaktyczne;j.
Obserwujac wzrastajaca liczbe studen-
tow jak tez wysoki prestiz pracownikéw
nauki interesujacym wydaje sie ocena
zbieznoSci tych dzialan ze spotecznym
rozumieniem , spotecznej odpowiedzial-
noéci uczelni”.

W opinii mieszkaficow Tréjmiasta wio-
dacym watkiem przy definiowaniu spo-
tecznejodpowiedzialnosciuczelniokaza-
ta sie konieczno$¢ zwrocenia szczegolnej
uwagi nie tylko na przekazywanie ,czy-
stej wiedzy”, ale rowniez wychowanie
i ksztaltowanie postaw studentéw z my-
§la o ich przysztym Zzyciu spotecznym
izawodowym. Wigkszo§¢é badanych ocze-
kuje od uczelni dziatath wptywajacych na
postawy obywatelskie studentéw oraz,
na co takze zwracano uwage, ich kulture
osobista czy moralno$¢ postepowania.

Kolejnym, zauwazalnym watkiem w wypo-
wiedziach badanych byt postulat wysokiej
jakosci ksztalcenia, a nie ukierunkowania
na przyjmowanie duzej liczby studentéw
i funkcjonowanie uczelni w sposéb zblizo-
ny do dziatania przedsiebiorstwa dziataja-
cego dla zysku.

* Wyjatkowa role uczelniw gospodarce oraz wptyw na ksztattowanie pozadanych postaw spotecznych zosta-

ly szczeg6lowo przedstawione w [4, s. 67].

" W dniach 14-16 marca 2007 przeprowadzono badanie dotyczace problematyki spotecznej odpowiedzial-
nosci ogoélnie pojetej (bez wzgledu na profil czy forme wlasnoéci) uczelni. Badanie zrealizowano na 300
osobowej, reprezentatywnej probie dorostych mieszkancéow Trojmiasta. Maksymalny blad oszacowania

dla tej wielkosci préby wynosi +/- 5,6%.
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Tabela 1.

Odpowiedzi ankietowanych na pytanie, co rozumieja pod pojeciem spotecznej odpowiedzial-

nosci uczelni, szkoty wyzszej.

(zgrupowane w kategorie spontaniczne wypowiedzi respondentdw)

nie tylko ksztalcenie, ale rowniez wychowanie 26,8%
nacisk na wysoki poziom ksztalcenia, a nie tylko zyski 21,8%
szczegblna uwaga na morale, etyke ksztalcenia 4,3%
ksztalcenie zgodne z sytuacja na rynku pracy 3,7%
inne 15%
nie wiem 31,5%

Zrédto: Wyniki badania wtasnego zrealizowanego w oparciu o wywiad telefoniczny

Przyjmujac dwa pierwsze czynniki jako
dominujace, dostrzec mozna oczekiwa-
nie otoczenia na ksztaltowanie odpo-
wiednich postaw poprzez wychowanie.
Ujmujac ten postulat szeroko, mozna
przyjac¢, iz rola uczelni jest wychowy-
wanie poprzez przekazywanie dobrych
wzorcow. Przez te z kolei rozumie¢ mo-
zna promowanie spolecznie odpowie-
dzialnych postaw w taki sposéb, ktéry
przyczyni sie do ich stosowania w przy-
sztym, zawodowym zyciu absolwenta.

Opuszczajac uczelnie absolwent musi nie
tylko by¢ specjalista w dziedzinie w jakiej
odbyt studia wyzsze. Otoczenie spotecz-
no-gospodarcze wymaga od niego takze
znajomoSci etyki biznesu oraz podstawo-
wych zasad wspotzycia spotecznego. Nie-
zbednym elementem ksztatcenia przy-
szlego inteligenta jest uwrazliwienie na
potrzeby interesariuszy w tym szczegdl-
nie na potrzeby ,interesariusza milcza-
cego”, czyli Srodowiska naturalnego.

W obecnym stanie prawnym standardy
ksztalcenia sa powszechnie obowiazuja-
ce wszystkie uczelnie. Latwo zatem o po-
wielanie programéw nauczania. Prakty-
ka taka prowadzi¢ moze to ksztalcenia

specjalistow o bardzo podobnych kwali-
fikacjach, bez uwzglednienia specyfi-
cznych wymagan przedsiebiorstw w da-
nym regionie, np. przedsigbiorstw go-
spodarki morskiej, przedsiebiorstw wy-
dobywczych, etc. Jedyna mozliwoScia
jest ustawiczne monitorowanie lokalne-
go rynku pracy oraz zglaszanych po-
trzeb pracodawcéw w poszukiwaniu od-
powiedzi na pytanie: jak wyksztalci¢ op-
tymalne cechy przyszlego kandydata na
pracownika. Badanie potrzeb w tym za-
kresie nie powinno ogranicza¢ si¢ do
sektora gospodarczego ale by¢ przed-
miotem poglebionych studiéw prowa-
dzonych wzgledem wszystkich interesa-
riuszy uczelni.

Przystepujac do angazowania pracowni-
kow przyjmuje sie pewne generalne kry-
teria, takie jak:

poziom wyksztalcenia,

niezbedne kwalifikacje,
do$wiadczenie zawodowe,

inne specyficzne umiejetnosci,
cechy psychofizyczne [13, s. 23-24].

Zaprezentowana powyzej procedura
ogranicza sie jedynie do zwyczajowego

zestawu oczekiwan stawianych przyszie-
mu pracownikowi. Nie znajdziemy tutaj
odwolan do posiadanych kwalifikacji
w zakresie np. organizacji procesu pro-
dukcyjnego z uwzglednieniem najnow-
szych wymogoéw ekologicznych. Kazdy
pracodawca samodzielnie ustala szcze-
gblowe wymagania. Problem jednak po-
zostaje gdy usitujemy skojarzyé te wyma-
gania z wiedza i umiejetno$ciami absol-
wenta. Przyja¢ warto, iz to rola uczelni
jest poszukiwanie najlepszego modelu
ksztalcenia w oparciu o wiedze pozyska-
na od pracodawcow.

Nietatwo precyzyjnie wskaza¢ cechy ja-
kie powinien posiada¢ , spotecznie odpo-
wiedzialny menedzer”.

Prébe opisowej prezentacji takich cech
zarzadzania, ktoéra polega na wykorzy-
stywaniu zdolnos$ci odpowiedzialnego
wspoéldziatania pracownikéw, podjal
Cz. Porebski. Jego zdaniem ,zarzadza-
jacy powinien w taki sposoéb wyznaczac
zadania poszczeg6élnym pracownikom
i ich grupom, by dzieki mozliwie najpel-
niejszemu spozytkowaniu ich wiedzy,
zawodowych kompetencji, indywidual-
nej inicjatywy i motywacji, zadania byty
wykonane jak najefektywniej.” [11, s. 47]

Wtiasciwie uksztaltowany absolwent po-
winien by¢ zdolny do stosowania, zgod-
nych z najnowszymi trendami, technik
zarzadzania. Jednymi z istotnych zadan
jakim bedzie musiatl sprostac sa:

B wprowadzenie do kultury organiza-
cyjnej jasnych i wyrazistych zasad
etycznych,

B wiaczenie tych zasad do strategii za-
rzadzania, misji (...),

B sformulowanie sankcji za naruszenie
norm etycznych i ich konsekwentne
egzekwowanie. [8, s. 35]

Ponadto, menedzera obowiazuja pewne
zasady etycznego postgpowania w rela-

Marcin Geryk

cjach z podwladnymi. Jest on zobowia-
zany:

B przestrzegac zasad opartych na uczci-
wosci, zaufaniu, otwartoéci, wzajem-
nym szacunku,

B uwazac¢ pracownikow za najwieksze
dobro, w ktére nalezy inwestowacg,

B miecuksztaltowane zasady i postepo-
wac zgodnie z nimi,

B troszczyC sie o swoich pracownikow,
stawiaC im wyzwania [14, s. 195-196].

Rola uczelni w procesie ksztaltowania
odpowiedzialnych spolecznie postaw
jest nieoceniona. Kilkuletnie oddziaty-
wanie w procesie ksztalcenia daje wiel-
kiemozliwo$ci wywierania pozytywnego
wplywu na mtodych ludzi. Umieszcze-
nie w planach studiéw i programach na-
uczania tre$ci odwotujacych sie do ety-
ki biznesu, zasad corporate governance
jedli nie wplynie na zmiane postaw to
przynajmniej zwiekszy $wiadomo$¢
absolwenta.

Interesujacy aspekt sprawy to zagadnie-
nie kontroli etycznej. Autor nie zetknat
si¢ z uczelnia, ktéra przywiazywataby
istotng wage do kontroli etyczne;j. Jej rola
byloby okreslenie czy uczelnia na wszyst-
kich szczeblach zarzadzania uwzglednia
cele strategiczne, cele interesariuszy we-
wnetrznych i zewnetrznych. Samo posia-
danie takiej komisji kontrolnej oznacza-
toby, Ze uczelnia przywiazuje duza wage
do przestrzegania kryteriow etycznych
i takiegoz wizerunku [17, 5.208]. Dziala-
nia takie bytyby wzorem dobrych praktyk
dla przysztych przedsiebiorcow.

O tym, ze pojecie spolecznej odpowie-
dzialnosci jest trudne do zdefiniowa-
nia $wiadczy brak zdania w tej sprawie
wyrazany przez co trzeciego badanego.
Wskazuje to tym samym na konieczno$¢
dalszych poglebionych studiéow w tym
zakresie. Juz jednak pobiezna analiza
wskazuje na istotne znaczenie proble-
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mu. Pozostaje miec tylko nadzieje, ze za-
sieg jego bedzie coraz wiekszy, przez co
wzrosnie spoleczne zainteresowanie za-
gadnieniami spotecznej odpowiedzial-
nos$ci w zakresie procesu przekazywania
wiedzy.

Ksztalcac i prowadzac badania uczelnie
maja unikalna szanse wptywania na spo-
teczenistwo spotecznie odpowiedzialne.
Proces jego tworzenia bedzie zapewne
wieloletni, a ogrom pracy z nim zwia-
zany z pewno$cia napotyka¢ bedzie na
wiele trudnoSci. Wydaje sie jednak, ze
umieszczenie w programach nauczania
w wymiarze wigkszym niz standardowy

zagadnien dotyczacych relacji przed-
siebiorcy i $rodowiska, etyki biznesu,
problematyki interesariuszy czy zagad-
nien spotecznej roli przedsiebiorstwa juz
niebawem przyniesie pozadane efekty.
Tak uksztattowani absolwenci przyczy-
nig sie nie tylko do promowania postaw
spolecznie pozadanych, ale takze do
lepszego postrzegania sektora przedsie-
biorstw. Nie mozna zapomina¢ przeciez
o marketingowej roli dzialan tego typu
iichwplywunapozytywnywizeruneksa-
mych uczelni. Tak czy inaczej funkcjono-
wanie uczelni w zgodzie z oczekiwaniem
otoczenia ma wptyw na diugofalowe po-
wodzenie tejze oraz jej absolwentow.

Marcin Geryk
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HIGHER SCHOOLS INFLUENCE ON SHAPING SOCIAL RESPONSIBILITIES AND CIVIL
ATTITUDES OF GRADUATES

Higher education institutions, as special participants of economic and social life,
are particularly predestined to the role of institutions promoting desired attitudes.
Pro-social actions expressed by adequately built relations with customers have to
concern all aspects of higher education institution actions. Apart from a vast ar-
ray of actions addressed to internal and external customers, it seems to be crucial
that these actions influence higher education institutions’ graduates. It is difficult
to imagine a situation in which this type of actions would not be presented in the
course of higher studies.
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Jan Karwowski'

MOZLIWOSCI | OGRANICZENIA
KSZTALTOWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI

SPOLECZNEJ | POSTAW

OBYWATELSKICH STUDENTOW

Rozwoj gospodarki rynkowej i samorzadnosci terytorialnej powoduje wzrost wyma-
gan wzgledem absolwentéw ekonomicznych kierunkéw studidw. Rownolegle z wiedzag
i umiejetnosciami istnieje potrzeba ksztattowania wartosci i postaw. Absolwenci szkét
ekonomicznych petnig odpowiedzialne funkcje menedzerskie w biznesie, powinni wiec
by¢ przygotowani do realizacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Ich po-
stawy sg rowniez bardzo wazne w rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego. Studia eko-
nomiczne, mimo licznych barier powinny przygotowywac do petnienia rél spotecznie

odpowiedzialnych.

1. Wstep

Na postawione pytania w tytule konfe-
rencji ,Studia ekonomiczne - czy tylko
wiedza i umiejetno$ci 2” odpowiedz jest
prosta i latwa - nie. Szkoly wyzsze
w Polsce, ksztalcace dla potrzeb biznesu,
na og6l potrafia dobrze realizowa¢ stan-
dardy ksztalcenia. Te, ktore standardéow
nie przestrzegaja eliminowane sa z ryn-
ku ustug dydaktycznych przez Panstwo-
wa Komisje Akredytacyjna. Mozna wiec
sformulowac teze, Ze absolwenci tych
szkol uzyskuja niezbedna wiedze eko-
nomiczng i pewien zas6b umiejetnosci

funkcjonowania w biznesie. Znacznie
gorzej przedstawia sie problem ksztal-
towania pozytywnych postaw i zacho-
wan waznych dla przyszltych menedze-
réow, biznesmenéw oraz absolwentéow
peliacych wazne funkcje w instytu-
cjach samorzadowych i panstwowych.
Rozwigzywanie tego problemu w proce-
sie ksztalcenia w szkole wyzszej uwarun-
kowane jest jakoscig procesu wychowa-
nia kandydatéow na studia wyzsze oraz
wieloma ograniczeniami w aktualnym
procesie ksztalcenia.

' Autor jest profesorem zw. dr hab., dziekanem Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu w Szczecinie
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2. Istota spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

Gl()wnq determinantg podejmowania
dziatalnosci biznesowej jest perspekty-
wa osiagniecia pozadanej stopy zwrotu
z zaangazowanego kapitalu. Wiadomo,
ze wielko$¢ zysku w dziatalnoSci gospo-
darczej jest uwarunkowana efektyw-
nym wykorzystaniem kapitalu ludzkiego
i utrzymaniem okre$lonego poziomu ak-
ceptacji klientéw, do ktérych adresowana
jest oferta przedsigbiorstwa. Maksyma-
lizacja zysku osiagana jest do$¢ czesto
kosztem interesu pracownikéw, klientow
i niejednokrotnie spoteczno$ci lokalnej
(zanieczyszczenie sSrodowiska).

W praktyce gospodarki rynkowej zmiany
zachowan biznesu korzystne dla pracow-
nikéw sa wymuszane gdy podaz kwalifi-
kowanej sily roboczej jest ograniczona.
KorzySci dla klienta s wymuszane nara-
stajaca konkurencja. Dbalo$¢ o ochrone
srodowiska moze by¢ konieczna dla po-
prawy wizerunku firmy.

O spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu
mozemy mowic wtedy, gdy przedsiebior-
stwo Swiadomie i bez wymuszenia w pro-
cesie formulowania strategii i jej reali-
zacji uwzglednia interes pracownikow,
klientéw, kontrahentéw i spolecznoSci
lokalnej. Odpowiedzialny biznes to cia-
gle poszukiwanie rozwigzan korzystnych

dla przedsiebiorstwa i otoczenia. Zarza-
dzanie przedsiebiorstwem oparte na kon-
cepcji spotecznej odpowiedzialnosci wy-
maga opracowania i przestrzegania stan-
dardéow dotyczacych produktéw, pro-
cesow, odpowiedzialnosci i uprawnien,
dzigki ktérym zostang zdefiniowane
i beda chronione interesy wszystkich in-
teresariuszy. Stad tez w przypadku ko-
niecznych zmian w przedsigbiorstwie
korzystniejsza bedzie strategia ,mniej
wygramy, ale wszyscy”, niz strategia
»wygraja niektorzy, ale duzo” [4, s. 33].

Koncepcja spotecznej odpowiedzialno-
§ci biznesu powstatla z przekonania,
ze przedsiebiorstwo nie jest tylko czar-
na skrzynka wytwarzajaca produkty.
Ma takze pewne zobowigzania nie tyl-
ko w stosunku do wiadcicieli, ktérzy
oczekuja satysfakcjonujacych zyskow,
takze wobec otoczenia. [1, s. 320] Kon-
cepcja ta latwiej rozwija sie w pan-
stwach tworzonych przez spoleczen-
stwa obywatelskie, bowiem istnieje
pewne sprzezenie zwrotne — aktywno§¢
obywatelska sprzyja rozwojowi spo-
tecznych §wiadczen przedsigbiorstw,
a otwarto$¢ przedsigbiorstw na potrzeby
spoleczne aktywizuje obywateli.[5 s. 61]

3. Postawy obywatelskie a aktywnos¢ spotecznosci lokalnych

Postawy obywatelskie sa warunkiem
funkcjonowania demokracji. Maria Os-
sowska w 1945 roku zidentyfikowata
podstawowe elementy wzorca czlowieka
zyjacego w ustroju demokratycznym [6,
s.481-483]:
B Kto§, kto mawywiera¢ wptywna zycie
zbiorowe, winien mieé aspiracje per-
fekcjonistyczne, obejmujace zar6wno

doskonalenie tego zbiorowego Zycia,

jaki doskonalenie siebie,

posiadanie otwartego umystu,

dyscyplina wewnetrzna,

szanowanie cudzych potrzeb i cu-

dzych opinii,

B aktywno$¢, w wyniku ktorej nastepu-
je ulepszanie warunkéw, w ktérych
sie zyje,

odwaga cywilna,

uczciwo$¢ intelektualna i krytycyzm,
odpowiedzialnos¢ za stowo,
uspolecznienie.

W naszym kraju gléwna bariera rozwoju
spoleczenstwa obywatelskiego jest wciaz
brak umiejetnosci wspétpracy oraz brak
odpowiedzialnoSci za wtasne dziatania.
Istnieje powszechne przekonanie, ze
postawy obywatelskie w duzym stopniu
ksztaltuje szkota.

Dla podkreslenia znaczenia edukacji dla
wspierania aktywnego obywatelstwa i
demokracji, Rada Europy oglosita rok

Jan Karwowski

2005 Rokiem Europejskiej Edukacji Oby-
watelskiej. Przyjeto do realizacji miedzy
innymi nastepujace cele [3]:

B ksztaltowanie umiejetnosci i postaw
obywatelskich uczniéw oraz ich wie-
dzy na temat demokracji i spoteczen-
stwa obywatelskiego,

B przygotowaniemlodychludzidobycia
obywatelami zjednoczonej Europy,

B edukacja w dziedzinie praw czlowie-
ka, zapobiegania dyskryminacji i po-
szanowania prawa.

Efekty zwiekszonej aktywnosci ksztatce-
nia beda widoczne za kilka lat.

4. Rola szkét wyzszych w procesie
ksztattowania postaw studentéw

W obecnie realizowanych programach
studiéw ekonomicznych w Polsce znaj-
duje sie kilka przedmiotow, ktére za-
wieraja wiedze zaréwno w zakresie
postaw obywatelskich, jak tez odpowie-
dzialnoSci spolecznej biznesu. Sa to:
filozofia, socjologia, etyka w biznesie,
gospodarka i Srodowisko.

Ponadto w innych przedmiotach znajduja
sie fragmenty dotyczace interesujacej nas
problematyki.

W marketingu: rola klienta w biznesie,
pracownik jako wewnetrzny klient (mar-
keting wewnetrzny), etyka w marketingu.
W ograniczonym stopniu problematyka
ta jest wyktadana w podstawach zarza-
dzania, w czeSci poswieconej kulturze
organizacji.

W projekcie nowych standardéw ksztal-
cenia zaréwno w przedmiotach podsta-
wowych jaki i kierunkowych nie ma
propozycji tresci z zakresu postaw oby-
watelskich i odpowiedzialnosci spote-

cznej biznesu. Jest co prawda zapis
o obowigzku wprowadzenia do progra-
mu studibw co najmniej 60 godzin
tre$ci poszerzajacych wiedze ogolna.

Czy i w jakim zakresie tresci nas intere-
sujace znajda si¢ w nowych programach
studiéw ekonomicznych bedzie zalezalo
od decyzji rad wydzialowych, w ktérych
gestii bedzie ponad 60 procent treSci
ksztalcenia.

Staboscia procesu ksztalcenia na kierun-
kach ekonomicznych, moim zdaniem,
jest brak w nim miejsca na poglebiona
refleksje, na wymiane pogladow oraz
ograniczone mozliwo$ci rozwigzywa-
nia probleméw w grupach, w ktérych
uczestnicy ¢wiczg umiejetnosc osiggania
kompromisu.

Na konferencji organizowanej przez Fun-
dacje Edukacyjna PrzedsiebiorczoSci
w 1997 roku stwierdzono, ze...”Zakres
aktywnych metod nauczania jest ograni-
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czony. Studenci nie wykazuja na ogét do-
statecznej umiejetnosci dyskutowania.
Braki te wynikaja z niecheci czesci kie-
rownictw szko6l do organizowania zajec
dla mato licznych grup studenckich.” [2,
s. 34] Od tego czasu niewiele zmienilo sie.
W dalszym ciggu w realizowanym pro-
cesie dydaktycznym jest brak miejsca na
poglebiona refleksje, na grupowe rozwia-
zywanie probleméw i ¢wiczenie umiejet-
nosci osiggania konsensusu. Odnosi sie
to praktycznie do wszystkich szkot wyz-
szych, nie tylko prywatnych.

Przyczyn tego stanu upatruje, miedzy in-
nymiw tym, ze:

B Liczba studentéw, szczegoélnie na
studiach niestacjonarnych, jest zbyt
duza w relacji do posiadanej bazy
dydaktycznej;

B Ze wzgledu na konkurencje od dluz-
szego czasu poziom czesnego nie ule-
ga zmianom, w konsekwencji ograni-
czone Srodki finansowe wymuszaja
ograniczanie liczebno§ci grup ¢wi-
czeniowych czy laboratoryjnych. Nie-
jednokrotnie grupy ¢wiczeniowe licza
nawet 100 studentow,

B Sposdéb budowania planu studiéw na
wydziatach, w cze¢sci nie wymuszanej
prze standardy ksztalcenia, oparty
jest na kompromisie interesow jed-
nostek organizacyjnych (instytutéw,
katedr), obstugujacych dany kierunek
studiow, co nie sprzyja wprowadza-
niu do planu przedmiotéw waznych
dla ksztaltowania postaw obywatel-
skich i odpowiedzialno$ci spoteczne;j.

Jakie sa wiec mozliwosci szko6t bizneso-
wych aktywnego wilaczenia sie¢ w proces
ksztaltowania pozadanych postaw i od-
powiedzialno$ci spotecznej?

W perspektywie najblizszych kilku lat
warunki finansowe szk6l nie ulegna
istotnej poprawie, poniewaz trudno zato-
zy¢ wzrost przyjec na studia (to jest moz-

liwe w przypadku kilku uczelni w skali
kraju). W tej sytuacji nalezy wykorzystac
istotne zmiany w projektach standardéw
ksztalcenia i projektach niektorych roz-
porzadzen Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

Zapis w projekcie standardéw ksztalce-
nia, Ze co najmniej 40 procent zajec dy-
daktycznych powinno mie¢ charakter
aktywny (konwersatoria, ¢wiczenia, la-
boratoria) stwarza mozliwo§¢ znaczne-
go ograniczenia liczby wykladow. Jesli
do tego uwzgledni¢ zapis w projekcie
Rozporzadzenia w sprawie standardéw
ksztalcenia z 17 lutego 2007 roku, ze do 10
procent zaje¢ okreslonych w planie stu-
diéw i w programie nauczania moze by¢
realizowane bez bezpoSredniego udzia-
lu nauczyciela akademickiego pozwoli
wistotny spos6b zmienié¢ formute niekt6-
rych zajec.

Szczegolnie na studiach stacjonarnych
bedzie mozliwos¢ wlaczania studentow
w przedsiewziecia wazne dla spoteczno-
Sci lokalnych: wolontariat, udzial w ba-
daniach, itp.

Bardzo pozytywna role w ksztaltowa-
niu postaw, kreowaniu sktonnosci do
partnerskiego wspoldziatania, brania
odpowiedzialnosci za podejmowane de-
cyzje speiniaja kota naukowe. Niestety
ich dzialalno$¢ skupia sie gtéwnie na stu-
diach stacjonarnych.

Takze wymiana migdzynarodowa stu-
dentéw tworzy warunki do pozytywnego
oddzialywania na zmiane postaw, przy-
swajania dobrych wzorcéow zachowan,
uczy bycia obywatelem zjednoczonej
Europy.

Mimo licznych ograniczen studia eko-
nomiczne moga i powinny przekazywac
studentom wiedze, ksztattowac¢ umiejet-
nosci, lecz takze wplywaé na postawy,
zachowania i przygotowywacé do pelnie-
nia rol spotecznie odpowiedzialnych.

Jan Karwowski
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OPPORTUNITIES AND RESTRICTIONS OF SHAPING STUDENTS’ SOCIAL RESPONSIBI-
LITY AND CIVIL ATTITUDES

The development of market economy and territorial self- government causes the
increase in expectations towards graduates of Academies of Economics. In parallel
with knowledge and skills there exists the need to shape values and attitudes. Gra-
duates from Academies of Economics perform responsible managerial duties in
business, so they should be prepared to implement the idea of social responsibility of
business. Their attitudes are also crucial for the development of civil society. Econo-
mic studies, in spite of various barriers should prepare for socially responsible roles.
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KSZTALTOWANIE POSTAW
ETYCZNYCH W PROCESIE
KSZTALCENIA NA KIERUNKACH
BIZNESOWYCH W POLSCE

W Polsce potrzebne jest ksztattowanie wrazliwosci moralnej w odniesieniu do bi-
znesu. Omowione aspekty etyczne ksztatcenia biznesowego powinny znalezé
swoje odzwierciedlenie w programach ksztatcenia. W standardach ksztatcenia
jednak na kierunkach biznesowych sg gtéwnie specjalistyczne przedmioty zwia-
zane z zarzadzaniem i ekonomia. Etyka nie jest przedmiotem obowigzkowym.
W rezultacie potozony jest nacisk na przekazywanie umiejetnosci profesjonalnych,
a pomijane sg aspekty spoteczne i moralne uprawiania zawodu menedzera.

1. Wstep

Menedzerowie sg kreatorami zycia spo-
tecznego i organizacyjnego. Od sposobu
ich ksztalcenia zalezy obraz organizacji
w przysztoSci. Doswiadczenia ,Enronu”
i ,Wordcomu” wskazuja, Ze nieetyczne
dzialania menedzer6w moga mie¢ dale-
ko idace skutki ekonomiczne i spoteczne.
Nie chodzi wylacznie o upadek przed-
siebiorstw, straty ekonomiczne i utrate
miejsc pracy, ale réwniez o oslabianie
wiezi spolecznych i redukcje zaufania
spotecznego (kapitalu spotecznego).
Ksztalcenie kadry kierowniczej uwzgled-
niajace aspekty moralne nie gwarantuje
jednak wzrostu standardéw etycznych

w biznesie, cho¢ niewatpliwie przyczy-
nia sie do pobudzenia wrazliwo$ci mo-
ralnej menedzeréw. Roéwnie istotne sa
czynniki prawne i kulturowe rozwijajace
odpowiedzialne etycznie podejScie do
biznesu.

Perspektywa homo oeconomicus domi-
nujaca wzarzadzaniu zaklada racjonalne
dzialanie menedzera, ktéry maksyma-
lizuje wilasne korzysci. Jednak w rze-
czywisto$ci w decyzjach biznesowych
przewazaja kategorie ograniczonej racjo-
nalno$ci zwigzanej z niedostatecznym
dostepem do informacji oraz tymi war-

' Autor jest profesorem. dr hab., prorektorem Spotecznej Wyzszej Szkoty Przedsigbiorczosci i Zarzadzania

w Lodzi
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toSciamiinormami, zktérymi utozsamia
sie jednostka.

Ksztaltowanie horyzontu informacyjne-
go oraz asymilacja warto$ci i norm
spotecznych odbywa sie przede wszyst-
kim w procesie socjalizacji wtornej,
w ktérym znaczaca role zajmuje ksztat-
cenie. Dlatego warto postawi¢ pytanie
o warto§ci moralne przekazywane w pro-
cesie edukacji menedzerskiej w Polsce.
Czy istnieje w kanonie edukacji mene-
dzerskiej ,deontologia biznesu”? Przed-
stawione aspekty etyczne ksztalcenia
menedzerOw opieraja sie¢ na analizie

standardéw ksztalcenia na kierunkach
biznesowych w Polsce (z lat 2003-2007)
oraz zostaly przedyskutowane ze stucha-
czami studiéw podyplomowych z zakre-
su komunikacji w biznesie Spolecznej
Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci i Za-
rzadzania (grupa 35 pracujacych osob,
2006 rok). Studenci mieli za zadanie napi-
sa¢ anonimowe prace na temat konkret-
nych przykladéw nieetycznych praktyk
biznesowych znanych im z do$wiadcze-
nia. Wnioski nie opieraja si¢ zatem na re-
prezentatywnym badaniu, lecz majg je-
dynie charakter refleksji autora ptynacej
z do$wiadczenia dydaktycznego.

2. Etyka w kanonie ksztatcenia menedzerskiego

Dylematy moralne i etyczne sa bardzo
czesto spotykane w praktyce menedzer-
skiej. Biznes, zarzadzanie i ekonomia
w swoich zalozeniach teoretycznych
rzadza sie w gléwnej mierze logika ra-
cjonalno$ci instrumentalnej skupionej
na efektach materialnych i finansowych
dzialalnoSci czlowieka [9]. Teoria nauk
o zarzadzaniu wdrazana w zycie ujawnia
jednak caly szereg probleméw spotecz-
nych i jednostkowych, ktére maja wy-
miar etyczny. Rola spoleczna menedzera
wiaze sie z ponoszeniem odpowiedzial-
nosci nie tylko za efekty wlasnej pracy,
ale rowniez ludzi pracujacych w zespole.
Zarzadzanie organizacja to nie tylko po-
mnazanie jej majatku, ale rowniez za-
pewnianie miejsc pracy, a wigc mozliwo-
sci godnego bytowania i samorealizacji
wszystkich pracownikow.

Absolwenci  kierunkéw  biznesowych
powinni mie¢ $wiadomo§é probleméw
moralnych i wyzwan etycznych, kto-
re stwarza pelnienie roli kierowniczej
w organizacji. Niestety w ramach pol-
skich standardéw ksztalcenia bizneso-
wego na kierunkach: Zarzadzanie, Eko-

nomia, Finanse i Rachunkowo$¢, Zarza-
dzanie i Inzynieria Produkcji oraz Infor-
matyka i Ekonometria [6] nie znajdziemy
obowigzkowego przedmiotu przekazu-
jacego wiedze o problemach etycznych
w biznesie oraz rozwijajacego wrazli-
wo$¢ moralna. Brakuje wiec presji na
wzmacnianie postaw etycznych w bi-
znesie w procesie ksztalcenia. Analiza
standardow programowych kierunkéw
biznesowych w Polsce wskazuje na igno-
rowanie problematyki deontologii za-
wodoéw biznesowych. Pozostawienie ich
w grupie przedmiotéw specjalnoscio-
wych, ktére moze zaproponowac szkota
wyzsza nie jest najszczesliwszym roz-
wigzaniem. Wiekszo§¢ uczelni skupi sie
bowiem na przedmiotach zwigzanych
z ksztalceniem zawodowym, co nie da
mozliwosci przekazywania wiedzy i po-
staw z zakresu etyki w biznesie. Zupel-
nie inaczej wyglada to w programach
wiekszo§ci renomowanych uczelni ame-
rykanskich i europejskich. Etyka w bi-
znesie jest uznawana za przedmiot klu-
czowy dla ksztaltowania kompetencji
menedzerskich.

3. Dylematy etyczne w biznesie

W' odniesieniu do problematyki etycz-
nej w biznesie dostrzec mozna kilka
dylematow, ktérych istnienie powinno
by¢ uSwiadamiane ludziom tworzacym
kadry kierownicze polskich przedsie-
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biorstw. Znajdowaty one bardzo konkret-
na ilustracje w przyktadach praktyk nie-
etycznych w biznesie opisywanych przez
studentow SWSPiZ.

Instrumentalne i zdehumanizowane traktowanie pracownikow.

Zmieniajq si¢ organizacje, postgpuje pro-
ces globalizacji, zatem transformacji ule-
gaja rowniez dehumanizujace praktyki
w sferze zarzadzania zasobami ludzki-
mi. W wiekszoSci wspoélczesnych orga-
nizacji trudno znalez¢ stosunki opar-
te na przemocy fizycznej, jednak coraz
wiegksza role odgrywaja zawoalowane
formy sprawowania kontroli, oparte na
przemocy symbolicznej. Role¢ waznego
narzedzia kierowania w wielu organiza-
cjach pelniag dzialania represyjne, wywo-
tujace strach i wymuszajace podporzad-
kowanie. Najbardziej charakterystyczne
wspolczesne praktyki zarzadzania za-
sobami ludzkimi, ktére mozna uznac za
eksploatatorskie, nie zajmuja wiele miej-
sca w teorii zarzadzania personelem.
Wspoélczesne organizacje w pogoni za
wzrostem efektywnosci pracy personelu
postuguja sie coraz bardziej wyrafinowa-
nymi technikami zarzadzania zasobami
ludzkimi, ktére zmuszaja pracownikow
donadmiernego wysitku [7]. Do tego typu
technik naleza np. job sharing, lean ma-
nagement oraz zrbéznicowane techniki
wynagradzania za efekty pracy. Skutku-
ja one obawg pracownikoéw przed utrata
pracy, w rezultacie — pracoholizmem,

ktéory niewatpliwie wywiera negatyw-
ny wplyw na ich zycie prywatne (w tym:
rodzinne).

Nacisk na efektywno$¢ i osiaganie zys-
kow odsuwaja na dalszy plan troske
o pracownikow. Wyraznie zaznacza sie
tendencja zmierzajaca do ograniczania
przywilejéw socjalnych. Kodeks pracy
w Polsce jest bardzo cze¢sto tamany, przy
czym przejawy dyskryminacji pracowni-
koéw nie sg ujawniane. Rola zwigzkow za-
wodowych zaczyna zawezac si¢ jedynie
do wplywéw politycznych, przy réwno-
czesnym - stabnacym znaczeniu obrony
interesow pracowniczych. Prymat efek-
tywno$ci ekonomicznej wzrasta roéwniez
w organizacjach realizujacych funkcje
spoleczne. W stuzbie zdrowia czy eduka-
cji akcent polozony jest na oszczednos¢,
kosztem jakosci §wiadczonych ustug.

Do najczesciej opisywanych przez stu-
dentéw SWSPiZ problemow z tego obsza-
ru nalezaly: naruszanie praw pracowni-
czych, wykorzystywanie pracownikéw
przez kierownikéw do rozwiazywania
prywatnych spraw, mobbing oraz mole-
stowanie w pracy.

Zanik spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw.

Na wigkszoSci rynkéw wzrasta konku-
rencja, dlatego odpowiedzialno$¢ spo-
teczna oraz szczytne cele opisane w misji
przedsiebiorstwa stajq si¢ pozorem. Slo-

gan ,spoleczna odpowiedzialno$¢ bi-
znesu” to w przypadku wielu podmiotéw
jedynie dziatanie Public Relations. Mo-
delowymi przyktadami zaniku odpowie-
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dzialno$ci spotecznej sq agresywne dzia-
lania promocyjne firm produkujacych
przedmioty szkodliwe dla zdrowia lub
niebezpieczne dla Srodowiska (np. bron
lub artykuty tytoniowe). Opinia publicz-
na w krajach rozwinietych jest Swiadoma
niebezpieczenstw ptynacych z dzialan
takich podmiotéw, jednak dzieki proce-
som globalizacyjnym, w krajach rozwija-
jacych sie zyskuja one nowe mozliwoSci.

Wspblczesnie, akcent czesto bywa kla-
dziony na interes wtascicieli firm, kosz-
tem interesow czlonkoéw organizacji.
W grupie interesariuszy w Polsce niepro-
porcjonalna przewage zyskuja wtasci-
ciele, czasem zarzadzajacy, podczas gdy
pozostate grupy wptywu sa coraz bar-
dziej traktowane marginesowo. G. Mor-
gan wskazuje na ograniczenia -efek-

Rozpowszechniona korupcja.

Rozpowszechniona korupcja stwarza za-
grozenie dla sprawnego funkcjonowania
mechanizméw gospodarki wolnoryn-
kowej oraz demokracji. Skala zjawisk
korupcyjnych w biznesie w Polsce jest
trudna do oceny. Jednak wydaje sie, ze
wzmacnianie zalezno$ci podmiotéw go-
spodarczych od decyzji organow wtadzy
samorzadowej i centralnej, stwarza tutaj
szczegoblne zagrozenie. Koncesjonowanie
dziatalno$ci gospodarczej sktania przed-
siebiorcow do wykorzystywania coraz
bardziej wyrafinowanych form korupcji,
pozwalajacych oddziatywaé na decyden-
téw politycznych [2].

Studenci SWSPiZ poproszeni o opisanie
praktyk nieetycznych w biznesie, z ktory-
mi spotkali sie w swojej praktyce, bardzo
czesto odwotywali sie wlasnie do dzia-

tywnosci zarzadzania wlaScicielskie-
go — zaréwno na efektywno$¢ organi-
zacji, jak i na stosunki pracownicze.
Nadmierna przewaga wlaScicieli moze
ograniczac efektywnos¢ organizacjiiwy-
wiera¢ negatywny wplyw na stosun-
ki pracownicze. Dzieje sie tak zar6wno
w malych organizacjach wiascicielskich
czy rodzinnych, jak i duzych przedsie-
biorstwach [4, s. 163-165].

Studenci SWSPiZ przytaczali bardzo
liczne przyklady zaniku odpowiedzial-
noéci spotecznej w postaci: braku troski
o Srodowisko naturalne (nielegalny wy-
wobz odpadbéw), prowadzenie nieuczci-
wych dziatan charytatywnych i spotecz-
nych (,pozorna dobroczynnos¢”) oraz
produkcje niebezpiecznych dla zdrowia
produktow.

tann korupcyjnych takich jak: przekup-
stwo, platne protekcje, tapoéwkarstwo,
nieuczciwy lobbing. Czesto opisywane
byly bezposrednie przyklady ptacenia za
koncesje lub wymiany korzySci czasami
w postaci fikcyjnych ustug szkolen lub
doradztwa.

Jedna z przyktadowych, bardziej zaka-
muflowanych form przekupstwa bylo
rekomendowanie oso6b do zatrudnienia
w biznesie przez decydentdéw politycz-
nych, ktére otrzymywaly stanowisko
i apanaze nieadekwatne do ich kompe-
tencji. Bardzo czesto przybierato to for-
my nepotyzmu i kumoterstwa, a wigc
chodzito o zatrudnianie os6b z rodzin
politykdéw, ktoérzy dla bezpieczenstwa
nie rekomendowali swoich krewnych,
lecz scedowali to zadanie na partyjnych
kolegow.

Manipulacyjne podejscie do klienta i innych podmiotow rynkowych.

Komunikacja marketingowa i promocja
majg coraz bardziej manipulacyjny cha-

rakter. Kreacjamedialna przedsiebiorstw
i ich produktow jest wzmacniana przez

pragmatyczne i instrumentalne cele, tj.
osiagniecie zalozonego udzialu w rynku,
poziomu rentowno$ci produktu, czy tez
zysku. Metody spolecznej i prawnej kon-
troli reklamy oraz promocji marketin-
gowej sa zawodne. Ograniczenia praw-
ne czg¢sto stanowig swoiste wyzwanie
dla twércow reklam i ich wprowadzenie
miewa efekty odwrotne do zalozonych.
Rozwo6j medialnej rzeczywistoSci jest
zarbwno w interesie znaczacych pro-
ducentéw, jak i medidow. Reklama wiec
w coraz mniejszym stopniu koncentru-
je sie na funkcji czysto informacyjne;j,
a w coraz wiekszym na funkcji perswa-
zyjnej. Postuguje sie socjotechnikami
i psychomanipulacja. Znajduje to réow-
niez odzwierciedlenie w sferze zarzadza-
nia zasobami ludzkimi.

Pracownicy z jednej strony poddawani
sa naciskowi propagandy, z drugiej za$ —
dostrzegaja jej manipulacyjny charakter
i stosowanie nieuczciwych ,chwytéw”.
Stawia to personel w dwuznacznej sytu-
acji, zachodzi bowiem konflikt wartosci,
co moze sklania¢ do przyjmowania po-
staw cynicznych.

Krytyke komunikacji marketingowej
jako formy manipulacji spoleczefistwem
masowym w aspekcie etycznym mozna
prowadzi¢ z kilku perspektyw. Moze by¢

4. Wnioski

Wspomniane kilkarodzajow dylematow
moralnych spotykanych w biznesie, nie
stanowi wyczerpujacej klasyfikacji tych
zagadnien, lecz jedynie ilustruje skale
problemoéw etycznych zarzadzania.

Dyskusje przeprowadzone ze studentami
przed przeprowadzeniem zaje¢ z etyki
w biznesie i po cyklu zaje¢ wskazuja na
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ona definiowana jako represywna ideolo-
gia spoleczenstwa obfito$ci zmuszajaca
do produkowania i konsumowania rze-
czy zbednych oraz identyfikowania sie
znimi. W tym nurcie znalez¢ mozna od-
bicie krytyki spoteczefistwa masowego o-
raz przemocy symbolicznej reprezento-
wane przez H. Marcuse, T. Adorno, P. Bo-
urdieu [3, s. 21-30]. Bywa réwniez inter-
pretowana jako serce przemystu kultural-
nego. Systemu przemystowego majacego
tendencje wzrostowa przez odwolanie
sie do logiki maksymalizacji konsumpcji
przez masowego odbiorce [5]. Komunika-
cja marketingowa moze ksztattowaé naj-
nizsze gusty, odwotujac si¢ do ,automa-
tyzméw adaptacyjnych” tzn. mechani-
zmo6w psychicznych i behawioralnych
dzialajacych niezaleznie od naszej woli.
Motywy komunikacyjne uruchamiajace
te odruchy znajduja sie na biegunie od
konkurencji (np. seksualnej, o zasoby) do
kooperacji spolecznej [8]. Komunikacja
marketingowa moze by¢ takze postrze-
gana jako forma utrwalania stereotypow
spotecznych, niosacych zredukowany,
uproszczony i zwykle nasycony emocjo-
nalnie obraz relacji spotecznej [1].

Studenci SWSPiZ podawali bardzo liczne
przyklady oszukanczej reklamy i PR, kt6-
re catkowicie falszowaly obraz sprzeda-
wanego produktu.

wzrost refleksji nad problemami etycz-
nymi w biznesie, nastepujacy w procesie
dydaktycznym. Wspomniane przyktady
dzialan nieetycznych przytaczane przez
studentéw sa Zrddlem ciekawego mate-
rialu do analizy. Nie dysponuje wynika-
mi badan na temat §wiadomoSci etycz-
nej absolwentéw studiéw biznesowych
w Polsce. Na podstawie jednak przepro-
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wadzonych dyskusji w grupie studenckiej
mozna wnioskowaé potrzebe stymulo-
wania postaw etycznych w ksztatceniu
biznesowym. Dlatego krytycznie oce-
niam brak ukierunkowania standardow
ksztalcenia na kierunkach biznesowych
w Polsce na refleksje etyczng. Oczywi-
Scie nie nalezy przecenia¢ znaczenia
ksztaltowania postaw etycznych na stu-
diach. Przekazanie wiedzy na temat etyki

w biznesie czy dyskusja nie zastapia za-
sad moralnych wpojonych przez rodzine
i spoteczefistwo w procesach socjaliza-
cji. Niemniej jednak nieuwzglednianie
znaczenia etyki w biznesie w ksztalceniu
menedzerow jest moim zdaniem btedem,
ktory niekorzystnie odbija sie na pozio-
mie moralnym polskich menedzeréw
oraz przyczynia sie do utrwalania niskie-
go poziomu kapitatu spotecznego.
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SHAPING OF ETHICAL ATTITUDES IN THE PROCESS OF BUSINESS EDUCATION IN
POLAND

People in Poland need to shape moral sensitivity with reference to business. Discus-
sed ethical aspects of business education should be reflected in business teaching
curricula. However, teaching standards at business majors comprise mainly specialist
subjects connected with management and economics. Professional ethic is not an
obligatory subject. As a result emphasis is on conveying professional skills and omit-
ting social and moral aspects of managerial position.

Marek Madej’

POSTAWY
SPOLECZENSTWA
INTERNETOWEGO

Generacja sieci (pokolenie internetowe), ktéra rozpoczyna okres studiéw rézni sig zasad-
niczo od dotychczasowych pokolen zarazonych syndromem konsumpcjonizmu. Platforma
wspotpracy www, ktdra stanowi zasadniczg czesc zycia tej generacji tworzy architekture
obywatelska z jej zasadami, ksztattujgc gtebsze postawy obywatelskie niz obserwowane
obecnie. Naszym zadaniem jest te postawy wzmacniac oraz ksztattowac umiejetnosci ge-
neracji sieci na rzecz wykorzystania szans jakie niesie era IT. Postawa generacji sieci jest
wzglednie trwatg, cho¢ nadal otwarta strukturag proceséw poznawczych, emocjonalnych
i tendencji zachowan, budowang w przestrzeni, do ktérej jako wychowawcy, nie mamy
szerokiego dostepu z powodu wtasnych ograniczen. Jest to dla nas wyzwanie.

1. Wstep

G eneracjasieci (pokolenie internetowe?)
konczy szkoty Srednie i zacznie zaludnia¢
sale wyktadowe naszych uczelni. Podczas
gdy generacje poprzednie, na wiasnej
skorze doswiadczyty braku pracy i za-
bezpieczenia spolecznego czasu reform
lat 80-tych i 90-tych, generacja sieci rosta
w okresie ciagltego wzrostu ekonomicz-
nego lat pézniejszych. Generacja ta r6zni

sie zasadniczo od poprzednich. Jej posta-
wy, ksztaltowane w sieci internetowej sa
mniej transakcyjne niz postawy obecne;j
milodziezy i wydaja sie¢ blizsze naszemu
pojmowaniu postaw obywatelskich. Ce-
lem niniejszego komunikatu jest zwroce-
nie uwagi na problem ksztaltowania si¢
postaw tej generacji, z ktérymi przyjdzie
nam si¢ wkrétce zmierzyc.

! Autor jest doktorem, kierownikiem Katedry Ekonomii w Gliwickiej Wyzszej Szkole Przedsiebiorczosci.
Poglady przedstawione w prezentowanym tek$cie zrodzity sie po serii wyktadéw i dyskusji dotyczacych
przedsiebiorczo$ci XXI w. z tegorocznymi maturzystami, jakie autor odbyt w 11 liceach w Gliwicach.

* Pojecie generacji sieci wprowadzit do literatury polskiej F. Krawiec, Marketing w firmie przysztosci, Diffin,
Warszawa, 2005. Analize pokolenia internetowego czytelnik znajdzie na stronie www. growingupdigital.
com. W komunikacie wykorzystano tez wyniki badan Boston Consulting Group, J. Nicholson, A. Nair, The
Manager of the 21st Century. 2020 Vision, www.bcg.com.
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2. Profil generacji sieci

Jestto pokolenie indywidualistow wyka-
zujace site niezaleznoSci i demonstrujace
autonomie. Jest emocjonalnie i intelektu-
alnie otwarte na innych. Dzigki IT skton-
ne jest bardziej wiaczac sie do szerszych
spolecznosci niz zamykac sie w sobie. Po-
siada dostep do nieograniczonej masyin-
formacji i wiedzy, co pozwala mu na for-
mulowanie zdecydowanych opinii. Jest
przywiazane dowolno§ciwyrazaniaswo-
ich opinii. Stale poszukuje nowych roz-
wiazan, drég robienia rzeczy lepiej niz
dotychczas. Akceptuje siebie, bo uwaza
sie za bardziej dojrzale niz postrzegaja
je dorosli. Pokolenie przyzwyczajone do
klikania i surfowania w sieci oczekuje re-
lacji natychmiastowych i bezpoSrednich.
Przeglada niezliczona ilo$¢ stron inter-
netowych, wchodzi na rozliczne blogi
i czaty, stale sprawdzajac wiarygodnosc
drugiej strony. Generacja ta jest przy-
zwyczajona wcigz odnawiac zaufanie do
drugiej strony.

Sie¢ internetowa laczy wszystkich wokot
wspolnych zainteresowan, potrzeb, do-
Swiadczen i intereséw. Wspolnoty mto-
dych internautéw dzielg si¢ swoimi po-
mystami, uczuciami bez granic geogra-
ficznych, spotecznych czy demograficz-
nych. Sita wspolnot wynika z ich nieza-
leznosci od wszystkich i kazdego. Blogi,
czaty przedstawiaja poglady tych indywi-
dualistoéw, zachecajac do otwartego wy-
razania myslii dzialania. W miare jak ge-
neracja sieci uczy sie zycia w tej wirtual-
nej przestrzeni coraz lepiej rozrdznia
mozliwoéci przy dokonywaniu wybo-
réow, eksperymentuje, nabiera przekona-
nia o swojej sile. Z drugiej strony anoni-
mowoS¢ sieci rodzi pokuse nieodpowie-
dzialnosci.Mlodzichcamie¢wiekszawla-
dze bez ponoszenia odpowiedzialnosci.

W najwyzszym stopniu dotknieta wpty-
wem rewolucji informacyjnej generacja

sieci wykazuje ambicje przedsiebiorcze
i silne oczekiwanie sukcesu, ale jedno-
czednie pasjonuje sie zagadnieniami so-
cjalnymiiochrong Srodowiska. Jest §wia-
doma istnienia rozlicznych dylematéw
spolecznych, ktére traktuje jako konflikt,
wktorym dziatanie najbardziej korzystne
dla jednostki, wybrane przez wigkszo§¢
ludzi, okazuje sie¢ szkodliwe dla kazdego.
To generacja, ktora zaktada utrzymanie
rownowagi miedzy praca a zyciem pry-
watnym i wyraza zadanie etycznego po-
dejscia w procesie pracy.

Jest to mloda grupa interesariuszy, kt6-
ra gtoSno wyraza¢ bedzie zadanie u-
wzgledniania jej praw w procesie two-
rzenia warto$ci dodanej z rownoczesna
gotowoscig dzialania na rzecz rozwoju
przedsiebiorstwa. Z drugiej strony moze
jednak z tatwoScia porzucic¢ prace, zostaé
wolontariuszem, zredukowaé swoj styl
zycia lub przediuzy¢ okres studiéw. Ba-
daniawykazuja, Ze jest znacznie bardziej
nastawiona prospolecznie i obywatelsko
niz generacje wyzu demograficznego lat
50/60tych i generacja lat 80tych, z kto-
ra mamy do czynienia na uczelniach.
Nastawienie to przejawia si¢ w zestawie
poglad6w, przekonan i w reakcjach emo-
cjonalnych wobec spraw spotecznych
i obywatelskich ale nie jest pewne czy
w przysztoSci przejawiac sie bedzie w za-
chowaniach i dzialaniach. Dlatego pro-
ces ksztaltowania postaw tej generacji
jest nadal otwarty.

Generacja sieci, pelna wysoce elastycz-
nych mtodych odbiorcéw, zyjacych w zin-
dywidualizowanym $wiecie konsumpcji
zada produktéw zdolnych do pelnego
zaspokojenia swoich personalnych po-
trzeb. Zmieniaja oni swoje zdanie tysiac
razy. Chcieliby mie¢ wszystko za darmo,
aprzede wszystkim sg przyzwyczajeni do
mozliwosci wyboru.

Pokolenie internetu za najwazniejsze
uwaza opcje. Jest to warto§¢ gleboko
zakorzeniona w tej generacji. Surfujac
w wolnym i interaktywnym $wiecie, in-
dywidualisci sieci nie uznaja zadnych
limitéw, ograniczen i monopoli. Ta gene-
racja nie jest widzem, czytelnikiem czy
stuchaczem. Ona jest uzytkownikiem.

Siec€jest podstawowym zZrodlem ksztatto-
wania postaw tej generacji. Bedac gltow-
nym Zzrodltem informacji i wiedzy, sie¢,
a przede wszystkim tematyczne spotecz-
nosci internautéw dostarczaja istotnych
faktéw, ocen, w tym ocen pordéwnaw-
czych, opinii ktore najsilniej wptywaja na
postawy mlodego czlowieka. Ale sie¢ jest
takZze miejscem tworzenia sie¢ wartoSci
iemocji, ktére przeznaturalng mozliwos¢
multiplikowania nabieraja charakteru
postaw globalnych. Przyzwyczajona do
klikania i surfowania w sieci, nowa gene-
racja jest sobie bliska. Blisko$¢ czlowieka
zastapita dystans, charakteryzujacy do-
tychczasowe generacje. BliskoS¢jestczes-
cig przestrzeni wirtualnej. Mtody obywa-
tel generacji sieci usiadt przed laptopem,
znalazl czas, przerwal pospiech, pogon
za czasem. Polaczyl sie z innymi, sobie
bliskimi internautami. Blisko$¢ sprawila,
ze internauta znalazl kojaca swiadomos¢
bycia czeScia wielkiej, poteznej wspolno-
ty globalnej. Ma §wiadomos¢, Ze wszyscy
sa podobni, niewazne czy biali czy czar-
ni, pelnosprawni czy niepetnosprawni.
Nie musza szuka¢ zadnego porozumie-
nia, bo sg tacy sami. Taka postawa nie
odzwierciedla realnego obrazu $wiata
a raczej wyraza i poSwiadcza tworzacy
sie nowy system wartosci.

Postawa generacji sieci jest wiec wzgled-
nie trwala, cho¢ nadal otwarta struktu-
ra procesdw poznawczych, emocjonal-
nych i tendencji zachowan, budowana
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w przestrzeni do ktorej jako wychowawcy
nie mamy szerokiego dostepu z powodu
wlasnych ograniczen. Wydaje sie, Ze w tej
generacji istnieje tez wigksza zgodno§¢
miedzy postawami a zachowaniami niz
w przypadku dotychczasowych genera-
cji. Sieciowy charakter procesu ksztatto-
wania postaw powoduje réwniez niska
skuteczno$¢ modelowania, nasladowni-
ctwa, ktore byto tradycyjnym narzedziem
dotychczasowych wychowawcow.

Jakie wzorce postepowania wnosi nasza,
wspolczesna kultura do procesu ksztal-
towania postaw tej generacji? Wspolczes-
na kultura to przede wszystkim kultura
konsumpcjonizmu z charakterystyczna
postawa, strategia i nastawieniem pozna-
wczym, z hierarchig wartoSci i przyjety-
mi milczaco zalozeniami na temat wizji
Swiata i zasad nim rzadzacych oraz sto-
sunku do tych wizji i zasad oraz drog rea-
lizacji wizji Swiata konsumpc;ji.

Zdaniem Z. Baumana (3, s. 98], syndrom
konsumpcyjny, ktéremu ulega dzisiejsza
kultura ,homo eligens” (czlowiek wybie-
rajacy) przejawia si¢ przede wszystkim
w stanowczym odrzuceniu cnoty nie-
spieszno$ci, nakazu odktadania satysfak-
cji na p6zniej — fundamentalnych zasad
spoleczenstwa, z ktérego si¢ wywodzimy
— spoleczenstwa wytworcow. Wspoiczes-
na hierarchia wartoSci odrzucila wiec
trwalo$¢ i trwanie na rzecz przemijania
inowo§ci.Kulturaery,ptynnejnowoczes-
no$ci”® nie czuje sie juz kulturg nabywa-
nia wiedzy i akumulacji do§wiadczen ale
raczej kultura niezaangazowania, nie-
cigglodcii zapomnienia [3, s. 99]

Niepotrzebne, wrecz szkodliwe staja sie
tradycyjne ,cnoty burzuazyjne” jak pisze
w biblii liberalizmu D. Boaz takie jak:
pracowito$é, oszczedno$¢, trzezwo$scé,

3
Pojecie ,plynnej nowoczesnosci” zaczerpnieto z: [2].
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rozwaga, wierno§¢, spolegliwosc i troska
o wlasng reputacje, ktére rozwijaly sie
i utrwalaty jako niezbedne do przetrwa-
niawS$wieciegdzie pozywienieischronie-
nie powstaje w wyniku czyjego$ wysitku,
a ludzie sa odpowiedzialni za swéj wias-
ny rozwdj [4, s. 190]. Podwazona zostala
wiec aksjologiczna podstawa, na ktoérej
opierat sie §wiat, ktory znamy i rozumie-
my — Swiat spoteczenstwa produkcyjne-
go z jego syndromem produkcyjnym.
Podstawowym celem biznes6éw ery ptyn-
nej rzeczywistosci nie jest wiec, jak do-
tad, zaspokajanie stale rosnacych po-
trzeb, ale rozbudzanie nowych pragnien
i przeksztalcanie zachcianek w potrze-
by, najlepiej w takie, ktérych nie da sie
zaspokoic.

Konsument jest wrogiem obywatela —
wyrokuje Z. Bauman - przypominajac
twierdzenie Hanny Arendt z poczatku
lat 80tych, ze wycofanie sie czlowieka
z przestrzeni publicznej stanie sie jego
zasadnicza postawa, a przezwyciezenie
poczucia alienacji dokona on jedynie
w sferze prywatnej i w intymnosci bez-
posredniego spotkania z drugim czlo-
wiekiem [1]. By¢ moze opis ten jest zbyt
pesymistyczny. Na pewno, nie jest to jed-
nak dobry kontekst dla procesu ksztalto-
wania postaw mlodego pokolenia. Moze
dlatego, generacja sieci tak radykalnie
probuje zmieni¢ ten kontekst wlasnie
wsferze pozakonsumpcyjnej. Wydajesie,
ze wirtualna przestrzen jest miejscem,
gdzie generacja sieci probuje przezwycie-

zy¢ obserwowana alienacje, gdzie moze
zyska¢ swa podmiotowos¢. Zyskac pod-
miotowo$¢ — zdaniem Z. Baumana - ,to
zyska¢ zdolnos¢ dokonywania wyboréw
oraz mozliwo$¢ skutecznego dziala-
nia zgodnego z dokonanymi wyborami,
a to z kolei oznacza zdolnos¢ wpltywania
na zakres dostepnych wyboréw oraz na
srodowisko spoleczne. Moéwiac wprost,
prawdziwe upodmiotowienie nie polega
jedynie na zdobyciu umiejetnosci po-
trzebnych do skutecznego uczestnictwa
w grze, w ktorej reguly ustalil kto§ inny.
Prawdziwe upodmiotowienie polega
takze na zdobyciu wladzy potrzebnej do
wspodtdecydowania o celach, stawkach
iregulach gry, w ktérej bierze si¢ udziat”.
[3,5.197]

Czy taka przestrzenia nie stala si¢ plat-
forma Web 2.0? W Google czy na Allegro
sami internauci ustalaja reguly gry, pod-
daja si¢ ocenie innych allegrowiczow
i sami oceniaja innych, wystawiaja calg
historie swoich kontaktéw na widok pub-
liczny. Tu nie da sie nic ukry¢, zmanipu-
lowa¢ czy zafalszowac. Jest pelna trans-
parentno$¢. Larry Poge — tworca Google
—sam nie kryt zdziwienia méwiac: ,, Zdu-
miewajace, ze Google staje sie czescia zy-
cia ludzi, jak mycie zebow. Uzywaja nas
przez caly dzien kiedy pracuja, kiedy ro-
bia zakupy, decydujac co robi¢ po pracy
i do wielu innych rzeczy. Google zostatl
zaakceptowany jako czg$¢ zycia ludzi”
[6]. Swiat wirtualny z jego zasadami stat
sie przestrzenia zycia ludzi a nie tylko
narzedziem.

3. Kluczowe umiejetnosci i postawy

Oad globalizacji przemystu przeszliSmy
do globalizacji jednostki - wieszczy
T. Friedman [5, s. 286] — z platforma sie-
ci www stluzaca nowym formom wspot-
pracy i relacji miedzy ludZzmi. A przeciez

to ludzka potrzeba wspoéipracy pomo-
gla w przesztoSci stworzy¢ rozlegla siec¢
wzajemnego zaufania i wymiany, stano-
wiac podstawe spoleczefistwa obywa-
telskiego. T. Friedman [5, s. 309] wylicza

kluczowe umiejetnoScijakie powinno po-
siada¢ pokolenie ery internetu. Do tych
umiejetnodci (klasy mistrzéw) naleza:

1. umiejetno$¢ podejmowania i organi-
zacji wspolpracy pomiedzy ré6znymi
podmiotami,

2. umiejetnosc¢ syntezy, pozwalajaca la-
czy¢ rézne, nieraz bardzo odlegte ob-
szary ludzkiej mysli czy dziatalnosci,

3. umiejetno$¢ wyjasniania i przedsta-
wiania w przystepny sposob coraz
bardziej skomplikowanych aspektow
otoczeniaidzialania,

4. umiejetnos¢ taczenia réznych czesci
w cale procesy,

5. umiejetno$¢ adaptacji, pozwalajaca
na szybka reakcje w nowych sytu-
acjach, przyjmowanie w zyciu no-
wych 16l czy umiejetno$¢ budowania
relacji,

6. umiejetno$¢ budowania lokalnosci,
polegajaca na wykorzystaniu global-
nej sieci dla potrzeb lokalnej spotecz-
nosci, tzw. lokalna globalnosc.

Powyzsze umiejetnoSci pozwalaja lepiej
poruszac si¢ w sieci wymiany, zajac ak-
tywna pozycje w réznych formach wsp6t-
pracy, czyli czerpa¢ korzysci z globalne-
go Swiata wymiany produktow, ustug
i idei. Budowanie takich umiejetnosci,
wydaje sie nadrzednym celem nasze-
go oddzialywania na to pokolenie. Ono
musi posiadac takie umiejetnosci by —jak
zauwazyt Z. Bauman - ,skutecznie
uczestniczy¢ w grze”. To jest podstawa
upodmiotowienia tej generacji. Opcje,
wybory, wspoldecydowanie o celach
i stawkach gry zostawmy juz tej genera-
cji. Nasz obowiagzek ksztattowania takich
umiejetno$ci wynika z zadania wdraza-
nia ducha przedsiebiorczosci. Era inter-
netu niesie niezliczona ilo$¢ szans bizne-
sowych dla kazdego mtodego czlowieka
bez koniecznoSci angazowania znacz-
nych zasob6éw rzeczowych czy finanso-
wych. Sg to szanse powszechne, dostepne
dla kazdego kto posiada odpowiedni po-
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ziom kompetencji. Wydaje sie, Ze powin-
niSmy kazdemu studentowi pokazac je-
goindywidualnaszanse oparta o dostrze-
zony u niego potencjat umiejetnosci, kto-
ry pozwala nam zaliczy¢ go do ktorejs
z Friedmanowskich klas mistrzéw.

Wolny rynek i spoleczenstwo obywa-
telskie, jakie zrodzila era przemystowa,
przechodzi wraz z nami do historii. Na-
staje globalny rynek i generacja sieci z jej
umiejetno$ciami. C.K. Prahalad i V. Ra-
maswamy (8, s. 120] przewiduja w Przy-
sztosci konkurencji, ze tworzenie uni-
katowej dla klienta warto$ci w biznesie
przyszloSci opiera¢ sie¢ bedzie o wsp6l-
tworzenie tej warto$ci w sieciach do-
Swiadczen, arynek stanie sie przestrzenia
potencjalnych doSwiadczen wspottwo-
rzenia w kontekscie indywidualnej osoby
i okreslonego momentu czasu. Ta optyka
widzenia rynku poprzez pryzmat indy-
widualnej osoby ma kluczowe znaczenie
dla widzenia spoleczenstwa, panstwa
ijego instytucji.

Wspomniani wyzej autorzy pisza, ze
przechodzimy ,od spojrzenia na indy-
widualng osobe z perspektywy instytucji
do spojrzenia na instytucje z perspekty-
wy indywidualnej osoby. Jest to zmiana
majaca dalekosigzne konsekwencje na
przysztod¢, ktérych nikt dzisiaj nie potra-
fijeszcze w pelni przewidzie¢. Co wigcej,
te konsekwencje wychodza daleko poza
Srodowisko biznesu. Czy to we wtadzach
panstwowych, o§wiacie, opiece zdrowot-
nej, sztuce, nauce czy religii, nie da sie
powstrzymac dzisiejszego trendu spoj-
rzenia na instytucje z perspektywy jed-
nostki”. W jeszcze szerszym kontekscie
zmiana ta moze ,zwiastowac pojawienie
sie prawdziwie demokratycznego spote-
czenstwa globalnego, w ktérym dominu-
ja prawa, potrzeby i wartosci czlowieka
anie wymagania instytucji” [8, s. 231].

Ze swej istoty sie¢ ma architekture oby-
watelska, ktéra spaja zasada moralnej
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wzajemnoSci jako podstawowa wartoS¢.
Istota moralnej wzajemnoSci jest powia-
zanie dwdch aspektow: Co ja bede z tego
mial? i Co my 2z tego bedziemy mieli?
Tworzg one razem postawe obywatelska,
w ktorej ugruntowuja sie takie zasady jak:

B zasadaroéwnego dostepuiréwnych szans,

B zasada procesu, w ktérej podejmowanie
decyzji i ich wykonywanie odbywa si¢
transparentnie, na drodze porozumie-
nia przy wsparciu calej spotecznosci,

B zasada konsekwencji, zgodnie z kto-
ra najwyzej ceni si¢ rzeczowq argu-
mentacje i osobista odpowiedzial-
no$¢ a nie pozycje, przywileje czy
uprzedzenia,

B zasada sprawiedliwosci, w ktorej
wiekszo§¢ decyzji wymaga dyskusji
z udzialem catej wspolnoty.

Taka architektura obywatelska* budu-
je emocjonalna reakcje¢ poszczegélnych
internautéw na rzecz wspolnoty. Takie
postawy rodza si¢ same. Nie da si¢ ich
narzucaé z gory. Wydaje sie, ze mlody
cztowiek generacji sieci jest do takiej
zmiany mentalnie przygotowany. Warto-
Sci takiego Swiata sa mu bliskie.

Sadze, ze powinniSmy stale zadawac
mlodziezy pytanie: ,Jakie znaczenie oso-
biste ma dla nich globalna sie¢ interne-
towa i mozliwo$§¢ wspotpracy w niej z in-
nymi réwiesnikami?” Odpowiedzi zalez-
ne beda od poziomu $wiadomosci szans
jakie stwarza dla nich globalny rynek
i platforma wspoéipracy www. Naszym
zadaniem powinno by¢ uswiadomienie
szans.

Jak wiec ksztaltowa¢ postawy generacji
sieci? Wydaje sig, ze tak jak w §wiecie kon-
sumpcjinie potrafimy zaspokoi¢ potrzeb,
pragnien i zachcianek generacji sieci

jedna oferta produktow czy ustug, tak
w Swiecie autorytetow, wzorcOw i warto-
SciniejesteSmywstanie dac tejmlodziezy
jednej, zestandaryzowanej oferty. Nasze
oddzialywanie powinno bardziej przy-
pominac¢ segmentacje rynkows, a nasza
oferta musi by¢ doktadnie spozycjono-
wana i spersonalizowana. Opcja, to jest
to czego ta generacja oczekuje. Mamy juz
opcje oferty edukacyjnej. Dajmy jej zin-
dywidualizowana oferte wychowawcza.

Skoro zestaw podstawowych wartoSci,
ocen, pogladéwgeneracjasiecitworzypod
wplywem doSwiadczen poznawczych,
emocjonalnych i behawioralnych zaczer-
pnietych z sieci, nasze zadanie ksztatto-
wania postaw ogranicza sie gtéwnie do
sfery poznawcze;j.

Zawsze mozemy oddzialywaé¢ na mysli
i przekonania. Mozemy oddzialywac tym
silniej im nasz przekaz bedzie blizszy
istniejacym tre§ciom postawy, z ktérymi
generacja sieci styka si¢ w §wiecie wirtu-
alnym. To wymaga blizszego poznania
tych mysli i przekonan, a wiec zblizenia
mentalnego do generacji sieci. Wydaje
sie, ze zasada moralnej wzajemnosci ar-
chitektury obywatelskiej jest bliska na-
szemu widzeniu zasad spoleczenstwa
obywatelskiego i moze by¢ przez nas sil-
nie wsparta. Rzecz w dostepnosci naszej
formy przekazu, jezyka, poje¢, symboli
czy przyktadéw dla mlodego czlowieka
generacji sieci.

Sukces oddzialywania w sferze poznaw-
czej zacheci¢ nas powinien do ksztalto-
wania zachowan i aktywizacji dzialan
miodych ludzi zgodnych z ich przekona-
niami. Tu nic nowego nie wymyslimy. To
aktywizacja postaw przedsigbiorczych
w nowym Swiecie szans przestrzeni glo-
balnej sieci, poziomych taficuchéw war-

) Pojecia architektury obywatelskiej i zasad systemu obywatelskiego zaczerpnieto z: [7, s. 126-131]

toSci i nowych sposobow gospodarowa-
nia. Oparciem dla takiego programu
ksztaltowania postaw sa w Europie for-
my aktywizujace jak chocby akademic-
kie inkubatory przedsiebiorczosci, w kt6-
rych mtodzi ludzie moga tworzyé, pro-
dukowac i sprzedawac produkty i ustugi
oparte na my$li: programy komputerowe,
muzyke, reklamy, ustugi doradcze, gdzie
powstaja nowe nisze rynkowe i nowe
specjalnosci.

ZauwazyliSmy, Ze generacja sieci jest
uzytkownikiem. Nigdy nie uwierzy, ale
moze si¢ przekonac gdy kliknie i dotknie.
Kiedy to zrobi, natychmiast zacznie za-
stanawiac sig, jak to, do czego przed
chwila sie przekonata lepiej wykorzystac.
Telefon komoérkowy jest tu najlepszym
przykltadem. To postawa uzytkownika,
odmienna od naszej postawy wytworcy,
ale innowacyjna i powinniSmy ja zro-
zumie¢. Czy potrafimy temu sprostac?
Na pewno koniczy sig¢ czas wielkich auto-
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rytetow, ktére byly wzorem postaw dla
dotychczasowych generacji, generacji
bez internetu. W miejsce autorytetu po-
jawia sie wiarygodno§¢. Generacja sieci
bedzie stale odnawia¢ zaufanie spraw-
dzajac nasza wiarygodno$¢ w stosun-
ku do ciagle zmieniajacego sie wzorca.

Miernikiem wiarygodnoSci jest kompe-
tencja. To kompetencje¢ kazdego z nas
najlatwiej inajszybciej oceni¢iporéwnac
wirodowiskach doswiadczefi powstatych
w sieci. Jesli bedziemy postrzegani jako
eksperci w danej dziedzinie o jasnych
intencjach, mamy ogromna szanse cie-
szyC si¢ zaufaniem tej generacji. Miejmy
nadzieje, ze bedzie ona wowczas sktonna
modyfikowac¢ swoje postawy w kierunku
przez nas pozadanym. Musimy by¢ §wia-
domi, a najlepiej uczestniczy¢ w ustala-
niu celéw i warto$ci nowej generacji, ale
takze zdoby¢ sie na odwage poddania su-
rowej ocenie.

1 Arendt H., (1983), Man in the Dark Times, New York, 1983 (za:) [3, s. 92, 199]

] Bauman Z., (2006), Ptynna nowoczesnos¢, Wyd. Literackie, Krakow

| Bauman Z., (2007), Ptynne Zycie, Wyd. Literackie, Krakow

] BoazD., (2005), Libertarianizm, wyd. Zysk i S —ka, Poznan

] Friedman T.L., (2006), Swiatjest ptaski, Rebis, Poznan

| Janke 1., Szukaj, tworz, zarabiaj, Rzeczpospolita, 23.12.2006

] Mnville B., Ober J. (IX, 2006), Od firmy pracownikéw do firmy obywateli. Harvard

[8] Prahalad C.K., Ramaswamy V., Przyszto$¢ konkurencji PWE, Warszawa,
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Postawy spoteczenstwa internetowego

Marek Madej

THE ATTITUDES OF INTERNET SOCIETY

The internet generation which starts the period of studies differs essentially from
previous generations infected with the syndrome of consumerism. On-line coope-
ration platform which constitutes fundamental part of the generation’s life creates
civil architecture with its rules shaping deeper civil attitudes than those observed
nowadays. Our task is to strengthen these attitudes and to shape abilities of on-line
generation for the benefit of using chances of the IT era. The attitude of on-line
generation is relatively durable, however, it is still an open structure of cognitive
and emotional processes as well as behavioral tendencies built in the space to which
we, as teachers, do not have wide access due to our own limits. This is a challenge
for us.

Leszek Wozniak'

TEORIA | PRAKTYKA
SPOLECZNEJ | EKOLOGICZNEJ
ODPOWIEDZIALNOSCI
PRZEDSIEBIORCY

W PROGRAMACH NAUCZANIA
| DODATKOWYCH FORMACH
AKTYWIZACJI STUDENTOW

We wspotczesnych teoriach i w praktyce nauczania zabrakto miejsca i czasu na przekazy-
wanie wiedzy dotyczacej postaw i wartosci. W jakims sensie luke tg sg w stanie wypetni¢
kota naukowe, w ktérych kierunki aktywizacji studentéw moga polega¢ miedzy innymi
na ksztattowaniu wartosciowych postaw najczesciej najbardziej aktywnych studentéw.
Obserwowane problemy ekologiczne i spoteczne zaowocowaty miedzy innymi pojawie-
niem sie alternatywnych teorii ekonomicznych. Jedng z nich jest teoria ekonomii eko-
logicznej, ktéra odwotuje sie do klasycznie rozumianych wartosci. Nauczanie tej teorii
moze oznacza¢ wypetnianie luki zwigzanej z wyeliminowaniem z tresci nauczania wie-
dzy dotyczgcej postaw i wartosci.

~Wilasciwie nie ma na Swiecie rzeczy, ktdrej nie mozna by zrobi¢ gorzej i sprzedac jeszcze
taniej. A ludzie, ktorzy kierujg sie tylko ceng produktu, bardzo tatwo wpadajg w sidfa ta-
kich ,,producentéw”. Oczywiscie, nie mozna pfaci¢ zbyt wiele, ale jeszcze gorzej zaptaci¢ zbyt
mato. Jesli zaptacimy za duzo, tracimy pienigdze. To wszystko czym ryzykujemy. Jesli nato-
miast zaptacimy zbyt mato, mozemy straci¢ czasami wszystko, poniewaz zakupiony przez nas
przedmiot nie moze spefnia¢ swoich zadan. W gospodarce nigdy nie zdarza sie tak, ze za
niewielkie pienigdze otrzymamy dobry jakosciowo produkt. Decydujgc sie na najtanszg ofer-
te, musimy liczy¢ sie z duzym ryzykiem, a jesli sta¢ nas na podjecie takiego ryzyka, stac¢ nas
réwniez na kupno czegos lepszego” [6, s. 6].

" Autor jest profesorem dr hab. inz. prorektorem Politechniki Rzeszowskiej
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Teoria i praktyka spotecznej i ekologicznej odpowiedzialnosci przedsiebiorcy w programach nauczania

i dodatkowych formach aktywizacji studentéw

1. Wstep

VA praktyki nauczania w szkolnictwie
wyzszym (a praktycznie w szkolnictwie
wszystkich szczebli), nie tylko w naszym
kraju, zniknely tre§ci nauczania maja-
ce gleboki wymiar etyczny i moralny.
Staly sie jakby wstydliwe, szczegdlnie,
gdy odwotuja sie do uczut. Staly sie nie-
potrzebne, bo przeciez nie kreuja wie-
dzy o zdobywaniu pieniadza, a nawet —
w do§¢ powszechnym przekonaniu
- traktowane powaznie, przeszkadzaja.
Tempo zZycia nie omineto edukacji.
W szkolnictwie zabrakto czasu na praw-
dziwy egzamin - rozmowe z nauczy-
cielem, wykladowca, a wszelkie formy
sprawdzania wiedzy zdominowal test.
Traktowany jako najszybsza forma egza-
minowania, uczy zdobywania wiedzy
metoda uproszczong, nie zacheca do

analizy problemu, do wariantowania
odpowiedzi (jest przeciez tylko jedna),
w jakim$ sensie, cho¢ rozwija pamie¢,
uczy bezmyS$lnego odtwarzania wiedzy,
stara sie upodobnié¢ czlowieka do kom-
putera, ktory potrafi zgromadzi¢ prak-
tycznie nieograniczona wiedze, ale nie
potrafi warto$ciowac.

Jednym z celéow tego komunikatu jest
prezentacja mozliwoS§ci wykorzystania
alternatywnych teorii ekonomicznych
w ksztaltowaniu pozadanych, spotecz-
nych, ekologicznych i etycznych postaw
absolwentéw kierunkéw ekonomicznych.
Podkreslono takze mozliwosci tkwiace
w dzialalno$ci studenckich két nauko-
wych, z ktérych bardzo czesto wywodza
si¢ przyszle elity naukowe i gospodarcze.

2. Wybrane wspoétczesne problemy nauczania

Powstzy cytat w jakim$ sensie przeczy
przyjetym stereotypom mysSlenia. Prze-
ciez celem prowadzenia dziatalnoSci
gospodarczej powinno by¢ otrzymanie
produktu taniego, bardzo czegsto maso-
wego, a korzySci ekonomii skali zacheca-
ja do takiego postepowania. Uwierzy w
to praktycznie kazdy student, jak i kaz-
dy konsument. Taka jest teoria i prak-
tyka, a jakie sa jej konsekwencje? Wielu
przedsiebiorcow kroczy droga na skroty,
eksternalizujac wszelkie mozliwe eko-
logiczne i spoleczne koszty dziatalno-
Sci. Trudno nie zauwazy¢, ze najtansza
szkola, podobnie jak najtanszy szpital,
bedzie najgorsza. Trudno nie zauwazy¢,
ze negatywnie rozumiana i praktykowa-
na, masowa produkcja rodzi straty spo-
teczne i ekologiczne. Zdarzaja sie jakie$
wyjatki, ale zasadniczo tylko tam, gdzie

o celuisposobie postepowania decyduja
czynniki inne niz ekonomiczne, jednak
problem ten, cho¢ powszechnie znany,
ciagle znajduje zbyt mato miejsca w tres-
ciach nauczania.

H. Skolimowski twierdzi, ze tak zwana
obiektywna nauka przestala widziec,
ze jej celem jest stuzenie czlowiekowi
i przez niego wyznawanym wartoSciom
[7,s.33].

W ksztalceniu studentéw szczegodlnie na
studiach ekonomicznych, wazna role od-
grywa ksztaltowanie postaw. Zapewne
nie chodzi tu tylko o jako$¢ przekazu
wiedzy. Chodzi bowiem o jej ukierunko-
wanie na dobro spoteczne i w pelni zréw-
nowazony rozwoj gospodarczy. Studio-
wanie praw rynku, bez wzgledu na to jaki

maja rzeczywisty zwigzek z praktyka,
nie zastapi potrzeby przyswajania takiej
wiedzy, takich umiejetno$ciipostaw, aby
praktyczne postegpowanie o0sob, ktére
przyswoily teorie, bylo w peini akcepto-
walnespotecznie. Narastajacenegatywne
skutki ekologiczne wspotczesnych metod
gospodarowania, nasilajace sie dyspro-
porcje i problemy spoteczne skianiaja
do wniosku, ze zdecydowanie zabraklo
uwzglednienia pewnych wartosci w teo-
rii ekonomii i praktyce gospodarowania.
Patrzac szerzej i kompleksowo, nikt roz-
sadnie my$lacy nie moze nie zauwazy¢,
jakie sa i moga by¢ konsekwencje braku
odpowiednich postaw, etyki oraz og6l-
nospotecznych i ekologicznych wartosci
w ksztalceniu, a takze w praktyce wyko-
rzystania wiedzy. Jak przeciwdziata¢ tym
problemom?

Jednym z punktéw wyjScia moze by¢
prezentacja wspolczesnych, alternatyw-
nych teorii ekonomicznych. Sposrod
obiecujacych, przemyS$lana juz jest teoria

Leszek Wozniak

ekonomii ekologicznej, ktora prezentuja
M. Common i S. Stagl [1]. W odr6znie-
niu od teorii dotychczas dominujacych,
uwzglednia ona bardzo szeroko aspekty
spoleczneiekologiczne gospodarowania.
Uwzglednia takze aspekty zréwnowa-
zonego rozwoju w wymiarze globalnym,
regionalnym i lokalnym. Moze by¢ wiec
podstawg innego rozumowania i zmiany
postaw. Moze by¢ tez podstawa zmiany
prawa i przepiséw podatkowych.

W przekazywaniu wiedzy, umiejetnosci
i postaw odbiegajacych od aktualnych
standardow, szczeg6lnego znaczenia na-
bieraja alternatywne metody ksztalcenia
i aktywizacji studentéw, np. studencki
ruch naukowy. Wiadnie tam jest wiele
miejsca na poglebianie checi i umiejet-
nosci interdyscyplinarnego, szerokiego
spojrzenia na problemy spoteczne i eko-
logiczne, na ksztattowanie Swiadomych
postaw studentéw. Tam takze mozna eli-
minowa¢ stan §wiadomo$ci i postepowa-
nia spoleczenstwa nazywany anomiag?.

3. Elementy teorii ekonomii ekologicznej

Ekonomia ekologiczna obok ekonomii
Srodowiska i sozoekonomii jest dyscy-
plina naukowa omawiajaca problemy
ochrony $rodowiska w aspekcie ekono-
micznym [por. 2, s.42]. Wedlug niekto-
rych autoréw, prawa ekonomii ekolo-

gicznej sa niezbedne przy wdrazaniu
zasad ekorozwoju w przedsigbiorstwach.
Ekorozwo6j wymaga bowiem ,wypraco-
wania instrumentéw ekonomicznych,
stymulujacych proekologiczne zachowa-
nia jednostek gospodarczych i wspiera-

* Anomia - pojecie wprowadzone do socjologii przez E. Durkheima, okresla stan spoteczny, w ktérym jed-
nostki spoleczne, wobec narzucanych przez spoleczenstwo celéw czy wartosci, ktore nalezy realizowac,
nie maja mozliwo$ci zrealizowania tych celéw czy uzyskania warto$ci za pomoca spotecznie akceptowa-
nych §rodkéw, czyli zgodnie z przyjmowanymi w spoleczenstwie normami. W szerszym znaczeniu anomia
oznacza pewnego rodzaju stan niepewnosci i zagubienia w systemie aksjonormatywnym spowodowanym
najczesciej jego transformacja. Jednostka spoleczna w stanie anomii nie potrafi ocenié, zgodnie z ktory-
mi normami nalezy dziala¢ i jakie wartosci internalizowa¢. Anomia dotyczy bardzo czesto catych grup
spolecznych, spotecznosci lub pewnych kategorii spotecznych. Moze prowadzi¢ do pojawienia sie¢ w spole-
czenstwie zachowan dewiacyjnych, takich jak bunt czy wycofanie, w konsekwencji do przejawow patologii

spotecznych.
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jacych ich dziatalno$¢ na rzecz ochro-
ny Srodowiska” [10, s. 18]. Dodatkowo
sformutowanie to jest uzasadnione
wobliczuliteraturowych odniesiefi wska-
zujacych, ze gldéwnym hastem ekonomii
ekologicznej jest idea rozwoju ekologicz-
nie zrbwnowazonego i trwalego (ang. Su-
stainable Developement) [3, s. 114]. Wyni-
kajaca z tego zasada gtosi, ze zachowanie
naturalnego kapitatu jest zasadnicze dla
zrownowazonej produkcji i miedzypoko-
leniowej sprawiedliwosci. Mechanizmy
rynkowe nie sa na tyle skuteczne, aby
zachowac ten kapital, a poza tym moga
go uszczupla¢ i degradowac. Wszelkie
przedsiebiorcze praktyki, pozostajace
w zgodzie ze zrbwnowazonym rozwojem,
powinny eliminowaé spoleczne nierdw-
nosci i srodowiskowe zniszczenia, przy
réwnoczesnym zachowaniu zdrowej i mo-
cnej bazy ekonomicznej. Z kolei z ekolo-
gicznej perspektywy, zapotrzebowanie
populacji ludzkiej, jak i globalny popyt
na zasoby, musi by¢ ograniczany. Zacho-
wana by¢ bowiem powinna integralnos¢
ekosystem6wirdznorodnoé¢ gatunkowa.
Podstawa powodzenia dzialan zmierza-
jacych do zachowania trwatoSci Srodo-
wiska jest zadbanie o kluczowe elementy
rozwoju, tj. o zachowanie spotecznej row-
nosci, zaspokajanie podstawowych po-
trzeb zdrowotnych i edukacyjnych oraz
kreowanie aktywnej demokracji obywa-
telskiej [4, s. 6-7].

Naczelng idea ekonomii ekologicznej
jest SwiadomoS§¢ osadzenia gospodarki
czlowieka w przyrodzie oraz traktowa-
nie proceséw ekonomicznych tak jak
naturalnych (w zwigzku z tym, ze moga
by¢ one opisane jak procesy biologiczne,
fizyczne i chemiczne). W tym aspekcie,
spoleczenstwo jest ,organizmem” cha-
rakteryzujacym sie ,spolecznym me-
tabolizmem”. ,Organizm” taki zajmuje
okreslona przestrzefninaziemi.Im szersza
skale posiada gospodarka prowadzona
przez czlowieka, tym ryzyko zachwiania
i zniszczenia warunkoéw zycia na Ziemi

jest wieksze. Z uwagi na to, ze czlowiek
nie jest w stanie okresli¢ doktadnych gra-
nic wytrzymatosci srodowiska, powinien
w swojej dzialalno$ci pozostawi¢ margi-
nes bezpieczenstwa. Naukowcy sg zgod-
ni co do tego, Ze obecna skala ekspansji
gospodarczej jest tak duza, iz ekosystemy
wspierajace zycie cztowieka znajdujg sie
w sytuacji powaznego zagrozenia. Istnie-
ja bariery (w niektérych branzach juz na-
wet przekroczone) dla dalszego wzrostu
gospodarczego [por. 5, s.5].

Ekonomia ekologiczna powstala w wy-
niku wspoélnej odpowiedzi ekonomistow
i przyrodnikbw na zapotrzebowanie
spoleczne. Bylo to w czasie, gdy nie tyl-
ko pojedyncze katastrofy ekologiczne,
ale przede wszystkim przejawy global-
nego zanieczyszczenia Srodowiska jak
np. kwasne deszcze, dziura ozonowa,
globalne ocieplenie klimatu, wzmogtly
zaniepokojenie spolecznosci poszcze-
gblnych krajow. Doprowadzilo to do po-
litycznego odzewu w postaci proSrodo-
wiskowych aktow i regulacji prawnych.
Aktywno$¢ ta wynikata z do§wiadczania
coraz wyzszych kosztéw zewnetrznych,
zwigzanych z funkcjonowaniem przed-
siebiorstw przemystowych. Koszty te uja-
whnily si¢ m.in. czestsza zachorowalno$-
cig badz tez SmiertelnoS$cia, na skutek
zanieczyszczenia Srodowiska spalinami
czy innymi zwigzkami chemicznymi
o toksycznych wtasciwo$ciach [9, s. 9-30].

Ekonomia ekologiczna jest nurtem, ktory
integruje potrzeby ochrony Srodowiska
z zasadami ekonomii. Ekonomia ekolo-
giczna jest badaniem relacji pomiedzy
ludzkim gospodarowaniem a gospodaro-
waniem obserwowanym w naturze. Ina-
czej mowigc zajmuje si¢ ona interakcjami
pomiedzy systemami ekonomicznymi
a ekologicznymi [por. 1, s. 1].

Ekonomia ekologiczna zajmuje si¢ wiec
systemami ekologicznymi i gospodar-
czymi, w kontek$cie gospodarowania po-

zwalajacego zachowac funkcje ekosyste-
mow. Jest to wiec ekonomia dla potrzeb
ekologii a nie odwrotnie. Stuzy zacho-
waniu wszystkich czynnikéw, bedacych
podstawa gospodarowania [9, s. 9-30].
Ekonomisci ekologiczni sktaniajg sie ku
skupianiu uwagi na bazie zasobow su-
rowcoHw naturalnych gospodarki. Kryty-
cyzm wobec teorii wzrostu ogniskuje sie
na proekologicznym procesie technolo-
gicznym, ktéry stanowi sposdb tagodze-
nia niedoboru zasobow [8, s. 13].

Wobec aktualnego stanu rzeczywisto$ci,
coraz czeSciej spotykamy w nauce gle-
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boka, zasadnicza ewolucje istniejacych
teorii, takze teorii ekonomicznych. Rze-
czywisto$¢ taka okreSlana jest zmianag
paradygmatu. Teoria ekonomii ekolo-
gicznej, obok odmiennego, cho¢ ekono-
micznego rozumowania wprowadza do
ksztalcenia wartoSci natury spotecznej,
ekologicznej i etycznej. Wykracza wigc
poza bledy wspdlczesnego nauczania,
w ktérym zabraklo miejsca na wartoSci.
By¢ moze, wykorzystana w praktyce, po-
zwoli na zachowanie bazy kazdego syste-
mu gospodarczego — sprawnego ekosy-
stemu i sprawiedliwego spoteczenistwa.
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Teoria i praktyka spotecznej i ekologicznej odpowiedzialnosci przedsiebiorcy w programach nauczania
i dodatkowych formach aktywizacji studentéw

Leszek Wozniak

THEORY AND PRACTICE OF ENTREPRENEURS’ SOCIAL AND ECOLOGICAL RESPON-
SIBILITY OF CURRICULA AND ADDITIONAL FORMS OF STUDENTS’ STIMULATION

In contemporary theories and practice of teaching there is no longer room or time
for conveying the knowledge connected with attitudes and values. In a sense this
gap can be fulfilled by academic circles, in which the ways of students stimulation
can be based, among others, on shaping valuable attitudes of most active students.
Monitored ecological and social problems resulted in arising of alternative econo-
mic theories. One of them is the theory of ecological economics which refers to
traditionally understood values. Teaching of this theory may mean fulfilling the gap
connected with removing from the curriculum the knowledge referring to attitudes
and values.
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Marek Ratajczak’

ORGANIZACJA
| PROGRAMOWANIE
STUDIOW
EKONOMICZNYCH

Przedmiotem artykutu jest dyskusja na temat tego, czy to, co dzieje sie w sferze orga-
nizacji i programowania studiéw wyzszych, ze szczegdlnym naciskiem na szkolnictwo
ekonomiczne, sprzyja doskonaleniu u studentéw i przysztych absolwentéw nie tylko
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych, ale takze postaw zwigzanych z uczestnictwem
w zyciu spotecznym.

W Polsce w wyniku transformacji ustrojowej, zapoczatkowanej na przetomie lat osiem-
dziesigtych i dziewiecdziesigtych dwudziestego wieku, dokonata sie swoista rewolucja
w zakresie szkolnictwa wyzszego, ktérej najdobitniejszym wyrazem ilosciowym stat sie
radykalny wzrost studiujacych i szkét wyzszych. Réwnocze$nie w Polsce trwata, i w zna-
cznej mierze trwa nadal, rewolucja edukacyjna zwigzana ze zmianami w zakresie orga-
nizacji i programowania studiéw. W Polsce wspotistniejg przy tym rozwigzania typowe
dla rynkowego, czy tez zdecentralizowanego systemu szkolnictwa wyzszego (np. duzy
i poczatkowo oparty na niskich barierach wejscia dostep do rynku nowych podmiotéow
niepublicznych) z rozwigzaniami charakterystycznym dla systemu nierynkowego, scen-
tralizowanego (np. utrzymanie panstwowego dyplomu i okreslane centralnie standardy
nauczania). Szczego6lna role w dyskusjach o zmianach organizacyjnych i programowych
odgrywa idea zawodowosci i zwigzkéw z praktyka. W przekonaniu Autora zawodowosci
i praktycznosci nie wolno przeciwstawia¢ akademickosci i teoretycznosci. Studia wyzsze,
jesli nie maja by¢ w istocie rzeczy realizowanym, pod szyldem szkoty wyzszej, kursem czy
tez profesjonalnym szkoleniem pomaturalnym, muszg byc¢ i akademickie i teoretyczne.
Oczywiscie akademickosc¢ i teoretycznos$¢ nie moga oznaczad przystowiowego zamykania
sie¢ w wiezy z kosci stoniowej i uprawiania swoistej sztuki dla sztuki, a stopien akade-
mickosci i teoretycznosci studiow moga by¢ rézne w zaleznosci zwtaszcza od zasobéw ka-
drowych oraz potencjatu akademickiego danej uczelni. Nie mozna takze utozsamia¢ zawo-
dowosci z zatrudnialnoscig i umiejetnoscig dostosowywania sie do zmian na rynku pracy.

' Autor jest profesorem zw. dr hab., prorektorem Akademii Ekonomicznej w Poznaniu
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1. Uwagi wstepne

W Ppolsce wwyniku transformacji ustro-
jowej, zapoczatkowanej na przetomie lat
osiemdziesiatych i dziewieédziesiatych
dwudziestego wieku, dokonatla si¢ mie-
dzy innymi swoista rewolucja w zakresie
szkolnictwa wyzszego, ktorej najdobit-
niejszymwyrazem ilo§ciowym statsie ra-
dykalny wzrostliczby studiujacych i szkot
wyzszych. Przy okazji nastapit bezpre-
cedensowy wzrost wskaznika skolaryza-
cji, ktéry w okresie przed transformacija
plasowatl Polske na jednym z ostatnich
miejsc w Europie.

Inne istotne zmiany towarzyszace re-
wolucji w szkolnictwie wyzszym w Pol-
sce w ramach transformacji ustrojowej,
to uksztaltowanie sie¢ nowej przestrzeni
edukacyjnej w wyniku powstania no-
wych szkét lub jednostek organizacyj-
nych szkét juz istniejacych w oSrodkach
nie majacych wczesniej zadnych tradycji
akademickich.

Nastapila takze radykalna zmiana struk-
tury wlasnoS$ciowej w szkolnictwie wyz-
szym, ktéra od quasi monopolu instytucji
publicznych przeszia do sytuacji wspot-
istnienia sektora publicznego i nadal si¢
rozwijajacego, cho¢ mniej dynamicznie
niz jeszcze dekade wcze$niej, sektora
niepublicznego.

O ile wskazane zmiany w szkolnictwie
wyzszym w Polsce mozna generalnie
uzna¢ za pozytywne, to druga strona
medalu rewolucji edukacyjnej obejmu-
je zwlaszcza negatywne konsekwencje
wieloetatowosci.

Niezbyt chlubnym wyrazem przeobra-
zen w szkolnictwie wyzszym jest takze
istotna zmiana struktury studiujacych
z punktu widzenia trybow studiowania,
wyrazajaca si¢ przede wszystkim istot-
nym wzrostem liczby oséb studiujacych
w trybie zaocznym.

Wszystkie podniesione do tej pory kwe-
stie zwigzane ze zmianami w szkolni-
ctwie wyzszym w Polsce w okresie minio-
nych juz ponad pietnastu lat maja pewna
ceche wspoélna, jaka jest wymiernosc,
mozliwa do mniej lub bardziej precyzyj-
nego wyrazenia przy pomocy dostepnych
danych statystycznych.

Rownocze$nie jednak w Polsce trwata
i w znacznej mierze trwa nadal rewolu-
cja edukacyjna zwigzana ze zmianami
w zakresie organizacji i programowa-
nia studiéw, ktére to przeksztalcenia
sa znacznie trudniejsze do rejestracji,
a rownocze$nie maja bardzo istotne
znacznie z punktu widzenia dyskusji
o efekcie koncowym procesu ksztalcenia,
czyli absolwencie.

To bowiem absolwenci sa — cho¢ brzmi
to doé¢ trywialnie — produktem konco-
wym (jesli ksztalca si¢ dalej w innej jed-
nostce edukacyjnej) lub finalnym (jesli
trafiaja bezpoSrednio na rynek) szkoty
wyzszej. Przy tym, piszac o absolwen-
tach powinniSmy uwzgledni¢ nie tylko
ich role zawodowa, czy szerzej zwigzana
z aktywno$cig ekonomiczna, ale takze
nalezatoby bra¢ pod uwage ich funkcje
Swiattych, aktywnych obywateli, ktorzy
- cho¢ to zle dzisiaj si¢ kojarzace stowo
— powinni aspirowa¢ do uczestnictwa
w elicie spotecznej.

Czy to, co dzieje sie w sferze organizacji
i programowania studiéw wyzszych, ze
szczegblnym naciskiem na szkolnictwo
ekonomiczne, sprzyja doskonaleniu
u studentéw i przysztych absolwentow
nie tylko umiejetnodci i kwalifikacji za-
wodowych, ale takZe postaw zwigzanych
Z uczestnictwem w zyciu spolecznym
bedzie przedmiotem dalszej czesci
rozwazan.
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2. Wyzsze szkolnictwo ekonomiczne po 1990 roku

Wyisze szkolnictwo  ekonomiczne
w Polsce stalo sie jednym z gléwnych,
jesli nie wrecz najwiekszym, benefi-
cjentem zmian jakie dokonatly si¢ wraz
ztransformacja ustrojowa. Wyrazem tego
jest przede wszystkim radykalna zmiana
miejsca edukacji ekonomicznej na ma-
pie szkolnictwa wyzszego. Przy tym nie
tylko i nie tyle chodzi tu o bezpreceden-
sowy wzrost liczby studiujacych szeroko
rozumiane nauki ekonomiczne, ale tak-
ze, a nawet przede wszystkim, o zmiane
pozycji w hierarchii ré6znych obszaréw
studiow wyzszych.

Przed 1990 rokiem studia ekonomiczne
nie byly ani postrzegane ani traktowa-
ne jako szczeg6lnie prestizowe. To nie te
studia byly kojarzone z najbardziej po-
zadanymi przez kandydatéw, zwlaszcza
z dobrych szkoét srednich, miejscami edu-
kacji. Pewnym wyjatkiem od tej reguly
byly studia na kierunku Handel zagra-
niczny, ktore postrzegano jako szanse na
uzyskanie po ich ukonczeniu mozliwoS$ci
szerszych kontaktéw z zagranica, zwlasz-
czaztakzwanym Zachodem, co zréznych
wzgledow, takze czysto merkantylnych,
bylo bardzo pozadane. Poza Handlem
zagranicznym, studia ekonomiczne dla
najlepszych absolwentéw szkot Srednich
byly raczej studiami drugiego lub nawet
trzeciego wyboru, cho¢ oczywiscie byty
wyjatki od tej reguty. W kategoriach geo-
graficznych takim wyjatkiem byty stu-
dia ekonomiczne w Warszawie, ktérych
ukonczenie zwiekszalo szanse na zatrud-
nienie, w ktorej$ z instytucji centralnych.
Niczym szczeg6lnym nie byto w zwigzku
z tym to, ze w uczelniach ekonomicznych
przy okazji rekrutacji na studia jednym
z istotniejszych pytan bytlo to, czy da sie
unikng¢ tak zwanej drugiej rekrutacji.

Ograniczona popularnos¢ studiéw eko-
nomicznych byta niewatpliwe pochodna

wielu zjawisk, z ktorych dwa w opinii au-
tora byly szczegdlnie wazne. Jedno, to ni-
ski w minionym ustroju prestiz zawodu
ekonomisty. W zasadzie regula bylo, ze
stanowiska naczelnych dyrektoréw byty
obsadzane przez osoby zwyksztatceniem
technicznym, a ekonomi$ci mogli co naj-
wyzej aspirowaé do stanowiska zastepcy
ds. ekonomicznych lub gléwnego ksie-
gowego. Taka hierarchia byta logiczna
konsekwencjaq przede wszysykim tech-
niczno-produkcyjnego, a nie ekonomi-
cznego wymiaru 6wczesnych przedsie-
biorstw. Druga przyczyna niskiego pre-
stizu studiow ekonomicznych, to koja-
rzony z tym obszarem ksztalcenia wy-
dzwigk ideologiczny, silniejszy niz w wy-
padku nauk Scistych, technicznych, czy
przyrodniczych.

Poczawszy od 1990 roku popularnosé,
a zarazem prestiz studiow ekonomicz-
nych zaczety gwattownie rosngé. W kro-
tkim czasie studia ekonomiczne, zwlasz-
cza w najlepiej postrzeganych na rynku
uczelniach publicznych, staty sie stu-
diami zdecydowanie pierwszego wybo-
ru dla wielu dobrych i bardzo dobrych
absolwentow szkét Srednich. Wzrost po-
pularnoséci studiéw ekonomicznych byt
pochodna zmian w gospodarce i w po-
strzeganiu zawodu ekonomisty, coraz
czesciej kojarzonego raczej z rola me-
nedzera niz tradycyjna wizja biuralisty
wykonujacego rutynowe dzialania ad-
ministracyjne. Istotng role odegratl tak-
ze generalny wzrost popularnosci stu-
diéw wyzszych, a w konsekwencji wzrost
udziatlu w populacji mtodych ludzi os6b
chcacych podejmowaé studia wyzsze.

To, co stalo sie Zzrodlem sukcesu studiow
ekonomicznych i pozwala na okreslenie
ich mianem lidera wéréd beneficjentéw
zmian na rynku szkolnictwa wyzsze-
go w Polsce po 1989 roku, réwnoczes-
nie przyczynito si¢ jednak do tego, ze to
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wiladnie przyklady z obszaru edukacji
ekonomicznej sa bardzo czesto przyta-
czane w celu ilustracji tego wszystkiego,

co $wiadczy o stabo$ciach, a w skrajnych
wypadkach wrecz patologiach szkolni-
ctwa wyzszego.

3. Studia wyzsze — miedzy rynkiem, a panstwem

W' warunkach gospodarki rynkowej
wzrost popytu wywoltuje w odpowiedzi
wzrost podazy. W interesujacym nas za-
kresie byl on wyrazny na studia wyzsze,
a studia ekonomiczne w szczeg6lnoSci.
W konsekwencji wiec nastgpil wzrost
oferty edukacyjnej. OczywiScie warun-
kiem takiego prostego zwiazku funkcjo-
nalnego jest dopuszczenie przez panstwo
do tego, aby rynek szkolnictwa wyzszego
dziatal zgodnie zregutami zblizonymi do
wolnego rynku. W Polsce w poczatku lat
dziewieédziesiatych dwudziestego wie-
ku, panstwo de facto takie rozwigzanie
zaakceptowalo, cho¢ pozostawilo ele-
menty systemu regulacyjnego, ktére nie
byly zgodne z idea rynkowego modelu
szkolnictwa wyzszego.

Tym, co $wiadczyto o rynkowym po-
dejSciu do szkolnictwa wyzszego bylo
zaakceptowanie rozwoju sektora nie-
publicznego, a wraz z tym, oraz wraz
z rozwojem studidw niestacjonarnych
w szkolach publicznych, zdecydowane
rozszerzanie odptatnych form ksztalce-
nia. Panstwo nie tylko zaakceptowalo
formalnie mozliwo$¢ tworzenia szkot
wyzszych niepublicznych, ale na dodatek
zachowujac koncesjonowany, a wigc nie
w pelni wolnorynkowy, charakter dzia-
talnosci edukacyjnej, okreslito relatyw-
nie niskie bariery wejScia na rynek, zwia-
zane zwlaszcza z wymogami kadrowymi.
Co wiecej, panistwo bedac w zasadzie
jedynym dysponentem najcenniejszego
sktadnika majatku kazdej szkoty wyzszej,
jakim jest kapital ludzki, zaakceptowato
wieloetatowo§¢, czyli prawo do korzysta-

nia z tegoz majatku przez niepubliczne
i publiczne podmioty, w praktyce bez
ograniczen. To w takich warunkach na-
rodzily sie do dzi§ krazace opowieSci
o profesorach zatrudnionych na kilkuna-
stuetatach (toakurat, zgodniezwypowie-
dzia jednego z bylych wiceministréw od-
powiedzialnych za szkolnictwo wyzZsze,
nie bylo prawda), czy kilkuset pracach
dyplomowych i magisterskich obronio-
nych w ciggu jednego roku akademickie-
g0 u tego samego promotora (to akurat
jest zgodne ze stanem faktycznym).

Formalno-prawna wzgledna tatwos¢
tworzenia szk6t wyzszych sprzyjata tym
wszystkim, ktorzy postanowili zapewnic
podaz studiéw wyzszych. Tym, co dodat-
kowo sklaniato do tego by te podaz reali-
zowal w obszarze edukacji ekonomicznej
byly niewatpliwie niskie, inne niz for-
malno-prawne, bariery wej$cia na rynek,
a zwlaszcza bariery z zakresu infrastruk-
tury dydaktycznej. Studia ekonomiczne
mozna realizowa¢ w warunkach nawet
bardziej niz skromnej bazy materialnej,
praktycznie przy zerowych poczatko-
wych nakladach na majatek trwaty. Gwo-
li pelnosci obrazu nalezy wspomniec
i o tym, Ze rynkowa szanse wyznaczang
liberalng polityka pafstwa postanowili
takze wykorzysta¢ tradycyjni oferenci
studiow wyzszych z grona uczelni pub-
licznych. Studia ekonomiczne lub quasi-
ekonomiczne zostaty uruchomione w ba-
rdzo wielu uczelniach, ktére wczesniej
nie oferowaty takiej edukacji, a tradycyj-
nych pie¢ publicznych wyzszych szkot
ekonomicznych zdecydowanie zwigkszy-

to skale swojego dzialania, takze droga
rozwoju zamiejscowych jednostek dy-
daktycznych.

W poczatkulat dziewiecdziesiatych dwu-
dziestego wieku tym, co §wiadczyto onie-
pelnej gotowoSci panstwa do traktowa-
nia szkolnictwa wyzszego w kategoriach
czysto rynkowych, byt wspomniany juz
system koncesjonowania dziatalnoSci
edukacyjnej. Byl on w praktyce bardzo
niedoskonaly. W zasadzie nie pozwalat
na odmowe wydania decyzji pozytyw-
nej po formalnym spelnieniu warunkéw
przez podmiot ubiegajacy sie o taka de-
cyzje. Ponadto, co bylo najistotniejsze,
uniemozliwiat cofniecie prawa do pro-
wadzenia dziatalno$ci.

Bardzo istotnym elementem nierynko-
wego podejscia do szkolnictwa wyzszego
stalo sie takze utrzymanie pafistwowego
dyplomu. Wsystemie typowo rynkowym,
czytezbardzo doniego zblizonym, takim,
jakim jest system obowiazujacy w szkol-
nictwie wyzszym USA, nie ma miejsca na
panstwowy dyplom ukoficzenia studiéw
wyzszych. Dyplomy sa dyplomami po-
szczegblnych uczelni, czy tez ich zwiaz-
kow, a o ich warto$ci decyduje rynek.
Dyplom panstwowy jako powszechne
rozwigzanie dotyczace zarowno szkot
publicznych, jak i niepublicznych jest
typowym dla systemu, w ktérym pan-
stwo pelni role podstawowego regulato-
ra, a zarazem ostatecznego weryfikatora
i gwaranta jakoSci oferowanych ustug
edukacyjnych. Powszechny dyplom pan-
stwowy oznacza zarazem, Ze panstwo
czeSciowo przejmuje na siebie, czy tez
ogranicza ryzyko zwiazane z oferowa-
niem studiéw wyzszych. Czes¢ sposrod
uruchomionych w ostatnich kilkunastu
latach w Polsce szkot wyzszych nigdy nie
rozpoczetaby dzialalnosci lub dziatal-
no$c¢ tabardzo szybko ulegltaby zawiesze-
niu gdyby wydawane dyplomy nie mialy
charakteru dyploméw panstwowych.
Brak dyplomu panstwowego oznaczal-
by bowiem konieczno$¢ poddania sie
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w pelni weryfikacji rynkowej, a ta jest
na og6l znacznie twardsza i w wypad-
ku wyniku negatywnego bardziej brze-
mienna w skutkinizrézne systemy oceny
administracyjnej, typowej dla regulacji
panstwowe;j.

Wyrazem nie w peini rynkowego podej-
Scia do szkolnictwa wyzszego w Polsce
staly sie tez r6zne regulacje prawne doty-
czace zardowno wymogéw kadrowych to-
warzyszacych uruchamianiu, czy rozwi-
janiu okreslonych ustug edukacyjnych,
jak i zawartosci programéw studiow. Od-
noszac sie z rezerwa do tego rodzaju re-
gulacji, a zwlaszcza tych, wplywajacych
na zawarto$¢ programu studiéw, trzeba
jednak zauwazy¢, ze ich wprowadzenie
byto w znacznej mierze pochodng tego,
co dziato sie w praktyce edukacyjne;j.
Odwotujac sie do interesujacego nas ob-
szaru nauk ekonomicznych, nalezy za-
uwazy¢, ze w sferze kadrowej niedobor,
zwlaszcza w ramach tak zwanych samo-
dzielnych pracownikéw nauki, zaczeto
rozwigzywac na kilka sposobéw. Jednym
stalo sie masowe siegniecie po rozwiaza-
nia z zakresu wieloetatowos$ci, a w tym
tak zwany oscylator profesorski polegaja-
cy na okresowym przenoszeniu si¢ 0sob
do kolejnej instytucji po to, by wykazac
spetnienie wymogéw kadrowych. Dru-
gim, stala sie swoista aktywizacja zawo-
dowa emerytowanych nauczycieli aka-
demickich i to czasami bez wzgledu na
wiek i stan zdrowia. Trzecim, bylo anga-
zowanie cudzoziemcow i to niekiedy bez
wzgledu na ich kompetencje jezykowe.
Wreszcie czwarty sposdb, to swoiste od-
krywanie kompetencji do prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych z przedmiotéw eko-
nomicznych u reprezentantéw niekiedy
bardzo odleglych od nauk ekonomicz-
nych obszaréw. Z kolei w sferze progra-
mowej, zwlaszcza na studiach zaocznych
stanowigcych w wielu nowopowstatych
szkotach wyzszych podstawowy tryb
ksztalcenia, wsrod czesci uczestnikow
rynku zaczatl sie swoisty wyscig zwigza-
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ny z minimalizacja obowigzkowych za-
je¢ dydaktycznych oraz czasu studiéw.
To, co pozostawalo ostatecznie w i tak
juz mocno okrojonych programach, byto
niekiedy bardziej pochodna kompetencji
dostepnej kadry dydaktycznej niz swia-
dectwem realizacji studiéw — ktére badz
co badz - mialy by¢ sankcjonowane pan-
stwowym dyplomem.

Piszac o polskim systemie szkolnictwa
wyzszego i jego w istocie mieszanym
rynkowo-panstwowym charakterze na-
lezy takze wspomnie¢ o stynnym ustepie
2 art. 70 Konstytucji, ktory stanowi swoistg
kwintesencje braku jednoznacznej odpo-
wiedzi na pytanie o podstawowe reguty,
na ktérych ma by¢ oparty system szkol-
nictwa wyzszego w Polsce. Przypomnij-
my, ze ustep 2 artykulu 70 w pierwszym
zdaniu zapewnia bezplatnos$¢ ksztalce-
nia w szkotach publicznych, a w zdaniu
drugim dopuszcza na drodze regulacji
ustawowej Swiadczenie niektérych ustug
edukacyjnych przez publiczne szkoty
wyzsze za odplatno$ciag. Od samego po-
czatku zapis ten budzil r6zne watpliwo-
§ciichoc¢ dzi$ mozna juz méwi¢ o pewnej
tradycji i pragmatyce jego stosowania
w praktyce edukacyjnej, to nadal stanowi
on zasadnicza bariere odejscia od dysku-
syjnego w swym wydzwieku spotecznym
podziatu mlodych ludzi na tych, ktoérzy
korzystaja z niewatpliwego przywileju
jakim jest ksztalcenie nieodptatne i tych,
ktérzy w tej samej szkole wyzszej ksztal-
ca sie odptlatnie, niekoniecznie otrzymu-
jac w zamian za swoje pieniadze ten sam,
zwlaszcza w kategoriach jakoSciowych,
produkt. Sprawa jest o tyle istotna, ze po
pierwsze, w przeciwienstwie do szkolni-
ctwa podstawowego i Sredniego, ksztal-
cenie odplatne ma na poziomie studiow
wyzszych, a zwlaszcza studiéw ekono-
micznych posiada dominujacy charak-
ter. Po drugie, w ramach szkolnictwa do
maturalnego nauka odplatna jest raczej
udzialem dzieci i mlodziezy z rodzin
wzglednie zamoznych niz z rodzin o ni-

skich dochodach. Tymczasem w wypad-
ku szkolnictwa wyzszego sytuacja jest
istotnie odmienna. To studia nieodptat-
ne sg raczej identyfikowane z mlodzie-
73 przecietnie lepiej sytuowana niz ich
odpowiednicy korzystajacy z edukacji
odptatne;j.

Tak, jak juz wspomniano, polski system
szkolnictwa wyzszego jest oparty na idei
polaczenia panstwa i rynku. Panstwo
stara sie przy tym od pewnego czasu
zwiegkszy¢ swoj wplyw na to, co dzieje
sie na rynku szkolnictwa wyzszego. Po
pierwszym okresie daleko idacego libe-
ralizmu bedacego pochodna niedosko-
nato$ci badZ wrecz braku odpowiednich
regulacjilegislacyjnych, panstwo zaczeto
realizowac polityke stopniowego przy-
wracania kontroli. Wyrazem tego staty
sie sygnalizowane juz regulacje dotycza-
ce spraw kadrowych i programowych,
a ukoronowaniem tego etapu zacie$nia-
nia nadzoru nad rynkiem szkolnictwa
wyzszego ze strony panstwa stalo sie
powotlanie do zycia Paistwowej Komisji
Akredytacyjne;j.

PKA przypisano dwie podstawowe funk-
cje. Jedna jest rola instytucji kontrolnej
majacej oceniac i egzekwowac spelnia-
nie przez instytucje szkolnictwa wyzsze-
go wymogow okreslonych regulacjami
prawnymi. Niespelnienie tych wymogow
grozi r6znymi sankcjami, do pozbawie-
nia prawa do dalszego §wiadczenia ustug
edukacyjnych wiacznie. Ta wtasnie funk-
cjajest przede wszystkim w powszechnej
opinii identyfikowana z dziatalnoScia
PKA, a rynek dzieli si¢ na tych, ktorzy
juz maja za soba wizytacje PKA i na pe-
wien czas moga odetchna¢ z ulga, jesli
oczywiScie kontrola zakonczyta si¢ osta-
tecznie wynikiem pozytywnym i tych,
ktorzy maja te wizytacje jeszcze przed
soba. Druga funkcja przypisang PKA jest
funkcja naczelnej instytucji w dziata-
niach zwigzanych z doskonaleniem jako-
§ci szkolnictwa wyzszego. Ta funkcja jest

w powszechnym odbiorze mniej identyfi-
kowana z tg instytucja. Dominacja funk-
cji kontrolnej nad funkcja stymulaciji sta-
tego procesu doskonalenia jakosci jest po
czesci zrozumiala biorac pod uwage stan
szkolnictwa wyzszego w Polsce. Po czeSci
jednak jest to konsekwencja tego, zZe la-
czenie tych dwu funkcji w ramach dzia-
fan jednej instytucji jest do$¢ trudne. To,
co moze bowiem by¢ wyrazem interesu-
jacejiwrealiach danej szkoty wyzszej za-
sadnej innowacji dydaktycznej, moze by¢
rownocze$nie czgSciowo, a w skrajnym
wypadku catkowicie sprzeczne z szcze-
gélowymi wymogami jednej z obowia-
zujacych  regulacji  ministerialnych.
W kategoriach troski o jakos¢ edukacji
ocena powinna by¢ w takim wypadku
inna niz z punktu widzenia podejscia ty-
powo kontrolnego. Dylematy zwigzane
z godzeniem w dzialaniach PKA roli in-
stytucji kontrolnejiinstytucji promujacej
doskonalenie jakosci ksztalcenia powin-
ny ulec ostabieniu wraz z odejsciem od
tradycyjnych miniméw programowych
i standardéw opartych na §ciSle okreslo-
nych przedmiotach i ich minimalnym
wymiarze godzinowym. Nowe standardy
nauczania powinny da¢ wieksza swobode
ksztaltowania programu studiéw. Osta-
bienie ograniczenia w postaci centralnie
narzucanych szczegétowych programéw
nauczania moze jednak grozi¢ - co zasta-
nie podniesione w dalszej czeSci opra-
cowania — wzrostem niebezpieczenstw
wynikajacych z dzialan rynku, a raczej
quasi-rynku. Moze to by¢ wykorzystywa-
ne jako argument na rzecz takich zmian
programowych, ktére trudno potrakto-
wac jako w pelni stuzace ksztatceniu lu-
dzi o szerokich horyzontach i w ktérych
umacnia sie to, co mozna okresli¢ mia-
nem cndét obywatelskich.

Zawarte w tym fragmencie opracowania
uwagimoga sugerowac, ze istniejg istotne
watpliwo$ci, co do skutecznoéci zaré6wno
rynku, jak i panstwa jako skutecznych
regulatorow szkolnictwa wyzszego. Tak
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jednak nie jest. Szkolnictwo wyzsze wy-
maga zaréwno rynku jak i panstwa i obie
te instytucje moga odgrywac pozytywna
role. Niezbedne jednak jest szukanie zto-
tego Srodka. Tyle tylko, Ze polityka ztote-
go Srodka wymaga wskazania, czy rynek
traktowany ma by¢ jako gtéwny mecha-
nizm regulacyjny, a panstwo zachowuje
jedynie prawo do wspierania, lub nie,
réznych inicjatyw oddolnych i stania na
strazy praw konsumentéw, jakimi sg od-
biorcy ustug edukacyjnych. Czy tez to
panstwo ma by¢ glownym regulatorem,
dopuszczajacym rynek bardziej jako na-
rzedzie realizacji zamierzen panstwa,
niz w pelni autonomiczny mechanizm
ksztaltowania strony podazowej szkolni-
ctwa wyzszego.

Polski system szkolnictwa wyzszego jest
przykladem rozwigzania hybrydowego,
w ktérym wystepuja elementy systemu
rynkowegoinierynkowego,anawetwrecz
etatystycznego. Przy tym, po stronie pan-
stwa istotng role w podejmowanych
dzialaniach odgrywa obawa przed dopu-
szczeniem, pod szyldem, pafstwowego
dyplomu do uprawiania swoistego han-
dlu dyplomami. To z kolei, sila rzeczy,
utrudnia akceptowanie daleko idacej
swobody i indywidualizacji w kreowaniu
oferty edukacyjnej, cho¢ trzeba stwier-
dzi¢, ze niewatpliwie obecnie obowigzu-
jace regulacje ustawowe sg z tego punktu
widzenia elastyczniejsze nizrozwigzania
wcze$niejsze. Regulacje te jednak zosta-
wiaja daleko idaca mozliwos¢ interpre-
tacjiiingerencji ze strony instytucji pan-
stwowych. Przyktadem tego jest problem
wyktadni pojecia kierunku unikatowego,
jak i samo ustalenie obowiazujacej listy
nazw kierunkow, z ktérej co prawda znik-
nelo Zarzaqdzanie i marketing sugerujace,
ze marketing nie jest cze$cia zarzadzania
i zostala po prostu nazwa Zarzqdzanie,
ale za to na miejsce Finansow i bankowo-
Sci pojawily sie Finanse i rachunkowosé,
cho¢ chyba znacznie lepsza nazwa byty-
by po prostu Finanse.
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4. Studia dwustopniowe

Efektem zmian jakie nastapity w szkolni-
ctwie wyzszym poczawszy od 1990 roku,
a zwtaszcza rozwoju studiéw zaocznych,
bylo uksztattowanie sie¢ dwdch form or-
ganizacji studiéw wyzszych: jednolitych
studiow magisterskich, typowych dla
tradycyjnych, publicznych szkét wyz-
szych w ramach studiéw dziennych oraz
dwustopniowych, a raczej dwuczeScio-
wych studioéw, typowych dla szkét nie-
publicznych w ramach wszystkich try-
béw nauczania, takze dla studiéw za-
ocznych oraz po czeSci wieczorowych
w uczelniach publicznych. To skojarze-
nie studiéw odbywanych na raty (cho¢
formalnie juz pierwszy etap upowaznia
do bycia oficjalnie osoba majaca wyzsze
wyksztalcenie) z okreSlonymi trybami
studiéw i po czesci uczelniami oraz nie-
szczedliwa z punktu widzenia akceptacji
spolecznej nazwa licencjat spowodowa-
to, ze studia licencjackie nie zostaly na
rynku zaaprobowane jako peine studia
wyzsze. Niepelny — wbrew regulacjom
prawnym - charakter studiow licencja-
ckich podkreslata takze w jakiej$ mierze
nazwa magisterskie studia uzupetniajace
stosowana wobec drugiego etapu, czy tez
poziomu studiéw.

To swoiste niedowarto$ciowanie stu-
diowania rozlozonego na dwa etapy, na
drodze do tytutu zawodowego magistra,
powinno sie skonczy¢ wraz z przejSciem
w ramach realizacji zalozen systemu
boloniskiego do powszechnych studiéw
dwustopniowych z wyjatkiem od reguty,
jakim sanieliczne kierunki studiéw, ktore
maja mie¢ charakter jednolitych studiéw
magisterskich. Nalezy jednak od razu za-
uwazy¢, ze przejScie do powszechnego
systemu studiow dwustopniowych nie
jest i nie moze by¢ tylko mechanicznym
rozszerzeniem rozwigzan stosowanych
wczedniej w polskim szkolnictwie wyz-
szym na wszystkie uczelnie i tryby stu-

didéw. Jak rozne sa: tradycyjny polski mo-
del studiéw roztozonych na dwie czesci
i model studiow dwustopniowych oparty
na ideach bolonskich pokazuje Tabela 1.

Istotna sprawg w nowych realiach zwia-
zanych z dwustopniowo§cia studiow jest
kwestia relacji miedzy pierwszym i dru-
gim poziomem studiéw oraz ich charak-
ter, a w tym budzaca wiele dyskusji idea
zawodowosci i akademickosci studidw.
Zgodnie z obowigzujaca ustawa ,Prawo
o szkolnictwie wyzszym” studia pierw-
szego stopnia to ,studia licencjackie lub
inzynierskie, umozliwiajace uzyskanie
wiedzy i umiejetnoSci w okre§lonym
zakresie ksztalcenia, przygotowujace
do pracy w okreS§lonym zawodzie, kon-
czace sie¢ uzyskaniem tytutu licencjata
albo inzyniera”. Z kolei studia drugiego
stopnia to ,studia magisterskie, umozli-
wiajace uzyskanie specjalistycznej wie-
dzy w okreSlonym zakresie ksztalcenia,
jak réwniez przygotowujace do tworczej
pracy w okre§lonym zawodzie, koncza-
ce sie uzyskaniem tytulu magistra albo
tytutu rownorzednego”. Zauwazy¢ nale-
7y, ze roznica miedzy obu przytoczony-
mi definicjami ustawowymi jest bardzo
niewielka i w zasadzie sprowadza sie do
wskazania na specjalistyczny charak-
ter ksztalcenia na stopniu drugim i bar-
dziej ogoélny - podstawowy charakter
ksztalcenia na stopniu pierwszym oraz
podkreslenie, ze studia drugiego stop-
nia maja przygotowac do pracy tworczej,
cokolwiek by to znaczyto, przy czym oba
stopnie maja mie¢ wymiar zawodowy
zwigzany z przygotowywaniem do pracy
w okre§lonym zawodzie. Biorac pod uwa-
ge wielo§¢, a zwlaszcza zmienno$¢ za-
wodoéw rozumiana zaréwno jako coraz
czestsze zmienianie zawodow przez po-
szczegblne osoby w trakcie aktywnosci
zawodowej, jak i powstawanie nowych
zawodow, podkreslenie w ustawie przy-

gotowania do pracy w okreS§lonym zawo-
dzie jest co najmniej dyskusyjne. Jeszcze
bardziej dyskusyjna jest, wystepujaca
w praktyce, tendencja do identyfikowa-
nia, zwlaszcza studiéw pierwszego stop-
nia, ze studiami zawodowymi, a w efek-
cie rozr6znianie, a nawet przeciwsta-
wianie studiéw zawodowych studiom
akademickim. W tle jest takze spotykane
niekiedy utozsamianie studiéw zawodo-
wych z edukacja o wymiarze praktycz-
nym i utylitarnym, w przeciwienstwie
do studiow akademickich, ktore sg nie-
kiedy traktowane jako synonim studiéw
teoretycznych. W przekonaniu autora
opracowania dychotomie: zawodowy —
akademicki, a tym bardziej praktyczny —
teoretyczny sa zdecydowanie niestuszne.
Studia wyzsze, jezeli nie maja by¢ tylko
ukryta pod szyldem uczelnianym forma
pomaturalnych kurséw zawodowych, nie
moga nie by¢ ani akademickie ani teore-
tyczne. Akademicko$¢ nie jest anizaprze-
czeniem ani wykluczeniem zawodowosci.
To wtasnie akademicko$¢ w dobrym tego
slowa znaczeniu jest przygotowaniem do
uczestnictwa w aktywnoSci zawodowej,
azwlaszcza w tej aktywnoSci, ktéra wynika
z wskazywanej juz zmienno$ci zawodo-
wej. Akademicko§¢ ma stuzy¢ rozwojowi
tych wszystkich cech studenta, a w przy-
szlo$ci absolwenta, ktdre wyposazajac go
w dyplom ukonczenia studiéw w ramach
konkretnej dziedziny czy tez dyscypliny
wiedzy, nie beda go réwnocze$nie ska-
zywac na (foutes proportions gardées) los
absolwentow zasadniczych szko6l zawo-
dowych, ktérzy wyposazeni w waskie
umiejetnoS$ci profesjonalne, raz po raz
bolesnie przekonywali sie o tym, ze ich
staboscia byt brak szerszych umiejetno-
§ciipewnych cech utatwiajacych adapta-
cje do zmieniajacych sie wymogoéw rynku
pracy. Paradoksalne jest przy tym to, ze
im wiecej w praktyce pojawia sie dowo-
dow na to, ze zwlaszcza w odniesieniu do
absolwentéw szkot wyzszych formowane
sa ze strony pracodawcow oczekiwania
zwigzane raczej z pewna ogolna kultu-
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ra profesjonalna i cechami osobowosci,
a mniej z konkretnymi wasko rozumia-
nymi umiejetno$ciami zawodowymi,
tym bardziej cze$¢ os6b odpowiedzial-
nych za ksztalt oferty edukacyjnej lan-
suje idee maksymalnego zblizania sie
studiow wyzszych do praktyki poprzez
nadanie im bardziej waskozawodowego
wymiaru. W przekonaniu autora czas na
waska specjalizacje zawodowa powinien
by¢ na etapie studiéw podyplomowych,
doktoranckich, MBA czy r6znego rodza-
ju kurséw i szkolen, w ktérych w znacz-
nej mierze uczestnicza, a w wypadku
pewnych form edukacji zdecydowanie
przewazaja, osoby juz majace okresSlone
doswiadczenie profesjonalne.

Przejawem nacisku na specyficznie ro-
zumiany zawodowy wymiar studiéw jest
mnozenie specjalnosci i specjalizacji
w ramach poszczegolnych kierunkow
studiow. Bardzo istotne jest przy tym to,
ze w przeciwienstwie do kierunkow, kt6-
rych nazwy, jak i prawo do prowadzenia
podlegaja regulacji ministerialnej, spe-
cjalnosci i specjalizacje sa wewnetrzna
sprawg uczelni. W efekcie pojawiaja sie
specjalnosci, ktére sa obejsciem ograni-
czen zwiazanych z uprawnieniami kie-
runkowymi (np. szkola majaca upraw-
nienia do kierunku Zarzqdzanie umiesz-
cza w jego ramach specjalnosci bardziej
pasujace do kierunku Ekonomia, czy Sto-
sunki migdzynarodowe). Nazwy specjal-
nosci sa nierzadko podyktowane krotko-
okresowa modaq i skojarzeniami z kon-
kretnymi zawodami. Ma to stuzy¢ pod-
kresleniu praktycznego wymiaru ksztat-
cenia. Rbwnoczes$nie niekiedy, prawie ze
wstydliwie, traktowane jest to wszystko,
co miatoby $wiadczy¢ o teoretycznym
wymiarze edukacji tak, jakby sami ofe-
renci ksztalcenia nie wierzyli w to, Ze nie
ma nic bardziej praktycznego niz dobra
teoria.

Wracajac raz jeszcze do przytoczonych
wczeéniej ustawowych definicji studiow
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pierwszego i drugiego stopnia, takze
w kontekscie standardéw nauczania, na-
lezy zwroci¢ uwage, Ze tak na prawde na-
dal do konica nie wiadomo, jak w katego-
riach pewnych generalnych zalozei majq
sie mie¢ do siebie pierwszyidrugistopien
studiow, chociazby z punktu widzenia
tak podkreslanej w ramach procesu bo-
lofiskiego mobilnosci studiéw, rozumia-
nej miedzy innymi, jako odmienno$¢ ob-
szaré6w studiéw na pierwszym i drugim
stopniu. Przygladajac sie projektom stan-
dardow nauczania z obszaru kierunkéw
zwigzanych z naukami ekonomicznymi
mozna odnie§¢ wrazenie, Ze raczej pre-
ferowana jest idea studenta, ktory kon-
sekwentnie bedzie zglebial tajniki wie-
dzy w ramach tego samego, albo bardzo
pokrewnych kierunkéw studiow na obu
stopniach (i zapewne w wielu wypadkach
w tej samej uczelni) niz wizja absolwenta
studiow pierwszego stopnia zdecydowa-
nie zmieniajacego obszar ksztalcenia na
drugim stopniu.

Oczywiscie praktyka pokaze jak nowe
rozwigzania beda funkcjonowaty. Wyra-
zi¢ przy tym nalezy nadzieje, ze nastapi
pewna stabilizacja rozwigzan legisla-
cyjnych, ktéra spowoduje, ze ostabnie,
a nawet zniknie, zmora ostatnich lat
w szkolnictwie wyzszym zwigzana z cze-
stymi zmianami regulacji odnoszacych
sie zwlaszcza do sfery programowe;j.

Na zakonczenie tego fragmentu opraco-
wania chcialbym nawigzac¢ do interpre-
tacji zalozen systemu, czy tez procesu
bolofiskiego. Racje maja osoby, ktére
podkre$laja, Ze my$la przewodnia proce-
su bolonskiego z punktu widzenia zwigz-
kow ksztalcenia i kariery profesjonalnej
absolwentoéw jest idea zatrudnialnoSci,
a nie wasko rozumianej zawodowoSci.
Zatrudnialno$¢ absolwentéw studiow
wyzszych i szansa kariery zawodowej,
to co$§ wiecej niz waskoprofesjonalny
i praktyczny wymiar ksztalcenia. Szansa
zatrudnialno$ci zwigzana jest w znacz-

nej mierze wlasnie z solidnymi studia-
mi akademickimi i w dobrym tego stowa
znaczeniu teoretycznymi, tak skonstru-
owanymi z punktu widzenia podzialu
na dwa stopnie aby umozliwi¢ zaréwno
zmiane §ciezki edukacyjnej, jak i karie-
ry profesjonalnej. Warto w tym miejscu
zauwazy¢, ze w wypadku studiéw MBA,
traktowanych czesto jako szczeg6lnie
istotne w karierze menedzerskiej, po
okresie kiedy dominujace w tym obsza-
rze amerykanskie podej$cie bardzo silnie
akcentowato ksztalcenie przede wszyst-
kim konkretnych umiejetnosci i kwalifi-
kacji, dzi$, zaréwno pod wpltywem tempa
zmian zachodzacych w gospodarce, jak
i takich ztych doswiadczen, jak na przy-
ktad afera Enronu, na nowo odkrywana
jest potrzeba solidnego ksztalcenia aka-
demickiego oraz polozenia wigkszego
nacisku na ksztattowanie pewnych cech
charakteru i cech osobowoSciowych
zwigzanych miedzy innymi z etycznym
wymiarem dzialalno§ci ekonomicznej.

Dobrze by wiec bylo aby ,bolonaise a la
polonaise, nie oznaczalo préb konser-
wowania w nowych strukturach organi-
zacyjnych w istocie rzeczy tradycyjnej
wizji studiéow ekonomicznych, w ktorej
zawodowo$¢ bardziej odpowiadata krot-
kookresowej prognozie potrzeb rynku
pracy niz dtugookresowej wizji czlowie-
ka, ktéry majac oczywiScie pewne solid-
ne wyksztalcenie bazowe, mogace by¢
identyfikowane z okreslonym zawodem,
czy zawodami, ma rowniez szerokie ho-
ryzonty, umiejetno$¢ i zrozumienie po-
trzeby dalszego uczenia sie oraz zdolnos¢
adaptowania si¢ do nowych warunkéw
i wyzwan wynikajacych ze zmian zacho-
dzacych w gospodarce i spoteczenstwie.
To nie wasko rozumiana zawodowos§¢
studiow wydaje sie by¢ podstawa sukce-
su w ramach spoteczenstwa i gospodarki
wiedzy. Bolonaise a la polonaise nie po-
winno takze oznaczaé prob przenoszenia
nanowy model studiéw dwustopniowych
rozwigzan tak naprawde wzorowanych

na tradycyjnym polskim dwuetapowym
modelu ksztalcenia. Dwustopniowe stu-
dia w ramach procesu bolonskiego to nie
jest to samo, co prawie ze mechaniczne,
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tyle tylko, ze przy uwzglednieniu nowych
standardéw nauczania, podzielenie do-
tychczasowych jednolitych studiéw ma-
gisterskich na dwa etapy.

Tabela 1.

Tradycyjny system studiow dwustopniowych w Polsce, a dwustopniowo$¢ w ramach procesu

bolonskiego.

Kryteria

Tradycyjna dwustopniowo§¢

studiéw w Polsc

Cel Maksymalizacja liczby studiujacych
w warunkach ograniczonych naktadéw
budzetowych
Powszechno$§é Nie ma charakteru powszechnego
Zwiazek Wyraznie identyfikowana ze
z odptatnoscia studiami odptatnymi
za studia
Elastyczno§¢ Wystepuje jako efekt wymuszony réznica
studiow formalnych uprawnien instytucji
zwigzana ze edukacyjnych (szkoty licencjackie -
zmiana zawodowe i szkoly z uprawnieniami
instytucji magisterskimi)
edukacyjnej
Elastyczno$¢ Bardzo ograniczona, prawie
studiow niewystepujaca w przypadku checi
zwigzana ze realizowania drugiego etapu studiow
zmiang w obrebie innej dziedziny wiedzy niz ta,
obszaru-— ktoérej dotyczy etap pierwszy
kierunku
studiow
Zwiazek Wyrazna identyfikacja ze studiami
z konkretnym niestacjonarnymi, a zwlaszcza
trybem zaocznymi. Widoczna zwlaszcza
studiow w tradycyjnych jednostkach

edukacyjnych oferujacych studia
jednolite magisterskie na ogét
i—wramach tego samego kierunku
- studia w systemie dwustopniowym
zaoczne badz wieczorowe

Dwustopniowo$¢ zgodna
z systemem bolofskim

Zwigkszenie mobilnosci studentow
zaré6wno w wymiarze miedzynarodowym,
jak i wramach krajowego systemu
szkolnictwa wyzszego i uelastycznienie
systemu studiow

Powszechna (wyjatkiem od reguty sa
studia realizowane na zasadach
zblizonych do tradycyjnych polskich
jednolitych studiow magisterskich)

Nie jest w ogdle rozpatrywana
w kontekscie odptatnosci

Stanowi integralny i naturalny
element systemu

Stanowi integralny i naturalny
element systemu

Brak zwigzkéw. Wszystkie tryby
(dzienne, zaoczne, wieczorowe)

w ramach danego kierunku powinny
w takim samym zakresie by¢ objete
systemem dwustopniowym

Zrédto: Opracowanie wlasne
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5. Programy studiow: czego, jak i kto ma uczy¢?

Programy studibw budza nierzadko
wiele emocji. W tle tych emoc;ji jest jed-
nak niekiedy nie tyle szczeg6lna troska
o jako§¢, czy kompleksowos¢ ksztalce-
nia oraz wizja absolwenta, co do$¢ ostra,
zeby nie uzy¢ okreé$lenia brutalna, walka
o byt dydaktyczny. To bowiem dydak-
tyka z ré6znych wzgledoéw jest podstawa
bytu poszczegélnych osob z grona na-
uczycieli akademickich, jak i mozliwoSci
przetrwania i rozwoju catych zespolow
na poziomie katedr, czy zaktadow. Szcze-
gblna rola dydaktyki wynika po pierw-
sze z faktu, ze potrzeby dydaktyczne
determinujg tworzenie nowych etatow.
W wypadku nauk ekonomicznych nie
ma prawie, nawet w dobie zwigkszania
zakresu wykorzystania programéw unij-
nych, mozliwo$ci tworzenia, zwlaszcza
jako statej formy zatrudnienia, etatow
naukowo-badawczych. Stad czesto roz-
paczliwa walka szefow poszczegélnych
zespoléw o godziny dydaktyczne po to,
by w gruncie rzeczy nie skazac swojej ka-
tedry na stopniowe obumarcie w wyniku
niemoznosci zatrudnienia nowych osdéb.
Walka o godziny dydaktyczne podykto-
wana jest takze i tym, ze znaczna czeS¢
srodowiska nauczyta si¢ zy¢ z dydaktyki.
Wobec ciagle mizernego poziomu wy-
nagrodzen zasadniczych, to nadgodziny
w macierzystej uczelni oraz praca dydak-
tyczna w innej, lub innych szkotach wyz-
szych sg zrodltem dodatkowych i to nie-
kiedy znacznych dochodéw. Oczywiscie
uzyskiwanie tych dochodéw ma swoja
ceng, zarobwno te, mierzong stopniem
zmeczenia i innymi nie zawsze widocz-
nymi w krétkim okresie konsekwencjami
zdrowotnymi, jak i te, mierzong brakiem
czasu na autentyczng dziatalnos¢ ba-
dawcza. Znakomity rozwdj przestrzeni
dydaktycznej w ramach szkolnictwa eko-
nomicznego zwigzany z powstaniem no-
wych uczelni, jak i ekspansja instytucji
juz istniejgcych niestety nie wptynatl na

rownie btyskotliwy rozwo6j przestrzeni
nauki, a nawet w pewnych wypadkach
przyczynit sie do jej erozji. Wyrazem tego
zjawiska jest niekiedy znaczaca dyspro-
porcja budzetéw uczelnianych w ramach
dzialalnosci dydaktycznej i dziatalnoSci
naukowo-badawczej, ktérej nie da sie
wyttumaczy¢ tylko skalg dotacji na oba
rodzaje dzialalnoS$ci.

Istotna role w ksztaltowaniu programéw
studiow odgrywaja regulacje centralne,
wczeSniej wyrazone poprzez minima
programowe, a obecnie przez standardy
nauczania. Jak juz wcze$niej napisano,
nowe standardy nauczania stanowig nie-
watpliwie postep w stosunku do wczes-
niejszych rozwigzan w wyniku odejscia
od bardzo szczego6lowej listy przedmio-
tow, na dodatek z przypisana im mini-
malnaliczba godzin. Nadal jednak nieza-
leznie od tego, czy na przyklad kierunek
Ekonomia ma by¢ realizowany w nowo
powstalej i dysponujacej absolutnym mi-
nimum kadrowym wyzszej szkole zawo-
dowej, czy w uczelni z pelnia praw aka-
demickich i o uznanej pozycji na rynku
edukacyjnym, punkt wyjscia do ksztalto-
wania programu jest doktadnie taki sam.

W tym miejscu warto takze zwrdci¢ uwa-
ge na to, ze w zasadzie nie zmienila sie
droga powstawania regulacji programo-
wych. Sa to w zasadzie dokumenty ano-
nimowe, pomijajac ich usankcjonowanie
podpisem ministra, co prawda kojarzone
przez Srodowisko z niektérymi osobami
dzialajacymi zwlaszcza na szczeblu Rady
Glownej Szkolnictwa Wyzszego, ale prze-
ciez to nie te osoby okre$laja w catoSci
szczegbly danego standardukierunkowe-
g0, zaréwno z punktu widzenia obszaréw
ksztalcenia (po czeScizreszta pokrywaja-
cych si¢ z nazwami konkretnych przed-
miotéw) ani tym bardziej oczekiwanych
treSci ksztalcenia. Anonimowo$¢ sprzy-

ja niestety réznego rodzaju dzialaniom
zakulisowym, przejawianiu sie r6znych
grup nacisku i powstaniu efektéw, ktore
czeS¢ Srodowiska traktuje jako narzu-
cone rozwiazanie biurokratyczne, a nie
rzeczywisty rezultat dyskusji i szukania
pewnego kompromisu w warunkach
nieuniknionej rozbiezno$ci opinii i pro-
pozycji szczegdlowych. W przekonaniu
autora, standardy nauczania powinny
by¢ inne dla szkét nieakademickich (bar-
dziej szczeg6lowe, bardziej ,uprzedmio-
towione”), ainne dla szkot akademickich.
Standardy, zwtaszcza dla szko6t akademi-
ckich, nie powinny wchodzi¢ w sfere tre-
§ci programowych. Standardy nie powin-
ny tez operowac liczba godzin zwlaszcza
tam, gdzie moze by¢ to interpretowane
jako wskaznik minimalnej liczby godzin
z konkretnego przedmiotu. Standardy
powinny by¢ tylko ogélna wskazowka
w oparciu, o ktorg szkota budowalaby
programy nauczania, ktére powinny by¢
na zasadach kontraktowych akcepto-
wane przez ministerstwo. Kontrakt zo-
bowiazywalby obie strony do realizacji
okreSlonych dziatan w okre§lonym cza-
sie. Tworzenie standardéw powinno mie¢
maksymalnie transparentny charakter,
anazwiska wszystkich ekspertéw powin-
ny by¢ znane Srodowisku.

Nie traktujac obecnych standardéw jako
doskonatych, zaréwno co do tresci, jak
i sposobu powstawania, nie mozna jed-
nak negowac tego, Ze zwiekszaja one
stopieni swobody uczelni w ksztattowa-
niu programu studiéw. Oznacza to za-
sadniczy wzrost odpowiedzialnosci za to
czego, kto i jak bedzie uczyl. Im bowiem
wiekszy stopien ingerencji instytucji
nadrzednych w ksztaltowanie oferty pro-
gramowej, tym latwiej nawet wilasne btle-
dy uzasadnic¢ konieczno$cia respektowa-
nia jakich$ rzeczywistych, czy tylko tak
interpretowanych, wymogow regulacji
zewnetrznych. W warunkach zwigkszo-
nej swobody programowej efekt koicowy
bedzie w znacznie wigkszym stopniu za-
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lezny od tego, co stanie si¢ na wewnetrz-
nym rynku dydaktycznym uczelni. Na-
lezy jednak zauwazy¢, ze rynek ten nie
jest tak zwanym rynkiem doskonalym.
W znacznej mierze jest to rynek stero-
wany decyzjami poszczegélnych osob,
zwlaszcza pelniacych okreSlone funkcje
(rektorzy, prorektorzy, a zwlaszcza dzie-
kani i prodziekani oraz ré6znego rodzaju
koordynatorzy kierunkoéw, specjalnosci,
szefowie komisji programowych etc.).

W warunkach wskazywanej juz konku-
rencji o godziny dydaktyczne, standardy,
tak jak wczedniej minima programowe,
moga petni¢ role parawanu, za ktérym
mozna ukry¢ niekiedy partykularne in-
teresy. Albowiem zawarty w standardzie
zapis, ze treSci zwigzane z makroekono-
mia maja zajmowa¢ minimum 30 godzin
mozna zinterpretowac¢ zaré6wno w kate-
goriach starych minimoéw, czyli makro-
ekonomia jako przedmiot - 30 godzin
i ani godziny wiecej, jak i jako wskazow-
ke, ze w ramach réznych przedmiotow
tresci makroekonomiczne nie moga
obejmowaé mniej niz 30 godzin, jakijako
podpowiedz, Ze jesli pozwalajg na to na
przykiad mozliwosci kadrowe, to moze
by¢ makroekonomii jako przedmiotu
nawet znacznie wigcej. Autor opraco-
wania obawia sie, ze zapisy standardéw
dotyczace minimalnego wymiaru godzi-
nowego, zwlaszcza wtedy, gdy moga by¢
interpretowane jako tozsame z nazwami
konkretnych przedmiotéw (vide przy-
toczony przyklad makroekonomii) beda
nierzadko traktowane, jako réwnoczes-
nie maksymalnyich wymiar. Wwypadku
reszty godzin beda podejmowane proby
ich zagospodarowania zwlaszcza w ra-
mach tak zwanych przedmiotéw spe-
cjalnoSciowych i specjalizacyjnych pod
hastem maksymalnego zblizania si¢ do
praktyki, nadania ksztalceniu bardziej
utylitarnego i zawodowego charakteru,
odpowiedzi na potrzeby praktyki, czy
dostosowania sie do oczekiwan kandyda-
tow na studia. Nie negujac potrzeby tego
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rodzaju przedmiotdéw nalezy zauwazyc,
ze sa to nierzadko bardzo kosztochlonne
elementy dydaktyki ze wzgledu na pro-
wadzenie zaj¢¢ w malych grupach oraz
ze ich realizacja, czasami przez $cisle
okre$long granicami na przyktad zespo-
tu danej katedry grupe os6b, powoduje,
ze student niekiedy nawet w tym samym
semestrze spotyka sie kilkakrotnie z tym
samym wykladowca tyle, Ze pod szyldem
réznych przedmiotéw. To te przedmioty
sa takze szczegdlnie narazone na ryzyko
powtarzania si¢ treSci programowych
zar6wno w stosunku do przedmiotéw
podstawowych, jak i wzajemnie wobec
siebie.

Stosunkowo duza rola przedmiotéw spe-
cjalnoSciowych i specjalizacyjnych za-
roéwno na pierwszym, jak i drugim pozio-
mie studiéw moze prowadzi¢ do tego, ze
w istocie rzeczy oba stopnie beda dostar-
cza¢ wiedzy specjalistycznej tyle tylko,
ze na przyklad na pierwszym stopniu
beda to ,mate firmy I”, a na stopniu dru-
gim ,matle firmy II”, cho¢ niekoniecznie
tre$ci owych przedmiotéw oznaczonych
jako I i tych, oznaczonych jako II beda
w pelnirozlaczne. Niestety w dobie walki
o godziny i studenta (badZ co badz czas
obfitosci kandydatéw na studia odchodzi
do przeszlosci) nie maja specjalnie szan-
sy ci, ktérzy podkreslaja potrzebe wyjscia
poza minimum w zakresie przedmiotéw
podstawowych i ogolnych. Etyka zapew-
ne bedzie na Zarzgdzaniu, bo uwzgled-
niono ja w standardach dla drugiego sto-
pnia, co zdaje sie¢ zreszta sugerowac, ze
dopiero na pewnym poziomie kompeten-
cji zwiazanej z zarzadzaniem niezbed-
na staje sie wiedza z zakresu etycznego
wymiaru dziatan gospodarczych. Na in-
nych kierunkach ekonomicznych etyka
jako odrebny przedmiot raczej sie zbyt
czesto nie pojawi, bo przeciez nie ma jej
w standardach. Nie bedzie zapewne ge-
neralnie na studiach ekonomicznych lo-
giki, chyba, ze gdzie§ przemycone zosta-
najej elementy wramach matematyki, bo
przeciez nie ma jej w standardach, cho¢

rownocze$nie kazdy kto ma do czynienia
zdydaktyka wie, Ze znaczna cze$¢ bledow
popetnionych przez studentéw wynika z
nieznajomosci elementarnych podstaw
logiki. By¢ moze gdzie$ ocaleje, poza kie-
runkiem Ekonomia, historia myS§li eko-
nomicznej, cho¢ raczej bedzie to wyjatek
od reguly, bo po co tak malo praktyczna
wiedza specjalistom z finanséw, czy za-
rzadzania. W wypadku historii mySli
ekonomicznej paradoks historii polega
na tym, Zze w dobie minionego ustroju
obecno$¢ tego przedmiotuw programach
nauczania zamiast réznych dziwoéw typu
historia naukowego komunizmu pozy-
tywnie wyrézniata Polske z innych kra-
jow tzw. obozu socjalistycznego i cho¢
to ostatecznie prowadzacy decydowal
o tym, czy i jaki wydzwiek ideologiczny
nadawalswoimwykladom, tona ogétbyta
to okazja do przekazania solidnej wiedzy
o ekonomii, rébwniez, a nawet gtéwnie,
tej nazywanej wtedy burzuazyjna. Dzi$,
w opinii znacznej czeSci oséb ksztaltu-
jacych programy studidw ekonomicz-
nych jest to wiedza zbedna, bo przeciez
praktyka nie tego oczekuje. Tyle tylko,
ze wiedza na temat tego, czego oczekuje
praktyka nierzadko jest bardziej oparta
nawyobrazeniach niz rzeczywistym roz-
poznaniu sytuacji, powigzanym z ele-
mentami tak dzisiaj lansowanej, réwniez
przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, ideiforesightu. Nie ma prawie
badan los6w absolwentéw z punktu wi-
dzenia zwiazku konczonych kierunkow,
a tym bardziej specjalnoSci, z ich karierg
zawodowg, nie ma prawie solidnych pro-
gramo6w badawczych pokazujacych tak
naprawde zroéznicowanie i zmienno$¢
oczekiwan praktyki.

Paradoks polega na tym, ze szermujac
przy okazji ksztaltowania programu stu-
diéw argumentem zwiazkoéw z praktyka
robi sie to raz po raz w kategoriach kla-
sycznej — i to niestety w niezbyt pochleb-
nym wydzZwieku tego okreslenia - ,dys-
kusji akademickie;j”.

. Uwagi koncowe

Szkolnictwo wyzsze w Polsce, aw tym
szkolnictwo ekonomiczne, ciagle jesz-
cze jest na etapie zmian, po czeSci
zrozumiatych w szerszym kontekscie
transformacji ustrojowe;j.

. W Polsce wspolistnieja rozwiazania

typowe dla rynkowego, czy tez zde-
centralizowanego systemu szkol-
nictwa wyzszego z rozwigzaniami
charakterystycznymi dla systemu
nierynkowego, scentralizowanego.
Doswiadczenie okresu lat dziewiec-
dziesigtych ~ dwudziestego  wieku
zwigzane miedzy innymi z uksztatto-
waniem sie obok studiéw jednolitych
magisterskich studiow dwuetapo-
wych (licencjat i magisterskie studia
uzupelniajace) stanowig pewna prze-
szkode¢ w dzialaniach zwigzanych
z wdrazaniem rozwigzan opartych
na zalozeniach systemu bolonskiego,
aw tym powszechnej dwustopniowo-
$ci studiow.

Kwestia nie do konca rozstrzygnie-
ta jest relacja pierwszego i drugiego
poziomu studiéw oraz kwestie ocze-
kiwan zwigzanych z zawodowym wy-
miarem edukacji.

. ZawodowoS$ci i praktycznosci nie

wolno przeciwstawia¢ akademickosci
i teoretyczno$ci. Studia wyzsze, jesli
nie maja by¢ w istocie rzeczy realizo-
wanym pod szyldem szkoly wyzszej
kursem czy tez profesjonalnym szko-
leniem pomaturalnym, musza by¢
i akademickie i teoretyczne. Oczy-
wiScie akademicko$c¢ i teoretyczno$é
nie moga oznaczaé przystowiowego
zamykania sie w wiezy z kosci stonio-
wej i uprawiania swoistej sztuki dla
sztuki.

Stopient akademickoSci i teoretyczno-
Sci studibw moga by¢ rozne w zalez-
noéci zwlaszcza od zasob6w kadro-
wych oraz potencjatu akademickiego
danej uczelni.

7.

8.

9.

10.
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Uwypuklanie wasko rozumianego
zawodowego wymiaru studiéw grozi
dalsza presja na tworzenie nowych
kierunkéw studiow uzasadnianych
specyfika, czy tez odrebno$ciag wymo-
géw danego zawodu.

Priorytet krotkookresowej zawodo-
wosci w stosunku do dlugookresowej
zatrudnialno$ciwidocznyjest zwilasz-
cza na poziomie specjalnoSci i spe-
cjalizacji, gdzie trwa swoisty wyscig
w zakresie wymyS$lania nowych,
dobrze brzmigcych w aktualnych
warunkach rynkowych, nazw. Do-
Swiadczenie chociazby marketingu
pokazuje, ze kazda moda przemija,
a fundamenty solidnej wiedzy trwaja.
Elementem regulacji panstwa sa
wczeSniej minima  programowe,
a obecnie standardy nauczania. Jed-
ne i drugie (cho¢ te drugie w wyraz-
nie mniejszym zakresie) sg bardziej
ukierunkowane na wymuszanie re-
spektowania pewnego minimum tre-
§ci programowych niz stymulowanie
daleko idacej indywidualizacji oferty
dydaktyczne;j.

Nowe standardy nauczania zwigksza-
jac stopienn swobody w ksztattowa-
niu tredci programowych zwigkszaja
zarazem odpowiedzialno§¢ uczelni
za ostateczny ksztalt programu. To
od gremiéw decyzyjnych w uczel-
ni zaleze¢ bedzie, czy zapis nowych
standardéw moéwiacy o minimum 45
godzinach treSci zwigzanych z mi-
kroekonomia na kierunku Zarzqdza-
nie zostanie zinterpretowany jako
podstawa do tego, by mechanicznie
ograniczy¢ ten przedmiot (w starych
standardach, tych z 2002 roku, bylo
to minimum 90 godzin), czy tez sta-
nie sie podstawa do znacznie glebszej
dyskusji o tym, czy i w jakich przed-
miotach poza mikroekonomiag sg rea-
lizowane pewne treSci programowe,
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11.

12,

czy jest uzasadnione ograniczenie
wymiaru samego przedmiotu, a moze
wrecz nalezaloby go rozszerzy¢ wpro-
wadzajac nowe treSci. Na marginesie
mozna zauwazy¢, ze do§¢ dziwnym
jest uwzglednienie typowo zarzad-
czego podejScia do mikroekonomii
jakim jest ekonomia menedzerska
w standardach kierunku Ekonomia
(na drugim stopniu), a rGwnocze$nie
brak tego obszaru edukacji w stan-
dardach kierunku Zarzgdzanie.
Mozna zywi¢ obawe, ze nowe stan-
dardy dadza asumpt do ograniczania
tzw. tresci podstawowych i kierunko-
wych tudziez ogdlnych do absolutne-
go wymaganego standardami mini-
mum, przy rbwnoczesnym nasycaniu
programow przedmiotami specjal-
nos$ciowymi i specjalizacyjnymi pod
hastem zblizania sie¢ do praktyki, czy
odpowiedzi na oczekiwania kandy-
datéw na studia. Przy tym kierunek
dyskusji o zmianach programowych
po czeSci wyznaczaja najstabsi ofe-
renci ustug edukacyjnych. To bowiem
szkoly wyzsze oferujace pod szyl-
dem studiow wyzszych ksztalcenie
zblizone do zawodowych szkét po-
licealnych nierzadko nie narzekaja
az tak bardzo na brak kandydatow,
a po stronie uczelni szczycacych sie
swymi tradycjami akademickimi
uaktywniajq tych, ktorzy szczegodlnie
akcentuja to, niewatpliwie istotne,
kryterium sukcesu, jakim jest liczba
studentow (zwlaszcza ptatnych form
ksztalcenia), a w efekcie liczba godzin
dydaktycznych i towarzyszacy temu
strumien pieniadza.

Podniesiona w poprzednim punkcie
kwestia zabiegow o godziny dydak-
tyczne wynika w znacznej mierze
z tego, ze po okresie niebywalego
rozwoju, studia ekonomiczne weszly
w okres stabilizacji, a nawet stag-
nacji, co przeklada si¢ na dochody
pracownikéw. Tak dilugo, jak pensja
podstawowa bedzie stanowi¢ nie-

13.

14.

rzadko dodatek do dochodéw ptyna-
cych z godzin ponadwymiarowych
i innych Zrédet ptatnosci zwigzanych
z dydaktyka, tak dtugo trudno bedzie
przekonac istotng czes$¢ Srodowiska
akademickiego do potrzeby innego,
niz tylko przez pryzmat wilasnego
przedmiotu, spojrzenia na programy
studiow. Niestety decyzje polegaja-
ce na wprowadzeniu w uczelniach
publicznych nowego taryfikatora bez
zapewnienia $rodkéw budzetowych
na realizacje regulacji ptac wytracaja
argumenty z rak tych, ktérzy probuja
lansowa¢ ponadprzedmiotowe, czy
ponadkatedralne spojrzenie na pro-
gramy studiow.

W nowych standardach ksztatce-
nia dla kierunkéw ekonomicznych,
inie tylko dlanich, dominuje zawodo-
woS$€ utozsamiana z umiejetnosciami
i kwalifikacjami, a nie postawami,
ktore sa istotne z punktu widzenia za-
ré6wno wymiaru mikroekonomiczne-
go i mikrospotecznego, jak i makroe-
konomicznego i makrospolecznego.
Charakterystyczne jest to, Ze w stan-
dardach operuje sie pojeciem kwalifi-
kacji absolwenta wyrazonych przede
wszystkim w kategoriach umiejetno-
Sci, a nie odwotuje si¢ do idei sylwetki
absolwenta odnoszacej sie takze do
postaw.

Ksztaltowanie postaw mozna oczy-
wiscie ograniczy¢ do dzialan spon-
tanicznych zwigzanych z dawaniem
osobistego przykladu, reagowaniem
na zachowania innych, czy wplata-
niem elementéw odwotan do kwestii
postaw w ramach wielu przedmiotow,
zwlaszcza tych, z zakresu szeroko ro-
zumianego zarzadzania i funkcjono-
wania przedsigbiorstwa. Wydaje sig
jednak, ze warto bytoby, aby te spon-
taniczne, a co za tym idzie trudne do
skoordynowania, czy tym bardziej za-
programowania dziatania byly uzu-
pelnionekonkretnymiprzedmiotami.
Powinno ono zaré6wno bezposrednio

odwolywac sie do idei ksztaltowania
postaw (np. etyka), jak i poprzez swdj
bardziej ogblny charakter stwarzajac
mozliwo$¢ chociazby przeSledzenia
ewolucji oraz skonfrontowania réz-
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nych mozliwych podejs¢ do zycia
ekonomicznego i roli ekonomistéw
w zyciu gospodarczym i spotecznym
(np. historia myS$li ekonomicznej czy
historia doktryn ekonomicznych).

Marej Ratajczak

ORGANIZATION AND PLANNING OF ECONOMIC EDUCATION

The article discusses if what happens in the scope of organization and planning of
higher studies, with particular emphasis on economic education, creates favorable
conditions for students and future graduates to improve not only their professional
skills and qualifications but also attitudes connected with participating in social life.
In Poland, due to the transformation of political system, which began at the turn
of 1980’s and 1990's, a specific revolution of higher education took place. The most
emphatic quantitative sign of the revolution was radical increase in the number
of students and higher education institutions. Simultaneously, there has been an
educational revolution connected with changes in the scope of organization and
planning of studies. At the same time, in Poland, solutions typical for market or
decentralized higher education system ( e.g. huge and initially based on low entry
barriers access to the market for new non-public entities) co-exist with solutions cha-
racteristic of non-market, centralized system ( e.g. retaining national diploma and
centrally determined teaching standards). Particular role in discussions on organiza-
tional and curriculum changes plays the occupational idea and its connection with
practice. According to the Author of the article occupational and practical aspects
must not be contrasted with academic and theoretical aspects. If higher studies are
not to be a course or a professional post-secondary school training offered by a
higher education institution, then it must be academic and theoretical. Obviously
academic and theoretical aspects cannot mean the so called locking in an ivory to-
wer and creating art for the art’s sake and a degree of the academic and theoretical
aspects of studies can vary depending mainly on academic staff resources as well
as academic potential of a particular higher education institution. One cannot as
well identify occupational aspect with chances of employment and ability to adapt
oneself to changes in the labor market.

133



Krzysztof Pawlowski'

WARTOSCI DODANE

PRZEZ UCZELNIE W PROCESIE
KSZTALCENIA POZA
PROGRAMEM STUDIOW

Autor w oparciu o doswiadczenia uzyskane w dobie ostatnich 15 lat kierowania uczel-
niami biznesu w Nowym Saczu i Tarnowie zastanawia sie nad mozliwosciami wzbogace-
nia studentéw o rézne wartosci w trakcie studiow, ale poza programem nauczania. Dla
tworzenia wartosci dodanej niezbedna jest zmiana dotychczasowych pogladéw na role
wyzszej uczelni w spoteczenstwie. Nie kwestionujac wagi oferowanej wiedzy i przygo-
towania studentow do przysztej pracy, istotne jest rozwijanie kapitatu intelektualnego
uwzgledniajgcego cechy i postawy utatwiajgce zycie w spoteczehstwie wiedzy i prace w
gospodarce opartej na tej wiedzy. Autor opisuje doswiadczenia Wyzszej Szkoty Biznesu
— NLU ukierunkowanej na przysztos¢ i nastawionej na aktywizacje srodowiska spotecz-

nego uczelni.
1. Wprowadzenie

Odwiecznym dylematem szkoty wyzszej
byla i jest odpowiedZ na pytanie co jest
najwazniejszym zadaniem uniwersyte-
tu: przekazaé¢ wiedze i rozwija¢ umie-
jetnosci, czy takze ksztaltowaé mtodego
czlowieka. Sprawa jest zasadnicza, gdy
mamy do czynienia z mlodzieza w wie-
ku 19 do 24 lat, wychodzaca dopiero z za-
chowan i sposobu myS$lenia charaktery-
stycznych dla kilkunastolatkow, ktorzy
po raz pierwszy opuscili dom rodzinny
a czesto takze swoje miasto i przyjaciot.
Swiat wspoélczesny dajacy liczne wzorce
kulturowe w dobie powszechnego do-

stepu do Internetu i TV, zapewnia sze-
roka swobode wyboru dla czesto jeszcze
niedojrzatych mlodych ludzi. Oferta ta
powoduje naturalnag sklonno$¢ szukania
wzorcow personalnych i podejmowania
proby dyskusji z osobami, do ktérych ma
sie zaufanie. Czesto w $§rodowisku aka-
demickim zadawane jest pytanie: czy
wolno wplywa¢ na postawy dorosltego
czlowieka? Podkresla sie bowiem, ze za-
daniem szkoly wyzZszej jest opracowanie
programow studiéw, zawartosci poszcze-
gblnych przedmiotéw, zapewnienie stu-
dentom najwyzszego standardu obstugi

' Autor jest doktorem, prezydentem Wyzszej Szkoty Biznesu — National-Louis University w Nowym Saczu
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i infrastruktury technicznej, a zadaniem
studenta powinno byé¢ wykorzystanie
mozliwosci jakie daje uczelnia. Ten po-
glad jest jednak tradycyjny, podyktowa-
ny przekonaniem, ze szkole wyzszej nie
wolno wplywac na postawy i akceptowa-
ne warto$ci bo mozna tatwo przekroczy¢
prawa czlowieka i naruszy¢ zasade ,po-
prawnosci politycznej”.

Autor tworzac, a nastepnie 15 lat zarza-
dzajac dwiema szkolami wyzszymi wie-
lokrotnie zastanawial sie i dyskutowat
z innymi nad misja i zadaniami uczelni.
Intrygujace bylo zawsze pytanie: czym
uczelnie uznane powszechnie za naj-
lepsze r6znia sie od tych dobrych - czy
programem nauczania? (réznice sa nie-
wielkie) czy jakoScig zatrudnionej kadry
naukowej i naukowo-dydaktycznej? (tu
r6znice moga by¢ nieco wigksze, ale kon-
takt studentéw z najwiekszymi gwiaz-
dami naukowymi jest nawet w Harvard
University incydentalny). Wniosek z tych
rozwazan jest oczywisty — uczelnie naj-
lepsze oferuja ,co$” dodatkowego, lezy
to poza programem studiéow czy klasa
naukowa wykltadowcow, co$ takiego co
powoduje, ze absolwentéw danej uczelni
do$¢ tatwo odrézni¢ od innych na rynku
pracy czy przez realizowane kariery.

W przypadku szkoly biznesu, a szerzej
uczelni nastawionej na ksztaltowanie
profesjonalistéwpotrzebnychnarynkach
pracy, nasuwa sie pytanie: czy uczelnia
ma studentéw przygotowywaé do pracy
zawodowej czy tez szerzej — do Zycia.

Istnieja na ten temat dwa zasadnicze
poglady:

Poglad konserwatywny I (tradycyjny)

Uczelnia powinna stworzy¢ studentowi:
mozliwos¢ uczestniczenia w dobrze zor-
ganizowanych zajeciach (wyktadach,
¢wiczeniach, seminariach, laboratoriach),
z bardzo dobrymi programami, z wyso-
kiej klasy wyktadowcami (profesorami,

adiunktami, asystentami), oraz w dysku-
sji z mistrzami (specjalne godziny, w kto6-
rych profesor dostepny jest dla studen-
ta, tzw. godziny konsultacji). Naturalnie
od studenta zalezy czy on te szanse
w sposob odpowiedni dla siebie potrafi
wykorzystac.

Poglad konserwatywny II

Uczelnia wyspecjalizowana (np. szkota
biznesu) powinna ksztatci¢ profesjona-
listbw przygotowanych do podjecia na-
tychmiast po studiach pracy zawodowej
bez dodatkowych szkolen (o tym marza
pracodawcy — aby proces adaptacji w fir-
mie absolwenta szkoty wyzszej byt jak
najkrotszy).

Istnieje tez oczekiwanie politykow zaj-
mujacych si¢ szkolnictwem wyzszym,
aby szkoly wyzsze przygotowywaly pro-
gramy studiéw, oraz ustanawiaty odpo-
wiednie limity przyje¢ na poszczeg6lne
kierunki studiow tak aby ksztalci¢ absol-
wentéow pod potrzeby przyszitych ryn-
kéw pracy. Bylo to mozliwe, wjakiejs mie-
rze, kilkadziesiat lat temu, gdy studenta-
mi byli nieliczni przedstawiciele kazdego
rocznika (10 do 20 % populacji rocznika),
a faza industrialna gospodarki pozwala-
ta okresla¢ przyblizone zapotrzebowanie
na fachowcéw na 5 do 10 lat.

W czasachwspolczesnych, gdy powszech-
ne stalo sie stosowanie technik informa-
tycznych w kazdym obszarze gospodar-
ki, gdy czas instalacji nowych urzadzen
czy wymiany technologii w fabryce mie-
rzy sie nie latami tylko miesigcami, gdy
Internet znacznie poszerzyl (i potanib
dostep do wiedzy, nowych technologii
oraz innowacji, kazda (cho¢by najlep-
sza) uczelnia nie jest w stanie wyposazy¢
swojego absolwenta w wiedze, technolo-
gie i umiejetnosci, ktére beda wystarcza-
ty do tego, aby absolwent wszedl do firmy
z naj$wiezsza wiedza. Od ustalenia bo-
wiem programoéw studiow mineto kilka
lat. Wyktadowca zwykle nie jest w stanie

nadazy¢ za postgpem w swojej dziedzi-
nie. Wmiedzyczasie powstaly nowe dzie-
dziny biznesowe, nowe technologie itp.
Whniosek jest brutalny. Zadna uczelnia nie
jest w stanie przygotowac absolwentow
pod potrzeby przysztych rynkéw pracy
i nie mozna okres$li¢ w skali panfistwa, na-
wet w przyblizeniu, liczby potrzebnych
dla gospodarki absolwentéw konkret-
nych kierunkéw studiéw. Tak wigc ocze-
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kiwania politykdw sqg mrzonka. W nowej
rzeczywisto$ci gospodarczej, gdy jedyna
rzecza stala jest zmiana, a rozwoj gospo-
darczy coraz mocniej opiera si¢ na kapi-
tale ludzkim, ograniczanie ,powinnosci”
szkoly wyzszej wylacznie do przekazania
wiedzy i rozwinigcia umiejetnosci i to
W sytuacji narastajacej niepewnosci, nie
daje absolwentom gwarancji uzyskania
sukcesu na przysztych rynkach pracy.

2. Poszukiwania obszarow przewagi ambitnej szkoty wyzszej,
ktora chce by¢ najlepsza w dtugim okresie (gdy o sukcesie
uczelni decydujg gtownie sukcesy absolwentéw).

Wyisza Szkota Biznesu - National
Louis University (WSB-NLU) w momen-
cie powstania w 1992 roku, miata jasno
okreSlona misje i cel — ksztalcenie na
najwyzszym poziomie lideréw (nie tylko
gospodarczych), a przez to zmienianie
rzeczywistosci gospodarczej, spotecznej
i politycznej, przede wszystkim w Polsce.
Cel byljasny - poprzez unikalny program
i niestandardowe sposoby dzialania uzys-
ka¢ miano najlepszej szkoty biznesowej
w Polsce w ciggu 10 lat. Efekty przyszty
wczesniej niz autorzy planowali, pierw-
sze rankingi WSB-NLU wygrala juz
w 1996 i byla na czele rankingéw uczel-
ni biznesowych do korica lat 90-tych XX
wieku.

Z perspektywy 2007 roku mozna stwier-
dzi¢, ze tatwo bylo uzyskac sukces insty-
tucjonalny na poczatku procesu trans-
formacji w Polsce —w latach 90-tych. Przy
niezaspokojonym popycie i ,latwym”
rynku pracy oraz tradycyjnych ofertach
uczelni panstwowych, sukces gwaranto-
walo przedstawienie unikalnych rozwia-
zan i oparcie si¢ na: amerykanskim pro-
gramie studiéw, kulturze organizacyjnej
amerykanskiego uniwersytetu szczegol-
nie w relacjach uczelnia-studenci, roz-

budowanym programie nauki jezykéw
obcych oraz zastosowaniach informa-
tycznych. Rynek pracy rozpoznat nas na-
tychmiasti szybko wzrastala liczna kan-
dydatéw na studia (gtdwnie stacjonarne).
Jako§¢ wyksztalcenia pierwszych roczni-
koéw absolwentéw zostata zaakceptowana
przez polskie srodowisko gospodarcze.
Juz wowczas w okresie ,prosperity”, nie
miatem ani przez moment przekonania,
ze to co robimy wystarczy do uzyskania
dlugookresowego sukcesu. W miedzy-
czasie nastgpita intensyfikacji konkuren-
cji, wskutek powstania ponad 300 uczelni
prywatnych, utworzenia34 panstwowych
szkot zawodowych, wzrostu liczby miejsc
oferowanych bez czesnego przez uczelnie
publiczne. Ponadto w wiek dojrzaly po
2002 roku zaczely wchodzi¢ coraz mniej
liczne roczniki nizu demograficznego.

Spos6b tworzenia uczelni elitarnej to
dlugi okres rozwoju, wsparty gigantycz-
nymi pieniedzmi fundatoréw, dtugi czas
na dojrzewanie akademickie, ogrom-
ne inwestycje w badania naukowe, aby
w niektérych dziedzinach osiagnac¢ §wia-
towy poziom odniesienia i nazwiska
zwerbowanych do uczelni pracownikéw
naukowych bedacych swiatowymi lide-
rami w swoich obszarach badan. Takie
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sq Harvard University, Oxford University,
Stanford University, Cambridge i dzie-
siatki innych. Ta reputacja powoduje, ze
do takiej uczelni zgtasza sie kilkadziesiat
(a czasami kilkuset) kandydatéw na jed-
no miejsce studiéw i zadaniem uczelni
jestopracowac takisystem rekrutacji, aby
wytowi¢ z tych ttumoéw osoby najbardziej
utalentowane i najsilniej zmotywowane.
W takiej uczelni, tylko nieco upraszcza-
jac, wystarczy dobrze zorganizowac sy-
stem zajec i ustali¢ odpowiednie ostre
wymagania, a pozniej tylko nie przeszka-
dza¢ tym zmotywowanym studentom
osiagnaé ich osobisty sukces. Ponie-
waz taka uczelnia ma duzo pieniedzy to
w zalezno$ci od indywidualnych potrzeb
ogranicza rozsadnie czas poSwiecony na

wyktadanie najwiekszym gwiazdom na-
ukowym, pozwalajac im skoncentrowac
sie na badaniach.

Zadna niepubliczna uczelnia w Polsce
nie ma szans na przejscie (lub nawet
zapoczatkowanie) tej drogi osiagniecia
pozycji uczelni elitarnej i rozpoznanej
miedzynarodowo. Trzeba wiec zastoso-
wac metody niestandardowe. WSB-NLU
jest w jeszcze trudniejszej sytuacji, gdyz
jej usytuowanie w Nowym Saczu bardzo
ograniczylo ,wilasny” rynek edukacyj-
ny. WSB-NLU aby przetrwac i sie rozwi-
ja¢ musi mie¢ studentéw z calego kraju
i wzrastajaca liczbe studentéw z zagrani-
cyprzyjezdzajacych napeine studia (anie
tylko w ramach programéw wymiany).

3. Wartos¢ dodana w WSB-NLU w warunkach polskiego rynku

edukacyjnego

Analiza poréwnawcza systemdw ksztal-
cenia i jakoSci absolwentéw uczelni
uznanych za elitarne wyraznie wskazu-
je, ze absolwenci wynosza z uczelni co$§
wiecej niz tylko wiedze i umiejetnoSci.
Co$ co trudno jednoznacznie opisac ale
co razem sklada sie na ,warto$¢ dodana”
uzyskana w czasie studiowania.

W warunkach polskiej rzeczywistosci
chcac stworzy¢ uczelnie elitarna, wyjat-
kowa, unikalng, od wielu lat staramy sie
do naszych naturalnych przewag dokta-
dac te rozwigzania, ktére sktadaja sie na
warto§¢ dodana. WSB-NLU nie spelnia
ani jednego klasycznego warunku nie-
zbednego do tworzenia uczelni elitarnej
- nie mamy pieniedzy, nie zatrudniamy
naukowcéw Swiatowego formatu ani
nie mozemy wybiera¢ sposréd choc-
by kilkunastu czy kilku kandydatéw na
studia tych najbardziej uzdolnionych
izmotywowanych!

Dodatkowym czynnikiem niestycha-
nie utrudniajacym dzialalno$¢ naszych
polskich prywatnych uczelni, nie tyl-
ko WSB-NLU, chcacych uzyska¢ status
uczelni elitarnej sa nieréwne warunki
istniejace na polskim rynku edukacyj-
nym szkolnictwa wyzszego. Oferowanie
przez uczelnie panstwowe studiéw sta-
cjonarnych nieodplatnych (rocznie dla
ok. 200 tys., czyli dla ponad 50% ogotu
kandydatéw) niezwykle utrudnia, jesli
wrecz nie uniemozliwia ubieganie sie
uczelni prywatnych o najzdolniejszych
kandydatéw na studia. Z drugiej strony
ponad 300 uczelni prywatnych, z kto-
rych zdecydowana wiekszo§¢ oferuje sta-
be, lub bardzo stabe programy studiow,
gléwnie niestacjonarnych, za bardzo
niewielkie czesne, dodatkowo psuje ry-
nek, wprowadzajac zagrozenie ,sprzeda-
zy dyploméw” i psujac obraz spoteczny
takze najlepszych uczelni prywatnych.
W ostatnich 3 latach pojawilo sie do-

datkowe zagrozenie — coraz liczniejsze
wyjazdy na studia zagraniczne polskich
absolwentéw szkoét Srednich (mozna do-
mniemywac, ze tych zdolniejszych). Na-
stapilo bowiem zréwnanie praw polskich
studentéw z prawami studentéw innych
panstw czlonkowskich UE. Przyblizone
dane wskazuja, Ze na studia gléwnie do
Wielkiej Brytanii, Niemiec, ale i innych
panstw ,starej Unii” wyjezdzarocznie do
20 tys. 0s6b.

W tych warunkach konkurencyjnych pol-
ska uczelnia prywatna dzialajaca z pobu-
dek misyjnych, a nie komercyjnych, jeze-
li chce sprosta¢ najlepszym uczelniom
w Polsce musi zastosowa¢ niestandar-
dowe metody. WSB-NLU od samego po-
czatku istnienia starala si¢ by¢ uczelnia
wyjatkowa, stad oparcie sie na kulturze
organizacyjnej i programach nauczania
amerykanskiego uniwersytetu, niezwy-
kle rozbudowany program nauki jezykow
obcych (co na poczatku lat 90-tych bylo
niezwykle trafng odpowiedzia na oczeki-
waniarynku, alezarazem podniostokoszt
studiow). Dodatkowo wyrdzniata nas lo-
kalizacjauczelniwniewielkim mieScie co
tamato stereotypy ,miasta akademickie-
go”. Przewagi konkurencyjne skuteczne
w latach 90-tych nie wystarczaja w sytu-
acji znacznie bardziej konkurencyjne-
go rynku. Stad caly czas staraliSmy sie
znalez¢ nowe obszary, jeszcze bardziej
budujace wizerunek unikalnosci i pro-
wadzace w strone uczelni elitarnej. Na-
sza odpowiedzia pod koniec lat 90-tych
XX wieku bylo postawienie nowego celu,
lepiej realizujacego misje uczelni, tzn.
budowania uczelni nachylonej w strone
studentéw. Uczelni, ktéra obok ksztal-
cenia na najwyzszym poziomie chce
ulatwi¢ swoim studentom (szczeg6lnie
stacjonarnym) formowanie lub wzmoc-
nienie postaw utatwiajacych zycie i prace
we wspolczesnym i przyszlym Swiecie.
Wyréznikiem studentéw i absolwentéw
WSB-NLU staje sie¢ odwaga zmierzenia
sie z nieznanymi czy trudnymi zadania-
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mi, otwarto$¢ na Swiat i jego ciekawos¢,
wiara we wlasne mozliwo$ci wsparta
przekonaniem, ze ambicji musi towarzy-
szyC ciezka i systematyczna praca, krok
po kroku. Po 15 latach pracy w WSB-NLU
jestem pewien, ze te postawy sa najcen-
niejsza warto$cia dodana, ktorg student
moze wynie$¢ ze swojej uczelni. Stworze-
nie uczelni nachylonej w strone studen-
ta jest niezwykle trudne i jest zadaniem
nigdy nie koficzacym sie. Wymaga stwo-
rzenia atmosfery prawdziwego srodowi-
ska akademickiego, taczacego studentoéw
i pracownikéw naukowo-dydaktycznych,
ktoérzy rozumieja, ze to oni musza stwo-
rzy¢ atmosfere dialogu, w ktdrej student
poszukujacy, aktywny, staje sie oczeki-
wanym partnerem, a nie ucigzliwym pe-
tentem. Tej atmosferze musi towarzyszy¢
stworzenie mozliwie szerokich ofert stu-
denckiego zycia pozaklasowego i statego
otwarcia na nowe inicjatywy.

Zadaniem uczelni ambitnej, planuja-
cej odlegla przyszlo$¢, nie jest tylko jak
najlepsze przygotowanie studentéw do
podjecia pracy zawodowej, ale takze
przygotowanie studentéw do aktywnego
zycia w sytuacji szybko zmieniajacego
sie otoczenia. Istnieje doS¢ szeroko roz-
powszechnione przekonanie, ze studia
biznesowe przygotowuja studentéw do
pracy tylko w przedsiebiorstwach. Ana-
liza karier absolwenckich i programéw
uczelni konkurencyjnych pokazuje, ze
studia biznesowe z dobrze ,skrojonym”
programem, taczacym niezbedne przed-
mioty specjalistyczne z wiedza ogdlna,
lepiej przygotowuja do pracy w bardzo
r6znych sektorach gospodarki, zycia spo-
tecznego oraz dzialalno$ci publicznej niz
wyspecjalizowane studia jednotema-
tyczne (np. fizyka czy biologia, itp.).

Ponizej przedstawiono wnioski z dotych-
czasowej dziatlalno§ci WSB-NLU w zakre-
sie maksymalizowania warto$ci dodanej:
I. Nie da sie uzyska¢ efektu rozpozna-
walno$ci na rynku pracy absolwen-
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IL.

III.

tow studidow niestacjonarnych na-
wet przy bardzo dobrze skrojonym
programie i zastosowaniu nowo-
czesnych metod dydaktycznych. Nie
da sie tez zapewni¢ maksymalizacji
warto$ci dodanej, bo nie da sie stwo-
rzy¢ dlanich tego drugiego elementu
ksztaltowania postaw — studenckie-
go aktywnego zycia pozaklasowego.
Optymalna wielko$§¢ uczelni nasta-
wionej na maksymalizacj¢ wartosci
dodanej to uczelnia ksztalcaca 2 do
3 tysiecy studentéw stacjonarnych,
wystarczajaco duza aby uzyskaé
wiadciwy klimat Zycia studenckiego
i wystarczajaco matla aby konkretny
student nie stat si¢ tylko numerem
indeksu.

Ze strony kierownictwa uczelni oraz
catej kadry dydaktycznej i wszyst-
kich pracownikéw administracji
musi by¢ widoczna postawa trakto-
wania studentéw i organizacji stu-
denckich jako partneréw.
Najistotniejszym, ale zarazem naj-
trudniejszym zadaniem jest stwo-
rzenie i state podtrzymywanie takiej
atmosfery na uczelni, w ktorej stu-
denci moga rozwija¢ swoje osobiste
pasje, zainteresowania, a do dobre-
go tonu wsrod studentéow nalezy
dzialalno$¢ zespolowa w réznych
organizacjach studenckich.
Niezwykle wazne jest zindywiduali-
zowanie relacji student - szkotla,
w kazdej grupie pracownikéw (np.
bardzo istotny jest sposdb traktowa-
nia studentéw w dziekanacie, kasie
czy bibliotece).

VII.

Istnieje zesp6t procedur i zachowan
pozwalajacych na wylowienie szcze-
gblnie uzdolnionych, kreatywnych
i innowacyjnych studentéw, a zara-
zem stworzono w uczelni warunki
pozwalajace kazdemu studentowi,
na wzmocnienie jego indywidual-
nych uzdolnien i realizowanie oso-
bistych pasji.

Stworzone sg warunki wspolnego ze
studentami (anienarzuconego przez
administracje) tworzenia szerokiej
oferty aktywnosci pozalekcyjne;j.

VIIL.Bardzo dobre efekty przynosi ,gra”

na lideréw studenckich, wokoét kto-
rych powstaja grupy studentéow
o wspolnych zainteresowaniach.
Aktywno$¢ studencka podczas stu-
didw przenosi si¢ na wzrost postaw
przedsigbiorczych. Badania wtlas-
ne pokazuja, Zze ok. 30% studentéw
WSB-NLU - kierunkéw bizneso-
wych — planuje tworzenie wlasnych
firm lub samozatrudnienie podczas
gdy przecietna dla os6b w tym wieku
jest znacznie nizsza.

Niezwykle wartosciowe, diugoter-
minowe rezultaty dalo zaangazo-
wanie sie rektora w osobiste relacje
ze studentami co przerodzilo sie
w bardzo silne, dlugotrwate i ko-
rzystne w wielu aspektach rela-
cje Uczelni z absolwentami (czego
szczegolnie spektakularnym przy-
ktadem byto zaprojektowanie, prze-
prowadzenie i sfinansowanie przez
grupe absolwentéw kampanii pro-
mocyjnej Uczelni w 2007 wartej 2,5
mlin z1).

3. Wartos¢ dodana w WSB-NLU w warunkach polskiego rynku

edukacyjnego

Zespc')} cech i postaw pozwalajacych na
aktywna prace w gospodarce opartej

na

wiedzy i ulatwiajacych zycie w spo-

teczenstwie wiedzy mozna zdefiniowac
nastepujaco:

otwarto$¢ na otaczajacy Swiat, cieka-
woSC Swiata,

przedsiebiorczosé,

odwaga i elastyczno§¢ w myS$leniu
i dzialaniu,

innowacyjnos¢,

aktywno$c¢ spoleczna,

szeroka wiedza i umiejetnoS¢ jej
stosowania,

umiejetnos¢ wyszukiwania i selekcjo-
nowania informacji,

Krzysztof Pawtowski

B zdolno$¢ do uzupetniania wiedzy,
B odpowiedzialno§¢ za stowa i czyny,
B zdolno$¢ do pracy zespotowe;j.

Z doswiadczenn WSB-NLU jasno wynika,
ze tylko nieliczne z tych cech formowane
sg podczas zaje¢ akademickich, a pozo-
stale moga powstawac tylko przy §wia-
domym stworzeniu szans dla studentéw
uzyskania przez nich podczas studiéw
warto$ci dodane;j.

Fotografie przedstawiaja dwa zrealizowane billbordy w powyzej opisanej kampanii
promocyjne;.
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Wartosci dodane przez uczelnig¢ w procesie ksztalcenia poza programem studiow

Krzysztof Pawtowski

CREATING AN ADDED VALUE BY HIGHER SCHOOL IN THE EDUCATION PROCESS
BEYOND THE CURRICULUM

On the basis of his experience gained in the course of the last 15 years of managing
business schools in Nowy Sacz and Tarnéw, the author thinks about possibilities of
enriching students with various values in the course of studies, but beyond the scope
of a curriculum. To create an added value it is crucial to change previous views on
the role of higher education institution in a society. Without questioning the impor-
tance of the offered knowledge and preparation of students for future work , it is
essential to develop intellectual assets, which would allow for features and attitudes
facilitating life in the knowledge society and work in the economy based on this
knowledge. The author describes experiences of National-Louis University which is
future-oriented and aims at activation of social milieu of university.

Przedmiotem omowienia jest pieé¢ ko-
munikatéw. Zwigzane sa one z nauka
ekonomii natomiast w ré6znym stopniu
nawiazuja do tematyki tego zbioru, kto-
rego celem jest ocena, czy studia ekono-
miczne sprowadzajg sie tylko do wiedzy
i umiejetnosci. R6zna jest objetos¢ po-
szczegolnych opracowan, ktora si¢ waha
od trzech do kilkunastu stron. Prébujac
je usystematyzowac z punktu widzenia
tematyki i poziomu jej uogdélnienia nale-
zy wymienic:

B ksztaltowanie podstaw przedsigbior-
czych na studiach ekonomicznych;

B kompetencje absolwentéow uczelni
ekonomicznej na przyktadzie SGH;

B postawy absolwentéw wobec wy-
ksztalcenia i pracy zawodowej;

Jan Gluchowski'

WPROWADZENIE
DO KOMUNIKATOW

B ocene studiéw ekonomicznych z per-
spektywy absolwenta, menagera
iprofesora;

B system ksztaltowania jakoSci ksztal-
cenia w Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu.

1. Punktem wyjscia refleksji Marii Roma-
nowskiej na temat ksztaltowania postaw
przedsiebiorczych przysztych ekonomi-
stow jest stwierdzenie, Ze zadaniem stu-
diéw ekonomicznych jest ksztalcenie
absolwentoéw zdolnych do prowadzenia
wiasnej dzialalnoSci gospodarczej, a to
przysztych przedsigbiorcow oraz me-
nadzeréw i specjalistow zatrudnionych
w przedsiebiorstwie. Autorka afirmuje
tym samym istniejacy stan rzeczy, gdyz
faktycznie na kierunkach ekonomicz-

1
Autor jest profesorem zw. dr hab., rektorem Wyzszej Szkoty Bankowej w Toruniu
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nych ksztalci sie¢ w mniejszym stopniu
przysztych pracownikéw administracji
panstwowej, samorzadowej oraz sfery
non profit.

Generalnie od wszystkich absolwentéw
kierunkéw ekonomicznych nalezy ocze-
kiwa¢ postaw przedsiebiorczych i umie-
jetnosci prowadzenia biznesu.

Autorka stawia sobie pytanie, czy przed-
siebiorczo$¢ jest cecha charakteru i umy-
stu cztowieka, czy elementem wyuczo-
nych kwalifikacji? Odpowiadajac na to
pytanie stwierdza, ze przedsiebiorczos¢
jest w duzym stopniu cecha wrodzong
i nie kazdy, nawet najlepiej wyksztalco-
ny ekonomista ma szanse wykazania sie
postawa przedsiebiorcza w zZyciu prywat-
nym i miejscu pracy.

To bardzo wazkie stwierdzenie, ktore
w pelni podzielamy. Swiadcza o tym
niezliczone przyklady oséb okreslanych
mianem self-made menéw, z ktérych
wielu zajeto trwate miejsce w historii roz-
woju gospodarczego. Warto przyblizy¢
w tym miejscu sylwetke jednego z nich,
ktéry rozpoczal swa kariere jeszcze w XIX
wieku.

Wedlug danych Wielkiej Encyklopedii
Powszechnej Andrew Carnegie wyemi-
growat do USA w 1848 roku i poczatkowo
pracowat w fabryce bawelny; 1853-1865
pracujac dla Pensylwania Raidroad Co.
wynalazt wagon sypialny i wprowadzit
go w amerykanskich liniach kolejowych.
Statl sie pierwszym wlaScicielem paten-
tow Pullmana Co. W 1864 roku zakupit
pola naftowe w Oil Creek w Pensylwanii.
Od 1865 r. inwestowal w przemyst stalo-
wy i metalurgiczny, wybudowat pierwsze
w USA fabryki stali. W swoich zaktadach
wprowadzil innowacje zaré6wno techno-
logiczne (np. piece do wytopu w otwar-
tym palenisku) jak i w rachunkowosci
(zmiana sposobu ksiggowania kosztow
produkcji). Do 1887 roku osiagnal 1/7
krajowej produkcji stali, zrewolucjoni-

zowal te galaZz przemystu i przyczynit
sie do osiagniecia w tej dziedzinie przez
USA pozycji §wiatowego lidera. Od 1889
poswiecil sie¢ dziatalnoSci filantropijnej,
fundujac m.in. 2 tys. bibliotek, utworzyt
fundusze emerytalne dla pracownikéw
i pracownikéw nauki, finansowat utwo-
rzenie Uniwersytetu w Pittsburgu, Car-
negie Hall w Nowym Jorku i Patacu Poko-
ju w Hadze. Klamra spinajaca tego typu
btyskawiczna kariera finansowa, pota-
czong z dzialalno$cig filantropijna jest
aktualnie inny Amerykanin, Bill Gates.
Zdaniem M. Romanowskiej osoby z wro-
dzonym ,duchem przedsiebiorczosci”
muszg mie¢ mozliwosci rozwiniecia
swych zdolnoéci i ich profesjonalnego
wykorzystania poprzez odpowiednie
szkolenie. Proponuje wiec wyselekcjo-
nowanie takich oséb za pomoca spe-
cjalnego testu sposrod grona studentéw
i utworzenia dla nich przez uczelnie spe-
cjalnego programu rozwijania postaw
przedsiebiorczych.

7Zgadzajac sie z pierwsza czescia tych
rozwazan nie podzielmy w peli dru-
giej. Specjalne programy tworzone przez
uczelnie nie moga rozwiazac¢ problemu.
Potrzebna jest natomiast owym wyselek-
cjonowanym studentom wieZ z praktyka.
Tu juz spotykamy konkretne dzialania
podejmowane i realizowane na terenie
uczelni, ale nie przez uczelnie. Mysle
o rekrutowaniu, w drodze konkursowej,
przez wielkie firmy swych potencjalnych
pracownikéw.

Tego typu praktyki znane sa od dzie-
sigtkéw lat w USA i innych krajach za-
chodnich. W 1971 roku przebywajac jako
visiting professor w The University of Mi-
chigan uczestniczytem w takim spotka-
niu ,werbunkowym”. Gospodarzem byl
szef najwiekszej wowczas firmy ubezpie-
czen na zycie , Life Insurance”. W pierw-
szym zdaniu stwierdzitl wprost: ,Zycie
kazdego czlowieka to jego i nasz znako-
mity interes. Dolaczajac do nas mozecie

znakomicie zarobi¢”. W moim torunskim
uniwersytecie co pare miesigecy pojawia-
ja sie plakaty zapraszajace na spotkania
z przedstawicielami miedzynarodowych
firm ustugowych i produkcyjnych. Po-
dobnie rzecz sie¢ ma w innych uczelniach.
Szkoda, ze wsrod oferentéw rzadko po-
jawiaja si¢ rodzime firmy, ale wynika to
z ich slabszej pozycji konkurencyjnej
i kapitalowe;.

Uczelnie nie maja Zadnej mozliwosci
bezposredniego lokowania nawet naj-
lepszego absolwenta w sektorze gospo-
darczym. Moga natomiast nie tylko by¢
obserwatorem przedstawionych dziatan
rekrutacyjnych, ale powinny te dzialania
inspirowac i wspierac.

W komunikacie wskazano na mozliwe
formy ksztaltowania postaw i zacho-
wan przedsiebiorczych, wymieniajac
na pierwszym miejscu uczestnictwo
w wyktadach, éwiczeniach i warsztatach
z nastepujacych przedmiotow: przedsie-
biorczos¢, zarzadzanie malym i srednim
przedsiebiorstwem, organizacja i zarza-
dzanie przedsiebiorstwem. Na liscie za-
wierajacej siedem takich form dopiero na
trzecim miejscu zamieszczono praktyki
zawodowe w firmie, a na piatym — prace
w studenckich firmach konsultingowych
we wspolpracy z inkubatorem przedsie-
biorczosci. Tymczasem obie one zastu-
guja na wyeksponowanie na czotowych
miejscach. Niejasna jest ponadto ostat-
nia z zaproponowanych form ,praca
w przedsigbiorstwie, ktére jest ‘szkolg
¢wiczet’ dla danej uczelni”. OsobiScie
nie jest mi znany taki przypadek. Sama
koncepcja przedsiebiorstwa prowadzo-
nego przez uczelnie moze by¢ natomiast
przedmiotem dyskusji.

Dobrze sie stalo, ze wyartykutowano
w tej czeSci opracowania studenckie in-
kubatory przedsiebiorczosci. Mimo, iz
znajduja sie one dopiero w stadium roz-
woju, to w kazdym przypadku stwarza-

Jan Gluchowski

ja wyjatkowe mozliwo$ci rozwoju dla
przedsigbiorczosci. Autorka poswiecita
im az sz0sta czeS¢ opracowania.

W konkluzji M. Romanowska stwierdza,
ze studenci legitymujacy sie predyspo-
zycjami w zakresie przedsiebiorczosci
powinni mie¢ odrebny tryb ksztalcenia,
ktory:

B oferowalby wiedze pozwalajaca na
zaprojektowanie i prowadzenie wtas-
nego przedsigbiorstwa;

B stworzylby mozliwo$¢ udzialu w rea-
lizacji projektu doradczego wspolnie
z opiekunami naukowymi;

B umozliwilby praktyki i staze zawo-
dowe.

2. We wprowadzeniu do oméwienia kom-
petencji absolwentéw uczelni ekonomi-
cznych autorzy (Stanistaw Maciotl i Bar-
bara Minkiewicz) stwierdzaja, ze praco-
dawcoéw nie interesuje przebieg procesu
ksztalcenia, interesuje ich natomiast ab-
solwent (uzyty zwrot ,produkt” razi).

Szefowie firm sa sklonni wspoétdziatac
z uczelniami wowczas, gdy maja proble-
my ze znalezieniem kandydatéw do pra-
cy. Wsytuacji pokrycia kadrowego wspo61-
pracaich nie interesuje.

Nalezy stwierdzi¢, ze wspolpraca ta mo-
ze mie¢ bardzo Scisty charakter. W po-
przednim systemie ustrojowym mieli-
$my do czynienia z sytuacjami, gdy two-
rzono specjalne wydzialy politechniczne
dla potrzeb konkretnych zaktadéw prze-
mystowych. W skrajnych przypadkach
wielkie zaklady miatly nawet ,swoje” po-
litechniki (przyktadowo moskiewskie za-
ktady , Sierp i Mlot”).

Autorzy stwierdzili, ze Zrédla o oczeki-
waniach wobec absolwentéw sa ogra-
niczone. W rezultacie o posiadanych
kompetencjach i ich przydatnosci mozna
wnioskowaé w oparciu o:
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B opinie samych absolwentéw, przy
czym badania na ten temat sa spora-
dyczne i niereprezentatywne;

B opinie pracodawcow, ktérzy z kolei
uczestnicza wbadaniach rzadkoinie-
chetnie.

Trafnie spostrzezono, zZe o potrzebach
pracodawcéw mozna wnioskowac z oglo-
szen prasowych. Oferty gazetowe pozwa-
laja na ustalenie, jaki poziom wyksztal-
cenia, jakie kierunki, jakie umiejetnosci
a nawet jakie predyspozycje kandydatow
sa poszukiwane.

Zasadniczym celem komunikatu jest
przedstawienie kompetencji absolwen-
ta uczelni ekonomicznej na przyktadzie
absolwentéw Szkoly Gtéwnej Handlowej
na podstawie badan ankietowych prze-
prowadzonych wséréd ponad 1300 ab-
solwentéw 2006 roku. Nalezy w zwigzku
z tym stwierdzi¢, Ze jest to grupa repre-
zentatywna, a same badania maja cha-
rakter aktualny.

Uwzgledniajac kryteria bolonskie i kra-
jowe SGH zdecydowala sie przejS¢ na
dwustopniowy system nauczania oraz
poszerzanie oferty kierunkowej. Z punk-
tu widzenia tematyki naszej konferencji
zwraca uwage wprowadzenie studiéw
administracyjnych. Za jeden z gtéwnych
celéw uczelnia uznala rozwdéj osobowy
studentoéw, ktéremu ma stuzy¢ zar6wno
program ksztalcenia i metody jego reali-
zacji, jak i pozaprogramowe dziatania.

W ramach dziatai programowych zwra-
ca uwage zawarto$¢ przedmiotéw poza-
ekonomicznych na Studium Pedagogicz-
nym, takich jak psychologia czy sama
pedagogika. Pozytywnym elementem
w skali ogolnokrajowej jest funkcjono-
wanie Instytutu Problemoéw Wspolczes-
nej Cywilizacji. Jednostka ta powstala we
wspolpracy z Uniwersytetem Warszaw-
skim, Akademia Medyczng i Politechni-
ka. Szkoda natomiast, ze w komunikacie

nie przedstawiono treSci programowych
owego instytutu.

Pozaprogramowe mozliwoSci rozwoju
osobowego studentéw sprowadzaja sie
przede wszystkim do aktywno$ci w ru-
chu naukowym, samorzadzie i organi-
zacjach studenckich. Sa to typowe formy
aktywno$ci akademickiej, wystepujace
w kazdej innej uczelni. Mozna tylko do-
mniemywac, Ze poziom merytoryczny
dzialafn w ramach tych form jest wyzszy
od przecietnego w Polsce.

Autorzy stwierdzili, Ze stworzone studen-
tom SGH mozliwo§ci rozwoju osobowego
mozna oceni¢ wysoko. Z wymienionych
szeSciu argumentow, ktére maja za tym
przemawia¢, tylko trzy dotycza ksztal-
cenia pozaprofesjonalnej sylwetki absol-
wentow tej wiodacej uczelni ekonomicz-
nej w kraju, a to:

B nasycenie programu studiow wiedza
spoleczna i humanistyczna;

B zakres i poziom nauczania jezykow
obcych;

B wspieranie studenckiej dzialalnosci
o charakterze kulturalnym i spor-
towym.

Czes¢ obszernego komunikatu dotyczy
kwestii drugorzednych z punktu wi-
dzenia tematyki tego tomu. Przykladem
moga by¢ informacje o ocenie zadowo-
lenia absolwentéow ze studiéw na SGH,
stopnia opracowania poszczegblnych
rodzajow kompetencji (na 17 rodzajow
tylko 3 maja zwiazek z pozaprofesjonal-
nym profilem, a to umiejetnos¢ krytycz-
nego myslenia i samoksztalcenia oraz
znajomos¢ jezykow obcych), czy rankin-
gu kompetencji wymaganych przez pra-
codawce, czy wykorzystaniu kwalifikacji
nabytych w czasie studiow.

W podsumowaniu zwraca sie uwage, ze
absolwenci SGH wyniesli wiedze i umie-
jetno$ci, ktére w duzym stopniu sa przy-

datne na rynku pracy. Duzg warto$¢ ma
konicowa refleksja — poniewaz wielu ab-
solwentéw nie pracuje zgodnie z ukon-
czonym kierunkiem studiéw to wskazane
jest bardziej interdyscyplinarne ksztal-
cenie przysztych ekonomistow.

3. Komunikat Katarzyny Szczepanskiej-
Woszczyna i Zdzistawy Dacko-Pikiewicz
na temat postaw absolwentéw wobec
ksztalcenia i pracy zawodowej powstal na
gruncie badan przeprowadzonych wsrod
absolwentéow uczelni ekonomicznych
w pieciu krajach: Belgii, Holandii, Nie-
miec, Polski i Wegier. Szkoda, Ze zabra-
kto informacji na temat samych uczelni.
Ich ranga, wielko§¢, a nawet lokalizacja
moga mie¢ wplyw na prezentowane wy-
niki. Pozostaje mie¢ nadzieje, iz byty to
uczelnie poréwnywalne.

Autorki przedstawily wyniki swych ba-
dan w nastepujacych grupach:

B wyksztalcenie zdobyte w trakcie stu-
didéw;

B szanse absolwentéw na rynku pracy;

B plany zawodowe.

Badania wykazaly, Ze podejmujac stu-
dia na danej uczelni uwzgledniono ofe-
rowane kierunki i specjalnosci. O ile ta
preferencja byla zbiezna o tyle powazne
odrebnoSci zaistnialy w przypadku pre-
ferencji zwiazanej z lokalizacja szkoty
wyzszej. Respondenci z Polski ocenili
swe umiejetnosci nizej od pozostatych,
chociaz stan ich wiedzy ogdlnej jest po-
rownywalny z wiedza kolegéw z Niemiec,
Skandynawii i Belgii.

Respondenci ze wszystkich krajow
uwazaja znajomosc jezykéw obcych za
niezbedna. Zgodnie z oczekiwaniami
wiekszo§¢ z nich postuguje sie jezykiem
angielskim. Przywiazanie do jezykow
jest rzecza wielce chwalebng, gdyz ich
znajomo$¢ nie tylko znakomicie dopet-
nia kwalifikacje ekonomisty, ale jest tez
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czeScig szeroko rozumianej kultury hu-
manistycznej. Jezyk pozwala na kontakt
zliteraturaisztuka zagraniczng. Pozwala
tez lepiej zrozumie¢ mentalno$¢ narodu,
ktory sie nim postuguje.

Wazka jest odpowiedzZ na pytanie, gdzie
absolwenci sg sktonni podja¢ prace.
Znaczna cze$¢ z nich wskazala wlasny
kraj, przy czym w kolejnoSci wygladato
nastepujaco: Belgia, Holandia, Polska,
NiemcyiWegry. Ciza$, ktorzy dopuszcza-
li prace zagraniczna w przewazajacej cze-
§ci wskazywali kraje Unii Europejskiej.

Oczekiwania respondentow wigzaty
si¢ na pierwszym miejscu z wysokimi
zarobkami i udana kariere zawodowa.
Chwalebnym jest natomiast fakt, ze dru-
ga z preferencji byta mozliwos¢ ciaglego
ksztalcenia sie. Wiekszos¢ zadeklarowa-
fa, iz nie uwaza wybranego na studiach
zawodu za godny wykonywania przez
cale zycie.

Zdaniem Autorek mimo wystepujacych
réznic w odpowiedziach na pytania za-
warte w ankiecie, widoczny jest wplyw
mentalno$ci danego narodu, cenionych
warto§ci oraz sposobu postrzegania
Swiata. Stwierdzily tez, ze na wyniki
wplywa nie tylko rzeczywisty poziom
posiadanych umiejetnosci, ale i r6znice
miedzykulturowe powodujace, ze spo-
teczenistwo polskie raczej zaniza swoje
mozliwosci.

4. Opracowanie Piotra Banaszyka po-
Swiecone zostalo systemowi ksztaltowa-
nia jakoSci ksztalcenia w Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu. Autor skupit swa
uwage na dwdéch kwestiach: strukturze
systemu ksztattowania jakoSci oraz stan-
dardom przebiegu i efektoéw ksztalcenia.

Wyré6zniajacy ja wlasny system ksztatto-
wania jako§ci ksztatcenia w poznanskiej
uczelni obejmuje:

B procedury jakoSci ksztalcenia;
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B standardy przebiegu i efektow ksztal-
cenia;

B organizacje zapewniajaca jakos¢
ksztalcenia.

Na uwage zasluguje zautomatyzowany
system zbierania i analizowania opinii
studentéw o zajeciach i wykladowcach,
ktérzy je prowadza. W tym celu pro-
wadzona jest baza danych, ktéra laczy
nazwy przedmiotéw dydaktycznych
z nazwiskiem nauczyciela akademickie-
go, realizujacego 6w przedmiot. Kazdy
student otrzymuje z koncem semestru
literowo-cyfrowy kod dostepu, ktéry po-
zwala wypelnic¢ elektroniczna ankiete,
do ktorej dostep jest jednokrotnyipo wy-
pelnieniu tre$ci nie ma mozliwo$ci wpro-
wadzenia zmian.

W tym miejscu zabrakto jednak najwaz-
niejszej informacji. Rodzi si¢ bowiem
pytanie, jak uczelnia poznanska wyko-
rzystuje te dane. Czy istnieje jaki§ system
wyciagania konsekwencji w stosunku do
ztych nauczycieli akademickich oraz czy
istnieje jaki§ system premiowania do-
brych? Dotychczasowa praktyka wska-
zuje bowiem na rzecz nastepujaca. O ile
niektérymuczelniom udaje sie przeforso-
wac i wdrozy¢ system ankietowych ocen
pracownikéw, o tyle zebrane informacje
zostaja udostepniane nielicznej grupie
0sOb kierujacych wydzialem czy uczel-
nia. I na tym sprawa si¢ konczy.

Plany studidéw i programy dostepne s na
stronach internetowych. Od ponad roku
wdraza sie system edukacji na odleglos¢,
oparty na wykorzystaniu platformy Mo-
odle. W tym miejscu zabraklo z kolei
wskazania, jaka cze$¢ programu jest rea-
lizowana w ten spos0b, jakie przedmioty,
czy wreszcie program realizowany w tym
trybie ma charakter fakultatywny, czy
obligatoryjny?

Szkoda wreszcie, Ze problematyka ko-
munikatu nie zostala zsynchronizowa-

na z tematyka tego zbioru artykuldow
i komunikatow.

5. Komunikat Przemystawa Deszczyn-
skiego jest swoistym fragmentem bio-
grafii autora. Ocena studiéw ekonomicz-
nych zostala dokonana z perspektywy
absolwenta, menedzera i profesora. Sek
w tym, Ze poszczegblne okresy zycia
przypadaly na r6zne, nieporownywalne
ze soba warunki ustrojowe, polityczne
i gospodarcze. Elementéw zbieznych
mozna sie doszukiwac jedynie w okresie
menedzerskim i profesorskim. W rezul-
tacie opracowanie daje perspektywicz-
ny oglad polskiej rzeczywistosci eko-
nomicznej na przestrzeni trzech dekad.
Jest to ujecie zamierzone i dlatego jego
zawarto$¢ nie moze by¢ kwestionowana.
Nasuwa si¢ natomiast refleksja, ze przy-
datnym bylby aktualny tréjgtos na temat
studiow ekonomicznych: absolwenta, bi-
znesmena i profesora.

Nawigzujac do obecnych uwarunkowan
stwierdzono, ze o ile zostaly stworzone
silne podstawy ekonomiczne polskiej
gospodarki, o tyle duzy niepokéj budzi
jako$¢ demokracji w Polsce, a zwlaszcza
brak tak charakterystycznego dla w pet-
ni dojrzatych demokracji spoteczenstwa
obywatelskiego. Autor wskazuje, ze aby
posia$¢ wiedze ekonomiczna nie trzeba
5 lat, bowiem mozna jg uzyskac i udoku-
mentowaé dyplomem licencjata po 2 lub
3 latach.

Autor stwierdzil jednoznacznie i entu-
zjastycznie, ze w warunkach dokonu-
jacej sie globalizacji nie ma zadnych
watpliwo$ci, iz najbardziej aktywnym
zawodem jest zawdd ekonomisty. Wigze
sie on z bezcenna wiedza i mozliwoScia
racjonalnego wydatkowania wtasnych
§rodkéw finansowych i ich optymalnego
inwestowania.

Nasuwajg sie w tym miejscu dwie reflek-
sje. Po pierwsze, nie kazda uczelnia i nie

kazdy dyplom wyposazaja w bezcenna
wiedze. Moze to by¢ wiedza niedostatecz-
na. Po drugie, przyjemno$¢ inwestowa-
nia przez ekonomiste wiasnych srodkow
wymaga ich uprzedniego posiadania.

Sformulowano pytanie, dlaczego absol-
wenci studiéw ekonomicznych nie wia-
czyli sie — generalnie rzecz biorac — w pro-
ces transformacji i nie spozytkowali
swych talentéw dla rozwoju spoteczen-
stwa obywatelskiego? Przyczyny znale-
ziono w niedostatku iloSciowym ekono-
mistow oraz fakcie, ze wsréd opozycji
solidarno$ciowej, z ktorej rekrutowali sie
pozniejsi przywodcy polityczni, kluczo-
warole odegralireprezentanci innych za-
wodow. Uznano przy tym, ze mierny ale
wierny polityk wypiera lub zniecheca do
uczestnictwa w zyciu politycznym jed-
nostke wybitna, o trwatych pogladach.

Stwierdzono, ze presja czasu i cykliczne
rozliczenia wynikéw nie pozwalajg na
dzialalnos¢ polityczna, z kolei podjecie
dzialalnosci politycznej przez wlascicie-
li firm stwarza potencjalne zagrozenia
sankcjami po zmianie ekipy sprawujacej
wladze.

Z perspektywy profesorskiej uznano,
ze aby studia ekonomiczne nie wigzaly
sie¢ wylacznie z przyswajaniem wiedzy
i umiejetnosci konieczne jest podjecie
zaro6wno doraznych jak i dtugofalowych
dzialan. Zalecano w zwiazku z tym uzu-
petnienie programu studiéw ekonomicz-
nych - na zasadzie obligatoryjnoSci —
o przedmioty z nauki o spoleczefistwie aby:

B umozliwi¢ im zrozumienie mechani-
zmo6w funkcjonowania demokratycz-
nych panstw;

B przyswoi¢ zasady zachowan parla-
mentarnych;

B uzmystowi¢ proces przeksztalcania
si¢ woli spoleczefistwa w woleg pan-
stwa, przy réwnoczesnym zachowa-
niu procedur prawniczych.

Jan Gluchowski

Podpisujemy si¢ oburacz pod tymi
postulatami.

6. Generalnie nalezy stwierdzi¢, ze nie-
ktérzy autorzy komunikatéw - wbrew
zalozonej tematyce — skoncentrowali sie
zbytnio na wiedzy i umieje¢tnoSciach na
studiach ekonomicznych. Réwnoczeénie
zaprezentowano bogate spektrum prze-
myS$len i konkretnych propozycji ma-
jacych wzbogaci¢ samego absolwenta
studiow ekonomicznych oraz uczynic go
bardziej przydatnym dla spoleczenstwa.

W tej grupie mieszcza si¢ proponowane
zmiany w programach nauczania, wpro-
wadzenie tematyki ustrojowej, funkcjo-
nowania panstwa, tworzenie spoteczen-
stwa obywatelskiego i wspodldzialania w tej
strukturze.

Lektura komunikatéw pozwala skonsta-
towaé, ze wielokrotnie przewija si¢ wnich
watek nauki i znajomosci jezykdw ob-
cych. Jest to problem trudny do przece-
nienia. Jezyki obce sa nie tylko niezbedne
w warunkach globalizacji przy wykony-
waniu zawodu ekonomisty, ale znakomi-
cie wplywaja na poszerzenie znajomosci
ludzi i $wiata, likwiduja jeden z elemen-
tow zaSciankowoSci i poczucia nizszo-
§ci. Z najwigkszym uznaniem nalezy tez
przyjac rozwiazania instytucjonalne, in-
tegrujace potencjal uczelni ekonomicz-
nych, uniwersyteckich, medycznych
i technicznych. Na tym tle na specjalna
uwage zasluguje nieporuszony problem
funkcjonowania wydzialéw ekonomicz-
nych o bogatej strukturze fakultetéw
uniwersyteckich oraz jednowydziato-
wych szkét niepublicznych czy akademii
ekonomicznych. Zreszta w gronie tych
ostatnich kilka pretenduje do uzyskania
uniwersyteckiego statusu. Nalezy stwier-
dzi¢, ze proces wychodzenia nauczania
ekonomicznego z ram wylacznie profe-
sjonalnych na forum ogélnoakademickie
juzsie rozpoczalimozna mu tylko zyczyé
OWOCnego rozwoju.
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KSZTALTOWANIE POSTAW

PRZEDSIEBIORCZYCH
NA STUDIACH
EKONOMICZNYCH

Nauczanie przedsiebiorczosci powinno by¢ nakierowane na studentéw, ktérzy maja
wrodzone predyspozycje do zachowan przedsigbiorczych, co mozna stwierdzi¢ za po-
moca testu psychologicznego. Dla tak wyselekcjonowanych studentéw nalezy stworzy¢
program ksztatcenia, w ktérym student obok specjalnego programu zaje¢ akademickich
otrzyma duza dawke ,wiedzy goracej” dzieki stworzeniu mu mozliwosci udziatu w pro-
jektach restrukturyzacyjnych lub zatozenia wtasnego przedsiebiorstwa.

Zadaniem studiow ekonomicznych jest
ksztalcenie absolwentéw zdolnych do
prowadzenia wlasnej dzialalnosci gospo-
darczej— przysztych przedsigbiorcow, jak
rOwniez menedzeréw i specjalistow za-
trudnionych w przedsiebiorstwach.

W mniejszym stopniu kierunki ekono-
miczne ksztalca absolwentéw dla po-
trzeb organoéw administracji panstwo-
wej i samorzadowej oraz sfery non profit.
Od wszystkich absolwentéw kierunkéw
ekonomicznych, a w szczegolnosci tych,
ktérzy znajda zatrudnienie w przedsie-
biorstwach lub beda je tworzyli i zarza-
dzali nimi jako wiaSciciele, oczekuje si¢
postaw przedsigbiorczych i umiejetnosci
prowadzenia biznesu.

Powstaje pytanie, jak ksztalci¢ studen-
tow, aby byli zdolni do ponoszenia ry-

zyka przedsiebiorcy, podejmowali traf-
ne decyzje inwestycyjne, przewidywali
zagrozenia i szanse rozwojowe i umieli
z wyprzedzeniem dostosowaé swoje
przedsiebiorstwo do przewidywanych
zmian otoczenia.

Trzeba przede wszystkim odpowiedzie¢
sobie na pytanie, czy przedsiebiorczos¢
jest cecha charakteru i umystu cztowieka
czy elementem wyuczonych kwalifikacji?
Jezeli przyjmiemy, Ze postawy przedsie-
biorcze sa wrodzona cechg umystu i cha-
rakteru czlowieka, to nie mozemy mowic
o uczeniu przedsigbiorczosci, a jedynie
o wyposazaniu jednostek przejawiaja-
cych ceche przedsigbiorczo$ci w wiedze
niezbedna, aby profesjonalnie wykorzy-
stywac ten dar.

Sktaniam sie do stwierdzenia, ze przed-
siebiorczos¢ jest w duzym stopniu cecha

" Autorka jest profesorem zw. dr hab., prorektorem Szkoty Gléwnej Handlowej w Warszawie
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wrodzong i nie kazdy, nawet najlepiej
wyksztalcony i wytrenowany ekonomi-
sta, moze przejawia¢ postawe przedsie-
biorcza w zyciu prywatnym i w miejscu
pracy. Ale osoby z wrodzonym ,duchem
przedsiebiorczosci” musza mie¢ mozli-
wos$crozwinigcia tych zdolnoSciiich pro-
fesjonalnego wykorzystania poprzez od-
powiednie szkolenie. Dla tych os6b, wy-
selekcjonowanych np. za pomoca spe-
cjalnego testu sposréd grona studentéw,
uczelnia powinna stworzy¢ specjal-
ny program rozwijania postaw przed-
siebiorczych.

Nalezy pamigtac, ze przedsigbiorczo$¢
nie przejawia si¢ tylko w obszarze prowa-
dzenia wlasnego przedsiebiorstwa, ale
takze w umiejetnosci przedsigbiorczego
dziatania w strukturach przedsiebiorstw
i organizacji non profit, w ktérej cztowiek
jest zatrudniony. Zatem ksztatcenie po-
winno takze uwzglednia¢ ksztalcenie
»,wewnetrznego przedsiebiorcy”, przy-
sztego menedzera i kierownika projektu.

Ksztalcenie postaw i zachowan przedsie-
biorczych w okresie studiéw moze przy-
biera¢ r6zne formy m.in.:

1. Uczestnictwa w wyktadach, ¢cwi-
czeniach i warsztatach z przedmio-
tow takich jak: przedsiebiorczo$é¢,
zarzadzanie malym i Srednim przed-
sigbiorstwem, organizacjaizarzadza-
nie przedsiebiorstwem, na ktérych
studenci dowiaduja sie jak zalozyc
przedsiebiorstwo i jak nim zarzadzac;

2. Realizowania projektow w ramach
studenckiego ruchu naukowego — stu-
denci uczg sie stawiania celéw, orga-
nizowania i motywowania ludzi wo-
kot projektu, zdobywania srodkéw na
realizacje projektéw, poszukiwania
partneréw, negocjowania i wielu in-
nych praktycznych umiejetnosci po-
trzebnych w biznesie;

3. Praktyki zawodowej w przedsiebior-
stwie;

4. Uczestnictwa w zorganizowanych
formach wolontariatu np. w postaci
wspomagania uniwersytetu trzecie-
go wieku czy domu dziecka, z ktérym
wspolpracuje uczelnia;

5. Pracy w studenckich firmach konsul-
tingowych lub inkubatorze przed-
siebiorczosci;

6. Zakladania i prowadzenie wlasnego
przedsigbiorstwa we wspolpracy z in-
kubatorem przedsiebiorczoSci;

7. Pracy w przedsiebiorstwie, ktore jest
»szkola ¢wiczen” dla danej uczelni.

Kazda z wymienionych wyzej form zdo-
bywania wiedzy i umiejetnosci potrzeb-
nych przyszlym przedsiebiorcom jest
istotna, ale zdecydowanie nalezy prefe-
rowac te sposoby, ktére daja studento-
wi tzw. ,wiedze goraca” — umiejetnosé
zastosowania konkretnych rozwigzan
w praktyce. Dwie ostatnie formy — mato
znane w polskich uczelniach omoéwie
szerzej w komunikacie.

Akademickie inkubatory przedsiebior-
czosci sg oryginalnym polskim pomy-
stem. Inkubatory te funkcjonuja juz w
19 polskich uczelniach i stale ro$nie
liczba zrealizowanych przez nie projek-
tow biznesowych. Cele i model dziatania
akademickich inkubatoréw przedsie-
biorczosci trafnie opisuje Dariusz Zuk,
jeden z tworcow tego pomystu, obecnie
prezes fundacji Akademickie Inkubato-
ry Przedsiebiorczosci: ,Zajmujemy sie
preinkubacja, czyli umozliwiamy komu$
zalozenie firmy, ktéra dziala w ramach
wiekszej organizacji. Dzieki temu mlody
biznesmen nie odprowadza sktadek ZUS,
nie wnosi oplat skarbowych. Bierzemy na
siebie prowadzenie ksiegowosci, przej-
mujemy urzedowe optlaty itd. W praktyce
wiec mlody czlowiek przychodzi do nas
z pomystem na biznes, a my pomagamy
mu go rozkreci¢. Podpowiadamy, jak
stworzy¢ plan marketingowy, pomagamy
w reklamie ustug i produktéow, a nawet
pozyskujemy zlecenia. Co istotne, nie

jesteSmy wtaScicielami tych firm. Taki
biznes dziala w ramach fundacji. Ale
w kazdej chwili moze z niej wyj$¢ i dzia-
ta¢ samodzielnie” [1]. Nadzwyczajne ula-
twienia i redukcja ryzyka ostabiajq opory
psychologiczne miodego przedsiebiorcy
przed zalozeniem biznesu, z drugiej stro-
ny ,wiedza zimna”, nabyta na studiach,
pozwala na profesjonalne zaplanowanie
irozwinigcie wlasnego przedsigbiorstwa.
Pomyst na ,szkole ¢wiczeft” nawiazu-
je do systemu ksztalcenia nauczycieli
w szkolach, ktére wchodza w sklad uczel-
ni wyzszej, w ktorej studenci wydziatow
pedagogicznych odbywaja staze i prakty-
ki. Dobrym rozwigzaniem w szkotach bi-
znesu byloby wprowadzanie studentéw
do dziatalno$ci doradczej prowadzonej
na zasadach komercyjnych np. przez wy-
odrebniong spoétke czy biuro uczelni. To
zetkniecie z praktyka i mozliwo$¢ aktyw-
nego udzialu w restrukturyzacji przed-
siebiorstwa daje duzy zastrzyk ,wiedzy
goracej” tak waznej przy realizacji pro-
jektow biznesowych. Wiedzy zdobywa-
nej nie metoda préb i btedéw, ale w pro-
cesie wspoldziatania z profesjonalnymi
doradcami.

Dalej idacym rozwigzaniem jest prowa-
dzenie przez uczelnie wlasnego przed-
siebiorstwa, w ktérym studenci byliby
zatrudniani lub odbywali praktyki zawo-
dowe pod bezposrednia kontrolg nauko-
wychopiekunéw. Moimzdaniemuczelnie
ekonomiczne z powodzeniem moga pel-
ni¢ funkcje tzw. nianki przedsigbiorstw,
czyli kupowac¢ udziaty lub w innej for-
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mie przejmowac kontrole nad przedsie-
biorstwem w sytuacji kryzysowej w celu
jego restrukturyzacji i dalszej sprzedazy.
Umozliwiloby to bardziej masowy udziat
studentéw w procesie restrukturyzacji
i zarzadzania przedsiebiorstwem z moz-
liwoscia czasowego zatrudnienia. Status
prawny uczelni publicznych w Polsce jest
tu przeszkoda, ale w szkotach niepublicz-
nych takie rozwigzanie moze byc realne.

Podsumowujac, studenci o specjalnych
predyspozycjach w zakresie przedsie-
biorczosci powinni mieé odrebna §ciezke
ksztalcenia, skonstruowang na nastepu-
jacych zasadach:

1. Uwzglednienie w programie S§ciez-
ki przedmiotéw dajacych wiedze
i ksztaltujacych umiejetnosci zarzad-
cze i organizacyjne na poziomie co
najmniej zaprojektowania i prowa-
dzenia wtasnego przedsigbiorstwa lub
poprowadzenia zloZonego projektu,

2. Uzupelnienie wiedzy akademickiej
o znajomosc¢ praktykii doswiadczenie
na poziomie duzo wyzszym, niz tra-
dycyjnie ma to miejsce na uczelni, po-
przezstworzenie mozliwo$cizrealizo-
wania konkretnego przedsiewziecia
biznesowego np. w ramach akademi-
ckiego inkubatora przedsiebiorczosci,
udziatu w realizacji projektu dorad-
czego wspoélnie z opiekunami nauko-
wymi lub zatrudnienie w ,przedsie-
biorstwie ¢wiczen” na czas realizacji
projektu restrukturyzacyjnego.

3. Uzupehienie programu $ciezki prak-
tykamiistazami zawodowymi

[1] Arendt H., (1983), Man in the Dark Times, New York, 1983 (za:) [3, s. 92, 199]
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SHAPING OF ENTREPRENEURIAL ATTITUDES OF ECONOMIC EDUCATION

Teaching initiative should be aimed at students who have innate ability to enter-
prising behavior, which can be ascertained by means of psychological test. For the
selected students, a curriculum should be created which would give them not only
special academic syllabus but also a large dose of ,, hot knowledge” (practical kno-
wledge) by means of creating the chance to take part in restructuring projects or to
set up their own company.

Stanistaw Maciot'
Barbara Minkiewicz?

KOMPETENCJE ABSOLWENTOW
UCZELNI EKONOMICZNEJ.
PRZYKtLAD SGH

Proba odpowiedzi na pytania: jakie kompetencje majg absolwenci uczelni ekonomicznej?
Czy sg one poszukiwane na rynku pracy? Rezultaty oparte sg na podstawie opinii po-
nad 1300 absolwentéw Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Badania przeprowa-
dzone zostaty w 2006 r. Dostarczyty informacji o stopniu (nie)zgodnosci wchodze-
nia absolwentéw na rynek, pokazuja ponadto proces dostosowywania kwalifikacji
i zapotrzebowania na nie w trakcie pracy. Nastepuje on poprzez zmiane zakresu obo-
wigzkéw, stanowiska, zaktadu pracy, lub poprzez zmiane kwalifikacji, w rezultacie
podjetych kurséw, szkolen lub studiéw podyplomowych. O (nie)dostosowaniu kompe-
tencji zas Autorzy wnioskujg posrednio — na podstawie analizy mozliwosci (programo-

wych i pozaprogramowych), jakie stwarza studentom uczelnia.

1. Wprowadzenie

Urynkowienie edukacji to nie tylko moz-
liwo§¢ tworzenia uczelni niepublicznych,
prowadzenia studiéw odptatnych i kon-
kurencja na rynku ustug edukacyjnych,
ale tez dostosowanie jej do potrzeb go-
spodarki, a wiec wyposazenie absolwen-
ta w takie kompetencje?®, ktére pozwola
mu znalez¢ prace, sprosta¢ zawodowym
wyzwaniom, zbilansowac koszty i korzy-
§ci z inwestycji w edukacje. Wiedza, ja-
kie te potrzeby powinny byc¢ jest trudna
do zdobycia. Na og6t pracodawcoéw nie
interesuje przebieg procesu ksztalcenia
—interesuje ich produkt. I o ile sg sklonni

wspotdziata¢ zuczelniami w sytuacji, gdy
maja problem ze znalezieniem kandyda-
téw do pracy, o tyle w sytuacji odwrotnej
—raczej nie. Wydaje sie, Ze problem wza-
jemnych dostosowan oczekiwanych i po-
siadanych kompetencji, to przede wszyst-
kim problem samych absolwentéw (bo
to oni czerpia korzysci i ponosza koszty
z tym zwiazane), a w dalszej kolejnosci
problem uczelni (bo moze sie przektadac
na wieksze lub mniejsze zainteresowa-
nie podejmowaniem w niej ksztalcenia),
panstwa (racjonalnosci wykorzystania
publicznych nakladéw na szkolnictwo)

! Autor jest doktorem, dyrektorem Osrodka Rozwoju Studiéw Ekonomicznych SGH w Warszawie
2 Autorka jest doktorem w O$rodku Rozwoju Studiéw Ekonomicznych SGH w Warszawie
* Kompetencje: zakres czyjej$ wiedzy, umiejetnosci, odpowiedzialno$ci; tac. competentia = odpowiednio$¢,

zgodno$¢, w [6, s. 510].
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i wreszcie pracodawcow, ale to w zalez-
nosci od sytuacji na rynku pracy (bilansu
podazy kadr i popytu na kadry o najwyz-
szych kwalifikacjach).

Zrodta informacji o tym, jaki powinien
by¢ absolwent, sg ograniczone. O posia-
danych kompetencjachio ich przydatno-
§ci wnioskowa¢ mozna z opinii samych
absolwentéw (ale badania loséw absol-
wentdw sa prowadzone sporadycznie,
na ogo6t sa niereprezentatywne i z regu-
ty uzyteczne tylko dla prowadzacej je
uczelni), z opinii pracodawcéw (ale ci
uczestnicza w takich badaniach bar-
dzo niechetnie, stad tez prowadzo-
ne sa one jeszcze rzadziej niz badania
absolwentow).

Posrednio, o potrzebach pracodawcéow
dowiedzie¢ si¢ mozna z ogloszen pra-
sowych. Na podstawie publikowanych
w prasie ofert mozna starac sie ustali¢, na
jaki poziom ksztalcenia (Sredni, wyzszy),
na jakie kierunki (ekonomiczne, tech-
niczne czy inne), na jakie umiejetnosci
(np. jezykowe, informatyczne) i — spora-
dycznie - na jakie cechy kandydatéow
(uczciwy, lojalny, pracowity) jest przede
wszystkim zapotrzebowanie*.

Poniewaz niektore ze sktadowych kom-
petencji absolwenta, zwlaszcza postawy
i cechy, tylko w niewielkim stopniu sag
»,wymuszane” — oczekiwane i premiowa-
ne przez pracodawcow, to chociaz cza-
sem znajduja odbicie w dokumentach
strategicznych uczelni (jej misji® i/lub
strategii), trudno je odnalez¢ w progra-
mach studiow. Takze postawy obywa-
telskie®. Tym bardziej, Ze trudno byloby
wprost okresli¢, w jaki sposob i w jakim

zakresie na tym etapie edukacji miatyby
by¢ one ksztaltowane. Trudno tez od-
dzieli¢ wptyw na nie edukacji formalnej,
nieformalnej, grup rowiesniczych, me-
diéw i rodziny. Ponadto sa one trudno
mierzalne i nie uyymowane w statystykach
publicznych (np. patriotyzm), a dane na
temat niekt6rych aktywnosci - niejedno-
znaczne. W tej sytuacji warto przyjrzec
sieg miedzynarodowym (bolonskim) i kra-
jowym regulacjom w zakresie szkolni-
ctwa wyzszego oraz sprébowaé odpo-
wiedzie¢ na pytanie, czy i w jaki sposéb
sprzyjaja one zapotrzebowaniu rynku
pracy na okre$lone kompetencje, czy an-
tycypuja to zapotrzebowanie i — jesli tak
- czy te przewidywania sg trafne.

Zasadniczym celem niniejszego komuni-
katu jest jednak przedstawienie kompe-
tencji absolwenta uczelni ekonomicznej,
na przykladzie kompetencji absolwenta
Szkoly Gléwnej Handlowej w Warszawie.
Sprobujemy odpowiedzie¢ na pyta-
nia, czy uczelnia ekonomiczna sprzyja
(i jesli tak, to w jaki sposéb) rozwojowi
osobowemu studenta? I czy przygotowu-
je go do potrzeb rynku pracy? Odwotamy
sie¢ takze do niektorych wprowadzanych
w SGH regulacji programowo-organiza-
cyjnych. Podstawe rozwazan stanowig
wyniki badan ankietowych przeprowa-
dzonych w 2006 roku z okazji jubileuszu
stulecia SGH wsr6d ponad 1300 jej
absolwentéw z ostatnich lat, [por. 2].
Opinie respondentéw na temat progra-
mu, sposobu i warunkéw ksztalcenia
i ich loséw zawodowych pokaza, na ile
kierunek regulacji i reform sprzyja ich
karierom w biznesie.

: Wiecej o tym [3[

Jednym z podstawowych sktadnikéw misji i wyréznikiem SGH jest stuzba spoleczna rozumiana jako: ,,...
wrazliwo§¢ na problemy zycia obywatelskiego, (...) nawiazywanie wiezi z podmiotami otoczenia spolecz-
nego (...), (...) upowszechnianie stuzebnych postaw ekonomistéw wobec spoleczenstwa (...), wpajanie stu-

~chaczom postawy stuzebnosci wobec spoteczenstwa”.

® Jak np. pomoc dla pafistwa, zaangazowanie, dziatalno$é charytatywna (WOSP), zainteresowanie sprawa-

mi spotecznymi, prace spoteczne.
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2. Przygotowanie do pracy i rozwéj osobowy studentow
- wspotczesne cele ksztatcenia

2.1. Standardy kwalifikacji absolwenta w regulacjach bolonskich,

krajowych i uczelnianych

") krajach europejskich uczestnicza-
cych w Procesie Boloniskim trwaja prace
nad okreSleniem ramowej struktury kwa-
lifikacji (qualification framework)” zwiaza-
nych z dyplomami studiéw akademickich
i zawodowych I i1l stopnia. Kazdy z dyplo-
mow powinien bowiem zawierac opis tego,
co jego posiadacz bedzie umial. Chodzi
tutaj o ,efekty ksztalcenia (learning out-
comes, competences), okreSlajace zakres
wiedzy i umiejetnosci posiadanych przez
absolwentow (knowledge, skills), a takze
charakteryzujace jego postawy” [7, s. 21].

Oczekiwane efekty ksztalcenia — kompe-
tencje absolwenta — opisywane sa przez
odpowiednie wskazniki (deskryptory),
takie jak: 1. wiedza i rozumienie (knowing
and understanding), 2. wiedza, jak dziata¢
(knowing how to act) i 3. wiedza, jak by¢
(knowing how to be). Wytyczne dotyczace
postaw — wiedza, jak by¢ — znalez¢ mozna
m.in. w deskryptorach dublifiskich. I tak:

1. absolwentstudiéw I stopnia powinien
umie¢ zbiera¢ i interpretowaé dane,
na tej podstawie formulowac sady,
ktére zawieraja istotne przemyslenia

dotyczace waznych kwestii spolecz-
nych lub etycznych,

2. absolwent studiow II stopnia ma po-
trafi¢ laczy¢ zdobyte wiadomosci w ca-
los¢ i radzi¢ sobie z ich zlozonos$cia
oraz umiec¢ formulowac sady na pod-
stawie niepelnej informacji m.in. na
temat odpowiedzialnosci spotecznej
i etycznej zwigzanej ze stosowaniem
w praktyce swojej wiedzy i sadow,

3. absolwent studiow III stopnia powi-
nien by¢ w stanie przyczynic si¢ do
postepu spotecznego lub kultural-
nego w spoleczefistwie opartym na
wiedzy®.

4. Takie podejscie — my$lenie w katego-
riach efektéw ksztalcenia — wymaga
nowej metodyki opracowania progra-
moéw studiow?®.

Stad tez opracowywane dzi$ standardy
ksztalcenia' sg tymczasowe. Przewiduje
sie, ze po ich przyjeciu i dostosowaniu do
nich przez uczelnie programow studiow,
rozpoczna sie prace nad nowa wersja tych
dokumentéw. Poprzedzi je opracowanie
Krajowej Ramowej Struktury Kwalifika-
cji'!, ktéra powinna powstac do 2010 1.

" Kwalifikacje te rozumiane sg jako ,kwalifikacje formalne”, czyli tytuty, stopnie i odpowiadajace im dyplo-
my lub inne §wiadectwa po ukoficzonym etapie ksztalcenia i potwierdzajace posiadanie przez absolwenta

okreslonej wiedzy, umiejetnoscii postaw. [zob. 1].

* Za: E.Chmielecka, Ramowa struktura kwalifikacji absolwenta a standaryzacja studiéw (wystapienie na se-
minarium boloniskim, 8 czerwca 2006, AE w Poznaniu).

’ W tradycyjnej punktem wyj$cia sa wymagania programowe (tj. minima programowe i taczna liczba godzin
zajec), wzaproponowanej w ramach projektu Tuning - efekty ksztalcenia. Naich podstawie uczelnie tworza
swoje ,autorskie” programy studiéw i dobieraja do nich odpowiednie techniki nauczania [7, s. 22-23].

“Projekty standardowksztalcenia sa dostepne m.in. nastronach RGSzW: http://www.rgsw.edu.pl. W lutym 2007
Rada Glowna Szkolnictwa Wyzszego rekomendowata skierowanie ich do dalszych etapow legislacyjnych.

""Co - w efekcie — dostarczy informacji o kompetencjach absolwentéw poszczegélnych sciezek ksztalcenia,

o mozliwo$ciach kontynuacji ksztalcenia w aspekcie ksztalcenia przez cale zycie, pozwoli na poréwnywal-
noéc¢ efektow ksztalcenia i zdefiniowanie standardéw w oparciu o efekty ksztalcenia (http://www.nauka.

gov.pl/mein/).
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Warto tez zwroci¢ uwage, ze w ogloszo-
nych na stronach Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa WyzZszego w marcu 2007 r.
rzadowych zalozeniach do nowelizacji
ustawy Prawo o szkolnictwie wyZiszym
znalazty sie m.in.: podniesienie jako-
Sci ksztalcenia (poprzez dostosowanie
organizacji studi6w do zasad Procesu
Boloriskiego, zwiekszenie miedzynaro-
dowej mobilnoSci studentdéw i nauczy-
cieli akademickich, zmiany w systemie
studiéw doktoranckich, zr6znicowanie
finansowania uczelnii stopnia ich samo-
dzielnosci), konsolidacja uczelni, zmiany
w systemie ich finansowania, zwieksze-
nie dostepnosci do studidéw, lepsze do-
stosowanie ksztalcenia do potrzeb rynku
pracy™.

W ten sposob bezpoSrednio nawigzuje sie
do pierwszego z czterech celow ksztalce-
nia w Europejskim Obszarze Szkolnictwa
WyzZszego, jakim jest wtadnie przygoto-
wanie do pracy. Pozostate trzy cele reali-
zowane w Procesie Boloriskim, to: rozwoj
osobowy, przygotowanie do bycia aktyw-
nym obywatelem w demokratycznym
spoleczenstwie'® oraz rozwoj i podtrzy-
manie podstaw wiedzy zaawansowanej [5].

Zaréwno uregulowania bolonskie, jak
i krajowe znajduja swoje odbicie w regu-
lacjach uczelnianych.

Przykladowo: SGH wprowadzila dwu-
stopniowy system studiéw od roku aka-
demickiego 2006/2007, prowadzac row-
nolegle, do ,wygasniecia”, jednolite stu-
dia magisterskie. Poszerzono takze oferte
kierunkowa Uczelni i wyraznie zmody-
fikowano program'.

Przy konstrukcji programu nowych stu-
diébw utrzymano zasady, na ktérych
opieral sie dotychczasowy system ksztat-
cenia, a mianowicie: indywidualizacji
studiow, swobody wyboru wyktadowcow
oraz system punktowy.

Dzieki duzemu potencjatowi naukowe-
mu Szkola oferuje szeroka pule przed-
miotéw, umozliwiajaca konstruowanie
indywidualnych $ciezek studidow.

Konkurencja pomiedzy wykladowcami
na ogo6t sprzyja jakoSci zaje¢, a punkto-
wy systemu rozliczania studiéw i wyce-
ny przedmiotéw — mobilnosci studentéw
—sktania ich do realizacji czeSci progra-
mu w innych uczelniach i/lub na innych
kierunkach studiow.

Terozwiazaniastatysiezrédlem przewagi
konkurencyjnej uczelni na rynku, rosna-
cego zainteresowania podejmowaniem
w niej studiéw, takze rosnacego zaintere-
sowania pracodawcow jej absolwentami.

M.in. poprzez powiazanie dziatalnoéci uczelni z gospodarka, zmiane programu i organizacji studiow wyz-
szych zawodowych, stworzenie podstaw prawnych do ksztalcenia zamawianego, weryfikacja listy kierun-
kow - likwidacja tych, ktérych zbyt daleko idaca specjalizacja zmniejsza szanse absolwentéw na rynku

pracy.

"Co wymaga, oprocz uniwersalnych, przekrojowych umiejetnosci, ogolnej wiedzy z réznych dziedzin, jak
réwniez ksztaltowania postaw i warto$ci demokratycznych oraz umiejetnosci krytycznego myslenia. (Ra-
mowa struktura kwalifikacji Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, [zob.5].

14 P . . . . . . .

O administracje, miedzynarodowe stosunki gospodarcze, turystyke i rekreacje, polityke spoleczna, inter-

national business.

Zwiazana przede wszystkim ze zmiang systemu studiéw, ale takZe ze zmiana standardéw ksztalcenia.

2.2. Rozwoj osobowy studentéw

Warto postawi¢ pytanie, czy i w jaki
sposdb SGH realizuje jeden z gtéwnych
celow ksztalcenia — rozwdj osobowy stu-
denta'®? Z prowadzonych badan (nad
dydaktyka, nad aktywnoS$cia edukacyj-
na i zawodowa studentéow, los6w zawo-
dowych absolwentéw uczelni), z analizy
programoéw studiow (i kierunkéw zmian
programowych) i z naszych obserwa-
cji wynika, ze studenci SGH maja wiele
mozliwosci rozwoju osobowego. Mozna
je umownie podzieli¢ na te, ktére zawar-
te sa w programie ksztalcenia i w meto-
dach jego realizacji, jak i te, ktore oferuje
Szkota dodatkowo, poza obowigzujacym
programem studidw.

Zasada indywidualizacji ksztalcenia
umozliwia studentom SGH konstruo-
wanie Sciezki studiéw zgodnie z ich za-
interesowaniem. Ten tryb studiowania
wymaga od studenta postawy tworczej,
rozwija jego samo$wiadomo$¢ i uczy
odpowiedzialnosci za budowanie swojej
kariery.

Uczelnia wymaga od studenta znajo-
mosci ogdlnej wiedzy spoteczno-hu-
manistycznej w stopniu znacznie wiek-
szym niz wynika to z zalecen zawartych
w standardach ksztalcenia. Kazdy stu-
dent SGH ubiegajacy si¢ o dyplom ma-
gistra musi zaliczy¢ filozofig, socjologie,
logike i nauke o panistwie, a takZe historie
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gospodarcza i polityke spoteczna, w su-
mie 165 godzin zajec.

Jednocze$nie SGH oferuje studentom
bardzo bogaty zestaw przedmiotéw
tzw. swobodnego wyboru o wyraznie
zréznicowanej tematyce: od $cisle eko-
nomicznej, poprzez m.in. zarzadzanie,
informatyke, az do psychologiczno-pe-
dagogicznej. Przedmioty psychologi-
czne, socjologiczne i pedagogiczne nie
tylko ksztalca, ale i wychowuja — ucza
wrazliwo$ci spotecznej. Ponadto znacz-
na cze$¢ przedmiotéw swobodnego wy-
boru prowadzona jest w formie konwer-
satoryjnej lub ¢wiczeniowej, co sprzyja
ksztaltowaniu odpowiednich umiejetno-
§ci zawodowych i interpersonalnych.

Studenci znajacy jezyk niemiecki moga
by¢ stuchaczami trzysemestralnego
Studium Nauk Ekonomicznych i Spo-
tecznych, ktérego organizatorem jest
Polsko-Niemieckie Forum Akademickie
przy SGH, dzialajace w ramach Niemie-
ckiej Stuzby Wymiany Akademickiej
DAAD. Celem Studium jest m.in. podnie-
sienie znajomoSci jezyka niemieckiego,
a zwlaszcza stownictwa ekonomicznego
oraz ulatwienie studentom podjecia stu-
diéw w Niemczech. W ramach programu
Studium grupa okoto 40 studentéw przez
jeden semestr przebywa w uczelniach
niemieckich.

lEl-i‘ozwéj osobowy cztowieka to proces stawania si¢ osoba myslaca, odpowiadajaca za siebie, niezalezna
iumiejaca zy¢ z innymi ludZmi, przestrzegajac okreslonych norm spotecznych — niepowtarzalng jednost-
ka. Rozwoj osobowy obejmuje wszystkie sfery istnienia czlowieka od fizycznej, poprzez emocjonalna, inte-

lektualna, spoleczna, etyczna itd.

Stawanie si¢ w pelni funkcjonujaca osoba powinno by¢ w szkole realizowane réwnolegle z tresciami
programowymi poprzez pomoc uczniom w uzyskaniu: zdolno$ci samodzielnego podejmowania dzia-
tan z poczuciem pelnej odpowiedzialno$ci za ich wynik, zdolnosci inteligentnego wyboru celu dziatania
i umiejetnosci kierowania swym zachowaniem, zdazajacym do osiagania tego celu, zdolnosci krytyczne-
go oceniania, zdolnosci przystosowania si¢ do nowej sytuacji problemowej, zdolnosci wykorzystywania
w sposo6b tworczy swych do§wiadczen, zdolnosci wspoétpracy zinnymi osobami, umiejetnosci pracy nie dla
zyskania aprobaty innych, lecz dla realizacji wlasnych, a jednocze$nie prospotecznych celow [9],
http://www.psychologia.net.pl/artykul.php?level=87 (za: Iwona Gryniuk — Torun)
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Szkota umozliwia studentom ukoniczenie
pieciosemestralnego Studium Pedago-
gicznego i uzyskanie dyplomu upraw-
niajacego do nauczania przedmiotow
ekonomicznych w szkotach S$rednich.
W programie tego Studium znajduja sie
zajecia z psychologii, pedagogiki i me-
todyki ksztalcenia ekonomistéw. Cie-
sza sie one duza popularnoscia wsrod
studentow.

Student SGH moze skorzystac takze z ofer-
ty Instytutu Probleméw Wspoiczesnej
Cywilizacji dzialajacego na podstawie
porozumienia zawartego miedzy SGH,
SGGW, Akademia Medyczna, Politech-
nika Warszawska i Uniwersytetem War-
szawskim. Instytut prowadzi wyktady
poSwiecone zagadnieniom ekonomicz-
nym, kulturowym, prawnym, socjolo-
gicznym i technicznym ,Spoteczenistwa
Informacyjnego”". Oferta obejmuje wy-
ktady w wymiarze po 15 godzin, ktérych
zaliczenie jest punktowane i uznawane
przez poszczegdlne uczelnie.

Pozaprogramowe mozliwosci rozwoju
osobowego studentéow sprowadzaja sie
gléwnie do ich aktywnosci w ruchu na-
ukowym, samorzadzie i organizacjach
studenckich [zob. tez 8, s. 185-197].

Studencki ruch naukowy ma w SGH
ugruntowang pozycje. Obecnie zareje-

strowanych jest ponad 90 studenckich
kot naukowych, z ktorych zdecydowa-
na wiekszo$¢ dziala bardzo aktywnie'.
W zalezno$ci od tematyki zainteresowan
poszczegblnych kol, prowadza one pro-
jekty badawcze oraz organizujg spotka-
nia ze specjalistami z gospodarki, przed-
stawicielami $wiata polityki i kultury
oraz wizyty w firmach. Organizuja tez
targi pracy.

Zjednej strony dziatalnos¢ w kole nauko-
wym ma dla studentéw, zwlaszcza spoza
Warszawy, istotny walor integracyjny,
z drugiej — uczy umiejetnosci pracy ze-
spolowej, dyskusji, przygotowywania
i wyglaszania referatéw, nawigzywa-
nia kontaktéw ze Swiatem gospodarki
i kultury. Jest wiec waznym elementem
ksztaltowania osobowosci studenta,
przysztego menedzera.

Z kolei praca w samorzadzie studen-
ckim i jego komisjach uczy aktywnosci,
umiejetnosci zabierania glosu i dyskusji,
odpowiedzialnosci za podejmowane de-
cyzje, ksztalttuje charakter i wrazliwos¢
na nierzadko zyciowe problemy kolegow
- studentéw.

Dziatalno$¢ na terenie Uczelni ponad
dwudziestu organizacji i stowarzyszen
studenckich pozwala zagospodarowac
czas wolny studentéw, sprzyja m.in. in-

tegracji Srodowiska, wymianie miedzy-
narodowej i poznawaniu kultur innych
krajow. Aktywna praca w organizacji stu-
denckiej jest tez doS§wiadczeniem przy-
datnym w przyszlej karierze zawodowej
(uczy m.in. pracy zespotowej, odpowie-
dzialno$ci, podejmowania decyzji)™.

Stworzone studentom w SGH mozliwoSci
rozwoju osobowego mozna ocenic¢ wyso-
ko. Ta ocena wynika przede wszystkim z:

B zasad konstrukcji systemu ksztalce-
nia (indywidualizacja ksztalcenia,
elastyczny i punktowy system stu-
diéw, swoboda wyboru wyktadowcy,
internacjonalizacja studiow);

B zakresuipoziomu nauczaniajezykow
obcych;

B nasycenia programu studiéow wiedza
spoleczna i humanistyczna;

w

- wyniki badan

Jednym z celow badan przeprowadzo-
nych w 2006 roku wérod kilku rocznikéw
absolwentéw SGH bylo okreslenie stop-
nia ich zadowolenia z organizacji, pro-
gramu i warunkéw studiow w macierzy-
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B wspierania dziatalnosci organizacji
i stowarzyszen studenckich oraz stu-
denckich két naukowych;

B wspierania studenckiej dzialalnoSci
o charakterze kulturalnym i sporto-
wym;

B zakresu wspolpracy SGH z otocze-
niem krajowym (uczelnie, biznes,
administracja centralna i samorza-
dowa) i z zagranica (SGH jest m.in.
czlonkiem CEMS).

Niezwykle istotne znaczenie ma tu tez
fakt, ze SGH postrzegana jest przez pry-
zmat sukcesu jej absolwentow w zyciu go-
spodarczym, spotecznym i politycznym.

Utlatwia to i rozszerza kontakty Szkoty ze
Swiatem biznesu, politykiikultury, a tym
samym stwarza dodatkowe mozliwoSci
rozwoju studentom i pracownikom.

Absolwenci o programie studiéw i warunkach studiowania

stej uczelni. Wyniki badan wskazuja na
wysoka ocene systemu studiéw w SGH.

Respondenci zdecydowanie najwyzej
ocenili mozliwo$¢ wyboru przedmiotow/

"M.in.: ,Podstawy prezentacji naukiitechniki”, ,Multimedialna kreacja artystyczna”, Gospodarka informa-
cyjna”, ,Gen — etyka z perspektywy biologa i filozofa”, ,Kultura i sztuka wobec spoleczefistwa informacyj-
nego”, ,Ochrona prawna tworczoéciartystycznejinaukowej”, ,Euro-indyjskie konfrontacje; czego mozemy
dowiedzie¢ sie o sobie, przygladajac si¢ Indiom?”.

"Interesujacym przykladem aktywnie dzialajacego kota naukowego w SGH jest Studenckie Kolo Naukowe
Psychologii Zarzadzania (SKN PZ). Gléwnym celem jego dzialalnosci jest rozwijanie i pogtebianie wiedzy
jego cztonkéw na temat zastosowania psychologii w dziatalnosci zawodowej oraz zyciu osobistym. W sferze
zainteresowan SKN PZ znajduja sie¢ m.in.: psychologiczne aspekty zarzadzania i kierowania, psychologia
zachowan ekonomicznych, psychologia pracy, dobér i rekrutacja pracownikow, zarzadzanie zasobami pra-
cy, badania opinii publicznej, badania rynku i postaw konsumenckich, psychologia spoteczna, psychologia
reklamy, psychologia polityki, problematyka konfliktéw interpersonalnych i grupowych, psychologia stre-
su, a takze psychologiczne aspekty kryminalistyki. Dziatalno§¢ SKN PZ koncentruje si¢ przede wszystkim
na zdobywaniu informacji - szczegélnie tych praktycznych, mogacych przydac sie¢ w przysztym zyciu za-
wodowym, ale réwniez tych stuzacych zaspokajaniu studenckich zainteresowan pozazawodowych.

“Ponad cztery lata temu z inicjatywy wtadz SGH i europejskiej sieci JADE powstalo Stowarzyszenie Con-
Quest Consulting — Junior Consulting Group. Dzieki pomocy materialnej i wsparciu merytorycznemu ze
strony Uczelni organizacja ta szybko rozwinela swoja dziatalno$¢, zdobyta wielu statych klientow i stata
sie popularna wéréd studentéw. Dzi§ ConQuest Consulting nalezy do Scistej elity europejskich studenckich
firm doradczych, ksztalcac rocznie okoto 70 studentéw i majac na swym koncie ponad 50 zrealizowanych
projektow doradczych. Z jego ustug skorzystato okoto 30 firm, w tym m.in.: Arthur Andersen, Bauma S.A.,
Brambles International Ltd., HEC, JADE, Libella, Monitor Company, Oscar GmbH, Polska Agencja Inwe-
stycji Zagranicznych (PAIZ), Polsko-Niemiecka Izba Handlowa, Siemens, VP International. W projektach
prowadzonych przez ConQuest Consulting uczestnicza przede wszystkim studenci SGH, ktérzy réwniez
tworza Zarzad Stowarzyszenia. Z ConQuest Consulting wspotpracuje wielu pracownikéw naukowych SGH,
wspdlnie przygotowywane sg tez niektore oferty, np. oferty szkoleniowe. Obecnie Stowarzyszenie posiada
juz wlasna siedzibe poza Uczelnia, nie jest uzaleznione od jej pomocy, a nawet sponsoruje jeden z projek-
téw naukowo-badawczych SGH.
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obszaréw specjalizacji i r6znorodnosc¢
oferty dydaktycznej — ponad 88% absol-
wentéw na 4 lub 5 (tab. 1). Wysoka ocene
uzyskaly tez: kadra naukowa (82% takich

Tabela 1.

ocen), oferta programowa uczelni (pra-
wie 78% ocen 4 i5) i tre§ci przekazywane
w przedmiotach kierunkowych (ok. 72%
takich wskazan).

Stopien zadowolenia badanych absolwentéw ze studiéw w SGH.

Element oceny

Mozliwo$§¢ wyboru przedmiotow/

SO P 1309 100,0 88,5
obszaréw specjalizacji
Réznorodno$¢ oferty dydaktycznej 1304 100,0 88,1
Merytoryczne przygotowanie kadry nauczajacej 1307 100,0 81,6
Calo$ciowy planiprogram studiéw 1309 100,0 77,5
Przydatpos’c trgsm programowych 1299 100,0 727
przedmiotéw kierunkowych
Jako$¢ nauczania (umiejetnos$ci dydaktyczne kadry) 1308 100,0 66,7
Jako$§¢ opieki promotora pracy dyplomowej 1315 100,0 65,8
Przydatno$¢ tredci programowych przedmiotow 1309 100.0 592
ogo6lnych i ogélnozawodowych
Relacje student - wykltadowca 1307 100,0 58,7
Dostepno$¢ materiatow dydaktycznych 1306 100,0 47,5
Doradztyvo. dydakty.czn.e ze strony 1310 100,0 337
nauczycieli akademickich
Zapewnienie kontaktoéw z praktyka gospodarcza 1301 100,0 18,9
Doradztwo zawodowe 1274 100,0 12,7

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan: Losy zawodowe absolwentéw SGH

—cze$¢ II; [dotyczy réwniez tabel: 2, 3, 4, 51 6].

Stabsze strony uczelni to m.in. doradz-
two zawodowe oraz posredniczenie
w kontaktach z praktyka gospodarcza.
Jest to zjawisko niekorzystne, szczegol-
nie w kontekscie toczacych sie dyskusji
o rozbieznosci oferty szkolnictwa wyz-
szego i potrzeb rynku pracy. Wskazuje
ono na zbyt mala aktywno$c¢ uczelniane-
go Centrum Karier i/lub ciagle niedosta-
teczne otwarcie (aktywno§¢) Uczelni na
zewnatrz.
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Stosunkowo niska ocena kadry akade-
mickiej w roli doradcow dydaktycznych
— tutoréw (tylko 1/3 badanych uznala ja
zawystarczajaca/satysfakcjonujaca), Sre-
dnia - relacji student — wyktadowca (nie-
spetna 60% ocen 4 lub 5) moze —w sposob
posredni — wskazywac na przywigzywa-
nie przez wykltadowcéw mniejszej wagi
do wychowywania niz do nauczania,
a wiec takze ksztaltowania postaw oby-
watelskich.

4. Ocena stopnia opanowania poszczegolinych
rodzajow kompetencji przez absolwentow uczelni
oraz oczekiwan pracodawcow.

w przeprowadzonym badaniu starano
sie okresli¢ stopien opanowania przez
absolwentéw SGH poszczegblnych kom-
petencji — gtéwnie wiedzy i umiejetnosci
bezposrednio po ukonczeniu studiow
iwmomencie przeprowadzania badania,
a takze poznac stopien wymagan w tym
zakresie obecnych pracodawcéw. Do oce-
ny stopnia opanowania danego rodzaju

Tabela 2.

kompetencji i oczekiwan pracodawcy
uzyto skali pieciostopniowej: od 1 (w 0g6-
le nie) do 5 (w bardzo wysokim stopniu).

W ankiecie skierowanej do absolwentow
SGH pytanie dotyczace stopnia opano-
wania poszczeg6lnych kompetencji za-
wieralo siedemnascie ich rodzajow. Ich
wykaz znajduje si¢ w tabeli 2.

Wskaznik nieréwnosci (20/20) dla Polski na tle lidera, outsidera i Unii.

Rodzaj kompetencji*

Okres oceny

Ocenawymaganwskaliod1 do5

% wskazan % wskazan | Sredniaocena
naocene 4i5* | naocene 5| (wskalil-5)
4,0

A. po studiach 76,2 34,1
1. Samodzielno$¢ pracy B. obecnie 92,0 56,5 4,4
C. wymagania pracodawcy* 86,3 52,8 4,3
2. Umiejetnos¢ A. po studiach 66,9 16,2 3,7
rozwigzywania B. obecnie 87,7 42,5 4,2
probleméw C. wymagania pracodawcy* 85,8 54,2 4,3
Umiei " A. po studiach 65,2 21,3 3,8
U B. obecnie 85,1 42,3 4,2
< C. wymagania pracodawcy* 85,0 55,0 4,3
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Rodzaj kompetencji*

4. Umiejetnosci
analityczne

5. Umiejetnosé
podejmowania decyzji

6. Umiejetnos¢ pracy
w warunkach stresu

7. Specjalistyczne
umiejetnosci zawodowe

8. Umiejetno$¢ pracy
zespolowej

9. Znajomos¢
jezykéw obcych

10. Umiejetnosé
krytycznego myslenia

11. Umiejetnos$¢ uczenia
sie/samoksztalcenia

12. Umiejetnodci
informatyczne

13. Kreatywnos¢

14. Specjalistyczna
(kierunkowa) wiedza
teoretyczna

15. Umiejetnosé
negocjacji

A. po studiach
B. obecnie

C.wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C.wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C. wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C. wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C. wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C. wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C.wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C.wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C. wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C. wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C. wymagania pracodawcy*

A. po studiach
B. obecnie

C. wymagania pracodawcy*

Ocena wymagan wskali od 1

% wskazan | % wskaza
naocene 4i5* | naoceng 5

77,3
87,1
81,6

54,7
83,1
81,9

47,6
81,8
81,3

31,2
81,7
78,8

55,1
81,5
76,4

80,1
82,5
73,6

60,9
82,1
70,8

75,4
80,0
68,1

42,3
78,2
67,7

54,9
73,6
67,2

59,6
73,7
65,4

32,7
58,4
61,8

29,0
Siky”)
50,7

14,6
39,0
48,1

13,9
38,5
5387

6,3
37,3
48,1

18,2
39,8
45,1

34,6
41,7
44,5

18,7
36,9
34,8

32,2
37,0
34,5

9,1
31,6
29,0

13,9
24,7
30,0

15,6
SIRD)
35,5

6,5
17,5
31,3

redniaocena
(wskali 1-5)

4,3
4,2

B
4,2
4,2

3,4
4,1
4,3

3,0
4,1
4,2

3,6
4,1
4,1

4,1
4,2
4,1

B
4,1
549

4,0
4,1
589

&3
4,0
3,8

3,6
3,9
349

3,6
4,0
3,8

3,1
3,6
3,8

Rodzaj kompetencji*

Okres oceny

Stanistaw Maciot, Barbara Minkiewicz

Ocena wymagan wskaliod1do5

% wskazan % wskaza re ocena
naocene 4i5* | naocene 5 | (wskalil-5)

16. Umiei » A.po studiach 35,8 3,1
e il B. obecnie 61,8 20,5 3,7
P grup C.wymagania pracodawcy* 59,0 28,7 3,7
. A. po studiach 72,0 21,4 3,9

(1)73'681?1?01(& e B. obecnie 74,5 25,3 3,9
C.wymagania pracodawcy* 46,7 14,6 34

* Uszeregowano wedtug wielkosci odsetka absolwentow oceniajqcych wymagania przez praco-
dawce danego rodzaju kompetencji u absolwenta w stopniu bardzo wysokim i wysokim.

Wyniki przeprowadzonych badan dowo-
dza, ze pracodawcy oczekuja od absol-
wentOw opanowania przede wszystkim
takich kompetencji, jak: samodzielno$§¢
pracy, umiejetnos¢ rozwigzywania prob-
lemo6w, umiejetno$¢ komunikowania sie,
umiejetnosci analityczne, umiejetnosc
podejmowania decyzji i umiejetnos¢ pra-
cy w warunkach stresu.

Zdaniem ponad 80% (z 1342) badanych
absolwentow, kazda z tych kompetencji
—umiejetnos$ci wymagana jest przez pra-
codawcoéw w bardzo wysokim lub wyso-
kim stopniu.

Z punktu widzenia efektéw ksztalcenia
w SGH badani absolwenci najlepiej opa-
nowali takie sktadowe kompetencji, jak:

znajomos¢ jezykow obcych,

umiejetnosci analityczne,

samodzielno$¢ pracy,

umiejetnoSci uczenia sie/samoksztal-

cenia,

B umiejetnosci rozwigzywania proble-
mow i komunikowania sie.

Maja tez szeroka wiedze ogdlna.

Warto przyjrzec si¢ blizej rankingowi ro-
dzajéw kompetencji opanowanych przez
absolwentéw oraz wymaganych przez
pracodawcow (tab. 3).

Jesli uwzgledni¢ okres bezposrednio po
studiach, to oba rankingi znacznie sie
réznia.

Z zestawien szczegbdlowych wynika, ze
poza szeroka wiedza ogo6lna, ktéra dla
pracodawcy ma marginalne znaczenie,
a ktora dobrze opanowali absolwenci
i poza jezykami (sg atutem absolwentéw
SGH, a standardem dla pracodawcow)
oraz umiejetnoScia samoksztalcenia
(ktéra maja absolwenci SGH, a ktéra dla
pracodawcé6w ma znacznie mniejsze
znaczenie) - istotne ro6znice dotycza
umiejetnosci pracy w warunkach stresu i
umiejetno$ci podejmowania decyz;ji.

Zdaniem badanych absolwentéw sa to
dzi$§ dwie bardzo wazne kompetencije.

Pierwszej z nich trudno jednak nauczy¢
na studiach, natomiast drugiej w dosta-
tecznym stopniu nie przekazuje sie i nie
¢wiczy na zajeciach.
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Tabela 3.

Ranking kompetencji wymaganych przez pracodawce i opanowanych przez badanych bez-
posrednio po studiach i obecnie w stopniu wysokim i bardzo wysokim.

Rodzaj kompetencji

Samodzielno$¢ pracy

Umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw
Umiejetno$¢ komunikowania sie
Umiejetno$¢ podejmowania decyzji
Umiejetnodci analityczne

Umiejetno$¢ pracy w warunkach stresu
Specjalistyczne umiejetno$ci zawodowe
Umiejetno$¢ pracy zespolowej
Znajomo$¢ jezykéw obcych
Umiejetno$¢ krytycznego myslenia
Umiejetnosci informatyczne
Kreatywno§¢

Umiejetno$¢ uczenia si¢/samoksztalcenia
Umiejetnod¢ przewodzenia grupie
Specjalistyczna wiedza teoretyczna
Umiejetno$¢ negocjacji

Szeroka wiedza ogdlna

Z opinii badanych absolwentéw wynika,
ze w okresie od ukoficzenia studiéw do
momentu badania podniesli swoje kwa-
lifikacje i zdobyli do$wiadczenie, ktore
w pelni odpowiada (a w przypadku nie-
ktérych sktadowych kompetencji nawet
je przewyzsza) oczekiwaniom/wymaga-

Miejsce w rankingu
Pracodawca Absolwent Absolwent
po studiach obecnie

1 3 1
2 6 2
3 7 4
4 12 5
5 2 3
6 13 7
7 17 8
8 10 9
® 1 10
10 8 6
11 16 12
12 11 15
13 4 11
14 14 14
15 ) 17
16 15 16
17 5] 13

niom pracodawcéw. Rankingi kompeten-
cji wymaganych przez pracodawce oraz
posiadanych przez badanych w stopniu
wysokim i bardzo wysokim w momencie
przeprowadzania badania byty bardzo
podobne?°.

“Przedmiotem naszych badan byla takze ocena poszczego6lnych sktadowych kompetencji w dwéch momen-
tach czasowych: przed studiami i po studiach. Z poréwnania wynika, Ze najwieksza r6znica wskazujaca
nanajwyzszy przyrost sktadowej kompetencji —odpowiednio ponad 50 i 54% — dotyczy znajomoSci jezykow
obcych i specjalistycznej wiedzy teoretycznej, 36% — umiejetnosci rozwigzywania probleméw, ok. 35% —
komunikowania sie i zasob6w wiedzy ogélnej; najmniejsza — ok. 14% — umiejetnosci przewodzenia grupie,

ok. 20% - samodzielnosci pracy.

Warto moze w tym miejscu przywotaé
wyniki badan jako$ci ksztalcenia po-
strzeganego i ocenianego m.in. przez stu-
dentéw SGH, przeprowadzonych w 2006
roku. [zob. 4]. Badani studenci ostatnich
lat studiéw dziennych wysoko ocenili
takie cechy ksztalcenia, jak ,zdolno$¢
uczelni do stwarzania jej studentom wa-
runkéw do samodzielnego planowania
programu studiow”, ,,zdolno$¢ uczelni do
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ksztaltowania samodzielno$ci u swoich
studentéow” oraz powazne traktowanie
nauki jezykéw obcych, co - jak twierdza
Autorzy badan (i trudno si¢ z Nimi nie
zgodzi¢) — wynika z przyczyn systemo-
wych. Stabe strony ksztalcenia w SGH,
to w opinii badanych, niedostosowanie
nauczanych tre$ci do potrzeb praktyki
gospodarczej (takze pod wzgledem jej
nowoczesnosci).

5. Wykorzystanie kwalifikacji — (nie)zgodnos¢ pracy

z wyksztatceniem

Jednym z miernikdbw wykorzystania
kwalifikacji absolwentéw uczelni (i ich
uzyteczno$ci) jest zgodnoS¢ pracy z wy-
ksztalceniem (ktéra przeklada si¢ m.in.
na wysoko$¢ wynagrodzenia, poczucie
satysfakcji, stabilizacje lub ruchliwo§¢
zawodowa).

Idealem by bylo, gdyby oferta szkolni-
ctwa dostosowana byla do potrzeb ryn-
ku, gdyby mechanizmy wchodzenia na
rynek pracy zapewnialy/gwarantowaly
kompetencyjne dostosowania. Tak jed-
nak nie jest. Wskazuja na to takze wyniki
naszych badan.

Tabela 4.

Zgodnie z og6lnym profilem studiéw
pracowalo odpowiednio — w przypadku
pierwszej pracy i pracy biezacej — nie-
spetna 30% i ok. 22% badanych absol-
wentow SGH, kolejnych 27% i 24% - zgod-
nie z ukoficzonym kierunkiem, ok. 23%
i 24% - zgodnie z ukoficzonym kierun-
kiem i specjalnoscia.

Dla 10% i niespelna 9% wykonywana
pierwsza praca byta niezgodna z wy-
ksztalceniem, ale wymagata podobnych
kwalifikacji, w przypadku 6% i 5% ba-
danych byla niezgodna z wyksztalce-
niem i wymagata innych kwalifikacji niz
wyuczone.

Praca zgodna z wyksztatceniem i ukonczonym kierunkiem studiéw.

Zgodnos¢ wyksztalcenia i pracy

Tylko zgodnie z ogélnym profilem studiow
Zgodnie z ukonczonym kierunkiem

Zgodnie z ukonczonym kierunkiem i specjalnoscia
Nie, ale wymagata podobnych kwalifikacji

Nie, wymagata zupetnie innych kwalifikacji

Brak odpowiedzi

Razem

Pierwsza praca Obecna praca
e |5 o | |
380 28,3 290 21,6
368 27,4 328 24,4
307 22,9 319 23,8
139 10,4 117 8,7
87 6,5 65 5,0
61 4,5 221 16,5
1342 100,0 1342 100,0

167



168

Kompetencje absolwentéw uczelni ekonomicznej. Przykiad SGH

Zebrane dane wskazaly na wyrazna za-
leznos¢ pomiedzy momentem ukoncze-
nia studiéw a obecna praca (jej zgodnos-
cig zwyksztalceniem).

Im wcze$niejszy rok ukonczenia studiow
tym wiekszy odsetek absolwentow, ktorzy
wykonuja prace niezgodna z wyksztal-
ceniem (ponad 1/3 absolwentow, ktorzy
ukonczyli studia przed 1990 rokiem i ok.
14% absolwentéw z lat 20051 2006) i zgod-
na tylko z og6lnym profilem studidéw (od
prawie 37% do ok. 25%), tym mniejszy
odsetek absolwentéw wykonujacych pra-
ce zgodnie z ukonczonym kierunkiem
i specjalno$cia. To nie dziwi, bo wiedza
sie dezaktualizuje i wymaga uzupetnie-

nia, wymagania pracodawcéw, m.in. na
skutek zmiany charakteru pracy, takze
sie¢ zmieniaja, powstaja nowe zawody.
Absolwenci, ktérzy ukonczyli studia wie-
le lat temu zdobywaja nowe kwalifikacje
(m.in. na kursach, szkoleniach, studiach
podyplomowych, w uniwersytetach trze-
ciego wieku) i to one sg znaczace w obec-
nej pracy. A wiec kolejne zmiany pracy
nie zmierzaja do dopasowan kwalifika-
cyjnych (jesli rozumiec¢ je jako zgodnos¢
pracy z ukonczonym kierunkiem stu-
dioéw), ale do uzycia posiadanych przez
absolwenta zasobéw, na ktoére skladaja
sie dzi§ nie tylko kwalifikacje zdobyte
w czasie studiow, ale takze, a moze nawet
przede wszystkim, po ich ukonczeniu.

5.1. Przyczyny podejmowania pracy niezgodnej z przygotowaniem

Przyczyny podejmowania pracy nie-
zgodnej z przygotowaniem (posiada-
nymi kompetencjami) sa rézne, nieco
inne w okresie poszukiwania pierwszej
pracy niz przy pracach kolejnych (tab.
5). Wskazania koncentruja si¢ na trzech
uzasadnieniach: dwa sa takie same, tj.
lepsze perspektywy dilugookresowej ka-
riery i praca bardziej interesujaca, trze-
cie — w przypadku pierwszej pracy — to
niemozno$¢ znalezienia pracy zgodnej
z wyksztalceniem, w przypadku obecnej
—wyzsze wynagrodzenie.

O podjeciu pierwszej pracy, ktéra nie byta
zgodna z posiadanym wyksztalceniem,
przesadzily (dla wigkszoéci badanych)
trzy okoliczno$ci: po pierwsze, nie udato

im sie znalez¢ pracy zgodnej z kwalifi-
kacjami (16% takich wskazan); po dru-
gie, praca ktéra zdecydowali sie podjac
dawata dobre perspektywy dlugookre-
sowej kariery; wreszcie po trzecie byla
bardziej interesujaca niz inne (jesli byla
mozliwo$¢ wyboru oferty) lub po prostu
interesujaca.

W przypadku obecnej pracy, obok dwdch
powodéw, ktére zachowaly swoje zna-
czenie (praca dawala dobre perspektywy
diugookresowej kariery i byla interesuja-
ca—po ok. 21% wskazan) doszedt kolejny
- byla wyzej wynagradzana (18% takich
odpowiedzi*). Inne powody podjecia
takiej decyzji mialy znacznie mniejsze
znaczenie.

5.2. Wykorzystanie kwalifikacji nabytych w czasie studiow

Niezaleznie od rodzaju wykonywanej
pracy (czy zgodna z wyksztalceniem, czy

nie) istotna jest mozliwo$¢ wykorzysta-
nia przy jej wykonywaniu posiadanych

*Ok. 23% mezczyzn i ok. 13% kobiet.

kompetencji. Wptywa ono (jesli sa wyko-
rzystywane) na wysoka ocene uzytecz-
nosciukonczonych studiéw, zadowolenie
zwybranej §ciezki edukacyjnej i zawodo-
wej. Jesli nie sg, moze rodzi¢ uczucie fru-
stracji wynikajace z poczucia straconego
czasu, ale takze — je$li absolwent nie jest
zatrudniony na stanowisku ponizej swo-
ich kwalifikacji — moga pojawic sie takze
nowe wyzwania —zdobycia nowej wiedzy
i nowych umiejetnosci, ktoére pozwolg
sprostac stawianym wymaganiom.

Pod tym katem badani oceniali - w skali
5-stopniowej wykorzystanie kwalifika-
cji w pierwszej i obecnie wykonywanej
pracy. Pierwszej pracy wystawili ocene
(Srednia) 3,2, obecnej - 3,5. Wskazuje
to, ze niezaleznie od innych motywow
zmiany pracy, jednym z nich jest dosto-
sowanie jej do posiadanych kompetencji.

Tabela 5.

Stanistaw Maciot, Barbara Minkiewicz

Przy czym nalezy w tym miejscu podkre-
§li¢, ze nie jest to u wigkszo$ci z nich za-
sob (posiadane kompetencje) wyniesiony
ze studiow, ale powigkszony o zdobyta
w trakcie wykonywanej pracy wiedze
i umiejetnosci oraz do$wiadczenie. Na-
turalnie istotne znaczenie mialto takze
uczestnictwo w kursach, szkoleniach,
studiach podyplomowych i innych for-
mach ksztalcenia ustawicznego.

Warto rowniez poroéwnal stopien wy-
korzystania kwalifikacji w pierwszej
i obecnej pracy z charakterem pracy - jej
zgodno$cia z wyksztatceniem/ukonczo-
nym kierunkiem studiéw (tab. 6). Takiej
zalezno$ci, jaka wystapila, mozna bylo
oczekiwaé. Wraz ze wzrostem stopnia
zgodno$ci pracy z wyksztalceniem, ros-
nie §rednia ocena stopnia wykorzystania
kwalifikacji.

Przyczyny podjecia pracy niezgodnej z wyksztatceniem.

Zgodno§¢ wyksztalcenia i pracy

Pierwsza praca Obecna praca

I B T
76 8,3 131 18,1

Wyzsze wynagrodzenie

Niemozno$§¢ znalezienia pracy zgodnej z wyksztalceniem 131 16,0 51 7,1
Dobre perspektywy dtugookresowej kariery 121 14,8 151 20,9
Preferuje zawdd nie zwiazany §cisle ze studiami 37 4,5 49 6,8
Ayx_rans na star}owisko luzniej zwigzane ze studiami 5 06 18 25
niz poprzednie

Wigksze bezpieczenstwo zatrudnienia 87 4,5 50 6,9
Bardziej interesujaca praca 106 12,8 150 20,7
Wieksza elastyczno$¢ czasu pracy 54 6,6 50 6,9
Preferuje miejscowos¢, w ktorej znajduje sie miejsce pracy 24 2,9 20 2,8
i()ilrjlf:rnee;g;?rcsdpzci)rzl\;vala na uwzglednienie potrzeb 20 2.4 45 6.2
Inna przyczyna 32 &9 24 83
Razem wskazaf 819 100,0 723 100,0
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Tabela 6.

Ocena stopnia wykorzystania kwalifikacji w pierwszej pracy w zaleznosci od jej zgodnosci

z wyksztatceniem.

Ocena $rednia

Wyszczegoblnienie _
pierwsza praca pracaobecna

Zgodnie z ogélnym profilem studiow 3,1 34
Zgodnie z ukoiczonym kierunkiem 3,5 3,7
Zgodnie z kierunkiem i specjalnoscia 3,7 3,9
Niezgodnie, ale praca wymagata podobnych kwalifikacji 2,7 3,2
Niezgodnie, praca wymagata zupelnie innych kwalifikacji 1,9 2,6

5.3. Zgoda na niewykorzystanie kwalifikacji — uzasadnienia

Kontynuowanie pracy, dla ktérej posia-
dane zasoby kompetencyjne sg nieuzy-
teczne lub mato uzyteczne, to albo przy-
mus (brak alternatywy), albo — z jakiego$
powodu - zgoda na niewykorzystanie
kwalifikacji.

Poza sytuacja, w ktorej respondenci
Swiadomie zdecydowali si¢ na prace, kto-
ra nie byla zgodna z ich przygotowaniem
zawodowym i — w konsekwencji — nagro-
madzony przez nich w czasie studidow ka-
pitat wiedzy i umiejetnosci byl, w duzym
stopniu, nieuzyteczny, niewykorzystanie
kwalifikacji mogly takze powodowac
inne okoliczno$ci.

Mozna sprobowac pogrupowac je w trzy
kategorie —w kazdym przypadku spréobo-
wac wskazaé¢ winnego: edukacja (wypo-
sazenie w kompetencje inne niz oczekuje
rynek), pracodawca (wymagania kompe-
tencyjne inne niz posiadany zasob), badz
sam absolwent i inne okolicznosci (np.
nieche¢ lub niemozno$¢ przemieszcza-
nia sie).

Opinie badanych pokrywaja sie. Wielu
respondentéw wskazalo na zbyt teore-
tyczny, ogllny i akademicki charakter

studiéw jako na gltéwne przyczyny nie-
wykorzystania kwalifikacji. Wedtug nich
rynek oczekuje innej wiedzy, specjali-
stycznej/praktycznej (ktérej byto zdecy-
dowanie za malo) i — czesto — doSwiad-
czenia zawodowego. Poza tym wiedza sie
dezaktualizuje (zdarzalo sie takze, ze juz
wmomencie jej wyktadania byla nieaktu-
alna). Stad podejmowanie studiéw pody-
plomowych, ktére uzupeiniaja posiadane
przez absolwentéw zasoby kompetencyj-
ne. Niektérzy badani potwierdzaja fakt
opierania sie gldbwnie na wiedzy zdobytej
ta droga w wykonywanej pracy.

Sa takze i tacy, ktorym przeszkadza fakt
posiadania zbyt specyficznych umiejet-
nosci (w przypadku SGH to np. absolwen-
ci kierunku metody iloSciowe i systemy
informacyjne), brak wiedzy z okre$lonej
dziedziny (np. prawniczej, w zakresie
rynkéw finansowych i instrumentéw po-
chodnych), brak wiedzy aktualnej, brak
wiedzy dzi$ niezbednej (tez niektorych
umiejetnosci, np. prezentacji, komuni-
kacji werbalnej), a nadmiar takiej, ktora
okazala sie zbedna. Zdarzaja sie takze
przypadki zatrudnienia ponizej kwalifi-
kacji i w takiej sytuacji wiedza oceniana
jestjako zbyt obszerna.

»Winy” pracodawcy, ktére prowadza do
niewykorzystania posiadanych kompe-
tencji to brak wymagan wobec absol-
wentdw (wynika to z charakteru wyko-
nywanej przez nich pracy przypisanej do
okreSlonego stanowiska), przestarzale
metody pracy, ktore uniemozliwiaja za-
stosowanie tych (nowoczesnych), kto-
re poznal na studiach (prawdziwa jest
takze sytuacja odwrotna), zbyt wolna
Sciezka awansu, nie docenianie wiedzy
iumiejetnosci mtodych (lub obawy przed
nimi), zbyt waski, w stosunku do posia-
danych kwalifikacji, zakres obowigz-
koéw, niski poziom zarzadzania w firmie
i brak profesjonalizmu, brak kompeten-
¢ji (u pracodawcy), zawis¢, zatrudnianie
na stanowiskach ponizej posiadanego
wyksztalcenia.

Inne uzasadnienia, ktére wynikajg prze-
de wszystkim z przekonan i decyzji po-

6. Podsumowanie

Przeprowadzone analizy wskazuja, Ze
absolwenci SGH wyniedli ze Szkoty wie-
dze i umiejetnoSci przydatne na rynku
pracy. Bezposrednio po ukonczeniu stu-
diéw ich kompetencje nieco odbiegaja od
wymagan pracodawcow. Nabyta jednak
wiedza i umiejetnosci samoksztalce-
nia pozwalaja im na stosunkowo szyb-
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dejmowanych przez absolwentéw, to
m.in.: zmiana zainteresowan (profilu
i kierunku) juz po ukoficzeniu studiéw
(bo kierunek pracy jest bardziej intere-
sujacy od kierunku studiéw), przekona-
nie, Ze wazniejsze jest do$wiadczenie
i zdrowy rozsadek niz wiedza, kierowa-
nie si¢ przy wyborze pracy tylko wzgle-
dami finansowymi i prestiZzem firmy, po-
szukiwanie i podjecie pracy prostej lub
spolecznie uzytecznej, a nie takiej, ktéra
gwarantuje wykorzystanie posiadanej
wiedzy i umiejetnoSci.

Podkreédli¢ nalezy fakt, ze dla absolwen-
tow jest oczywiste, ze wiedza, ktora po-
siadaja/ posiadali po ukonczeniu studiéw
wymaga aktualizacji, Ze w pracy liczy sie
doSwiadczenie zawodowe i Ze tego wy-
magaja pracodawcy przy zatrudnianiu
na stanowiska kierownicze.

kie dostosowanie sie do tych wymagan.
Wielu absolwentéw nie pracuje zgodnie
z ukonczonym kierunkiem studiow oraz
specjalnoscia, gdyz ukonczony kierunek
studiéw ma dla pracodawcow niewielkie
znaczenie. Wydaje sie wiec, ze wskaza-
ne byloby bardziej interdyscyplinarne
ksztalcenie przysztych ekonomistow.
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COMPETENCES OF GRADUATES OF ACADEMIES OF ECONOMICS

An attempt to answer the questions: what competences do the graduates of Acade-
mies of Economics have? Are these competences desired on the labor market? The
results are based on opinions of 1300 graduates of Warsaw School of Economics.
The research was conducted in 2006 and it provided information on compatibility
of entering the market by graduates. The research also shows the process of adap-
ting qualifications to the demand in the course of professional work. This happens
through the shift in the scope of duties, a change of a position, a workplace or qua-
lifications which graduates acquire as a result of courses, trainings or post-graduate
studies. The Authors draw direct conclusion on inadequacy of competences on the
basis of the analysis of possibilities (connected and not connected with a curriculum)
created by a higher education institution.

Zdzistawa Dacko-Pikiewicz?
Katarzyna Szczepanska-Woszczyna'

POSTAWY ABSOLWENTOW WOBEC
WYKSZTALCENIA | PRACY ZAWODOWE)J

Absolwenci uczelni wyzszych ,wchodzac” na rynek pracy, podejmujac zatrudnienie i roz-
poczynajac kariere oferujg pracodawcy okreslong wiedze, umiejetnosci i postawy zdo-
byte na poszczegdlnych poziomach ksztatcenia, a szczegélnie na ostatnim — w trakcie
studiow na uczelni wyzszej. Mtody cztowiek oferuje pracodawcy okre$lone wyksztatce-
nie, ktore jest swoistym — uzywajac terminologii marketingowej — ,produktem” na rynku
pracy. Przydatnos¢ tak rozumianego , produktu” na rynku pracy weryfikujg pracodawcy
zatrudniajacy mtodych ludzi. Ich (pracodawcéw) opinie zatem brane sg pod uwage przez
uczelnie w procesie ksztattowania oferty edukacyjnej. W niniejszym opracowaniu przed-
stawiono natomiast opinie samych absolwentéw konczacych uczelnie (kierunki) o pro-
filu ekonomicznym i stojacych na starcie swej kariery zawodowej. Oceniajg oni zdobyte
wyksztatcenie, sytuacje absolwentéw wyzszych uczelni na rynku pracy oraz swoje pla-
ny zawodowe. Komunikat powstat w oparciu o wyniki badan przeprowadzonych przez
autorki (symultaniczne badania wielonarodowe o charakterze poréwnawczym) wsrod
absolwentéw wybranych uczelni ekonomicznych z pieciu krajéw — opinie absolwentéw
polskich uczelni przestawiono na tle opinii ich rowiesnikéw z czterech innych krajow
unijnych: Belgii, Holandii, Niemiec, Polski i Wegier.

1. Wyksztalcenie zdobyte w trakcie studiow

w opracowaniu przedstawiono opinie wybranych uczelni ekonomicznych z pie-
absolwentéwkierunkéwekonomicznych. ciukrajéw: Belgii, Holandii, Niemiec, Pol-
Komunikat opiera sie nawynikachbadan ski i Wegier.® Opinie absolwentéw pol-
przeprowadzonych wsréd absolwentdéw skich uczelni przestawiono na tle opinii

' Autorka jest doktorem, prorektorem Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Goérniczej

* Autorka jest doktorem, dziekanem Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gorniczej

* Byly to badania prowadzone jednocze$nie w wielu krajach. Mialy charakter porownawczy, gdyz ich celem
byla identyfikacja podobiefistwir6znic miedzy osobamizréznych krajow. Respondentami byli absolwenci
wybranych uczelni ekonomicznych z pieciu krajéw, przy czym z kazdego kraju w badaniach uczestniczylo
minimum 150 os6b: Belgii, Holandii, Niemiec, Polski i Wegier. Stosowana ankieta zawierata dwadziescia
sze$¢ pytan, w wiekszosci byly to pytania dyzjunktywne, w ktérych badany z kafeterii odpowiedzi mogt
wybrac¢ tylko jedna. Byly réwniez pytania koniunktywne, w ktérych osoba badana mogta wybra¢ wiecej
nizjedna odpowiedz. Ponadto dwa pytania mialy charakter skali. Kwestionariusz ankiety sktadal sie z na-
stepujacych czeéci: motywy wyboru uczelni, wyksztalcenie zdobyte w trakcie studiéw, ocena rynku pracy
i oczekiwan pracodawcéw, informacje uzupetniajace. Badania przeprowadzono w latach 2005-2006.
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ichréwiesnikoéw z czterech innych krajow
unijnych. O stosunku do zdobywanego
wyksztalcenia mozna wnioskowa¢ anali-
zujac motywy wyboru uczelni. Dzi§ mlo-
dzi ludzie, w dyskusji na temat konie-
cznosci podjecia studiéw wyzszych, nie
stawiajq juz pytania ,czy”, a raczej ,gdzie”
i ,jakie studia” wybra¢, aby w przysztosci
znalez¢ dobra prace. Kazdy nastolatek po-
waznie myS$lacy o przysziosci wie, Ze cza-
sy, gdy wystarczalo §wiadectwo matural-
nejuzdawnominety. Dzis§dyplomwyZszej
uczelni jest podstawowym wymogiem,
a rosnaca liczba absolwentéw daje fir-
mom bogaty wyboér kandydatéw do pra-
cy, wiec nawet ukonczenie studiow nie
daje gwarancji zatrudnienia.

Studia bezposrednio po ukonczeniu
szkoly $redniej podjelo 70% responden-
tow. Najwiekszy procent badanych os6b
decydujacych sie na studia bezpo$rednio
po ukonczeniu szkoty §redniej to respon-
denci z Polski (90,7%), nieco nizszy jest
wynik badanych os6b z Wegier (79,6%)
oraz oséb z Belgii i Holandii, a najniz-
szy z Niemiec (41,9%). Wyniki te moga
Swiadczy¢ o tym, iz w bytych krajach so-
cjalistycznych wyksztalcenie zdobywa
sie bez przerw pomiedzy szkola Srednia
a uczelniag. W innych krajach mtodziez,
ktorabezposrednio po skonczeniu szkoty
Sredniej nie podejmuje studiéw pracuje
zdobywajac doSwiadczenie zawodowe.

Na pytanie czym kierowali si¢ bada-
ni podejmujac studia na danej uczelni*
zdecydowana wiegkszo§¢ wskazala na
proponowane kierunki i specjalnosci

studiow (62% respondentéw). Najczes-
ciej tej odpowiedzi udzielili respondenci
z Niemiec (73,2%), natomiast najrzadziej
z Belgii (54,6%). Dos¢ czesto deklarowa-
no, iz przyczyna wyboru uczelni byty
zainteresowania, przy czym najczesciej
wybierali te odpowiedZ respondenci
z Wegier (63,4%) i Belgii (poréwnywal-
nie), znacznie rzadziej z Polski (38,1%)
iHolandii, anajrzadziejz Niemiec (14,6%).
Czesto$¢ udzielania tej odpowiedzi réz-
nila znacznie poszczeg6lne grupy. Dos¢
czesto wybierano uczelnig, ktéra byta
najblizsza miejsca zamieszkania bada-
nych os6b. Odnosilo sie to gtéwnie do
studentéw z Polski oraz Niemiec, znacz-
nie rzadziej z Holandii, a jeszcze rzadziej
z Belgii oraz z Wegier. Tu rdwniez wyniki
byly bardzo zr6znicowane. Osoby bada-
ne z Niemiec czeSciej niz inni wybierajac
uczelnie kierowaly sie¢ oczekiwanym sta-
tusem materialnym, brakiem pieniedzy
na studia w innym mieScie oraz ocze-
kiwanym statusem spoteczno-zawodo-
wym. Respondenci z Polski czeSciej niz
inni wybierali uczelnie kierujac sie jej
prestizem na rynku ustug edukacyjnych,
oraz warunkamistudiowania. Absolwen-
ci z Wegier, a takze z Polski czesciej niz
inni wybierali uczelnie, na ktora zdawali
koledzy oraz ci, ktorzy nie dostali si¢ na
inne uczelnie.

Respondenci zostali poproszeni o ocene
wlasnej wiedzy i r6znorodnych umiejet-
nosci przed studiami oraz po studiach.®
Analizujac dane dotyczace okresu przed
studiami mozna stwierdzi¢, ze wyroz-
niajg sie tu osoby badane z Wegier, ktore

‘ Pozycja/prestiz uczelni na rynku ushug edukacyjnych, proponowane kierunki i specjalnosci studiow, sy-
stem i warunki studiowania (organizacja toku studiéw), zainteresowania, oczekiwany status spoleczno-
zawodowy, status materialny, oczekiwania rodziny, na te uczelnie zdawali moi koledzy, uczelnia najblizsza
miejsca zamieszkania, brak pieniedzy na studia w innym mie$cie, latwiejszy niz w innej uczelni egzamin
wstepny, nie dostate(am) sie do innej uczelni, inna przyczyna.

° Wiedza i umiejetnosci posiadane przed studiami i tuz przed ich ukoniczeniem w deklaracji respondentow:
wiedza og6lna, specjalistyczna (zakres ukonczonej szkotly), umiejetno$¢ podejmowania decyzji, rozwiazy-
wania probleméw, umiejetno§¢ podejmowania uzasadnionego ryzyka, komunikowania si¢ i autoprezen-
tacji, uczenia sieg, pracy zespotowej, negocjacji, pisania syntetycznych raportéw, wykorzystania nowoczes-
nych narzedzi informatycznych, przywoédcze, znajomos¢ jezykéw obcych, inne.

Zdzistawa Dacko-Pikiewicz, Katarzyna Szczepanska-Woszczyna

w wielu dziedzinach, czeSciej niz inne
osoby, deklarowaly posiadanie wielu
umiejetnoSci. Badani z Wegier znacznie
czeSciej niz inni deklarowali umiejetnos¢
pracy zespolowej, wykorzystania no-
woczesnych narzedzi informatycznych,
uczenia sie, podejmowania decyzji, ko-
munikowania si¢ i autoprezentacji oraz
wiedze specjalistyczna. Respondenci
z Polski zwykle oceniali swe umiejetno-
§ci nizej niz respondenci z pozostaltych
krajow. Jedynie w kategorii umiejetnos¢
pisania syntetycznych raportéw badani
z Polski oceniali si¢ lepiej niz inni.

Inaczej wyglada ocena wynikéw oséb ba-
danych po studiach. Osoby z Wegier nie
sg juz liderami, osiagnely najwyzszy wy-
nik w dziedzinie pracy zespolowej oraz
umiejetnosci uczenia sie, przy czym wy-
niki te nie réznily si¢ znaczaco od wyni-
ku badanych z Niemiec, ktérzy nieco rza-
dziej deklarowali dobre opanowanie tych
dziedzin. Osoby z Wegier wysoko ocenity
swe umiejetnosci, ale najlepiej ocenity je
osobyzNiemiecorazHolandii. Natomiast
respondenci z Polski ocenili zdobyta wie-
dze i umiejetnoSci znacznie nizej od po-
zostatych respondentdw. Jedynie w przy-
padku wiedzy ogélnej wynik badanych
z Polskijest porownywalny z innymi, lecz
stabszy od wynikéw badanych z Niemiec,
Holandii i Belgii. Ta ostatnia grupa wtas-
nie w tej kategorii osiagneta najwyzszy

2. Ukonczenie uczelni a szanse

Respondenci zostali zapytani réwniez,
czy — ich zdaniem - ukonczenie uczelni
wyzszej ma wplyw na ich szanse na ryn-

wynik, byla to jedyna kategoria, w ktdrej
badani z Belgii okazali si¢ najlepsi.

Jak wskazuja wyniki badan wsréd pra-
codawcow niezbedna na rynku pracy
jest znajomosc jezykoéw obcych. Rowniez
sami ankietowani uwazaja ja za niezbed-
na. Wigkszos¢ ankietowanych postugi-
wala si¢ jezykiem angielskim: 68,5% re-
spondentow deklaruje dobra znajomosé
tego jezyka, 27,5% podstawowaq. 80% res-
pondentéw deklarowata znajomosc¢ je-
zyka niemieckiego: 42,9% znajomos$¢
dobra, 36,5% - podstawowa; 61,2% re-
spondentéw postugiwato sie rowniez je-
zykiem francuskim, potowa z nich dekla-
ruje dobra znajomoS$¢ tego jezyka. Dobra
znajomo$¢ dwoch jezykéw obcych dekla-
rowalo 43% respondentéw. Dobra znajo-
mos¢ jezyka angielskiego w podobnym
stopniu deklarowali respondenci z czte-
rech krajow: Belgii (90,8%), Niemiec (65,1),
Polski (81,3%) oraz Holandii (79,3%). Zna-
czaco nizsze wyniki natomiast repre-
zentowalirespondenciz Wegier—tam do-
bra znajomos$c¢ jezyka angielskiego zglosi-
to jedynie 29,0% badanych. Réwniez zna-
jomo$¢ jezyka niemieckiego nie byla atu-
temrespondentowzWegier—dobraznajo-
mosc¢ tego jezyka deklarowato tylko 9,7%
respondentéw.Zdecydowaniewyzszewy-
niki bylty charakterystyczne dla pozosta-
tych krajow: Holandia—-65,3%, Belgia—42,9%,
Polska—17,3%.

na rynku pracy

ku pracy.® Badane osoby najczesciej wy-
bieraty odpowiedz, iz ukonczenie uczelni
»raczej utatwia dostanie pracy”. Najczes-

‘ CzyPana(i) zdaniem ukoniczenie uczelni ma wptywna Pana(i) szanse narynku pracy?: 1-zdecydowanie tak,
ulatwia dostanie pracy, 2-raczej utatwia dostanie pracy, 3-raczej utrudnia dostanie pracy, 4-zdecydowanie

utrudnia dostanie pracy, 5-jest to bez znaczenia
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ciej ta odpowiedz byta wybierana przez
respondentéw z Wegier (62,4%). Rzadziej
z Polski (53,4%), jeszcze rzadziej z Belgii
(51%) i Holandii (47,6%), a najrzadziej
z Niemiec (41,5%).

Druga w kolejnosci wyboru byla odpo-
wiedZ na pytanie czy ukoficzenie uczelni
»,Zdecydowanie ulatwia dostanie pracy”.
Najczesciej ta odpowiedZ wybierali ba-
dani z Belgii (43,8%), nieco rzadziej z Ho-
landii i Niemiec, przy czym wyniki tych
trzech grup osoéb byly do siebie zblizone
(42,1% i 41,5%). Znacznie rzadziej udzie-

3. Plany zawodowe

Respondenci pytani o swoje plany zawo-
dowe po ukonczeniustudiéw, wskazywali
miejsce, w ktérym zamierzajq pracowac’.
Znaczna czeS$¢ respondentéw wybie-
rala odpowiedz, ze zamierza pracowac
w swoim kraju, najczeSciej wskazywa-
ty na to osoby z Belgii (53,6%), Holandii
(51%) i z Polski (50%), rzadziej z Niemiec
(48,8%), a najrzadziej z Wegier (44,1%).
Co trzeci respondent nie podjal jeszcze
decyzji w tej sprawie — najbardziej nie-
zdecydowane okazaly si¢ osoby z We-
gier (41,9%), niezdecydowana byla tez
znaczna cze$¢ osob z Holandii (31,5%)
i z Polski (31,3%). Cze$¢ badanych pla-
nuje pracowa¢ w innym niz swéj kraju,
ale nalezacym do Unii Europejskiej. Naj-
czesciej prace w takim kraju planuja oso-
by z Polski (16%) i Niemiec (16,3%), nieco

lalty takiej odpowiedzi osoby z Polski
(31,8%), a jeszcze rzadziej z Wegier (8,6%),
tu badane osoby wybieraly odpowiedz,
iz ukoniczenie uczelni jest bez znaczenia,
nie ma wplywu na szanse narynku pracy
(20,4%). Na Wegrzech wskazalo na te od-
powiedz 20,4%, w Polsce za$ 11,5%.
Rzadko stwierdzano, iz ukonczenie ucze-
Ini raczej utrudnia zdobycie pracy badz
zdecydowanie utrudnia. W obu katego-
riach najczeSciej udzielaly takich odpo-
wiedzi osoby z Niemiec (lacznie 12,2%)
i Wegier (facznie 7,6%).

rzadziej z Wegier (14%) i Holandii (12,1%),
najrzadziej z Belgii (6,2%). Najrzadziej
badane osoby planuja prace w innym
kraju, ktory nie nalezy do Unii Europej-
skiej®. Najczesciej plany takie maja bada-
nizNiemiec (11,6%). Ich wynikiréznia sie
od pozostatych.

Kolejnym tematem poruszonym w trak-
cie badan byly sklonnosci do zalozenia
wiasnej dzialalnoSci gospodarczej po
ukonczeniu studiow wyzszych.’ Respon-
denci, pytani o to czy po ukonczeniu
studiow planuja zalozy¢ wilasna firme,
najczesciej wybierali odpowiedz, iz na
pewno nie chca zatozy¢ wlasnej firmy
(deklarowat tak co trzeci respondent).
Przy czym najczeSciej taka odpowiedz
wybieraly osoby badane z Belgii (46,9%)
i Holandii (46,3%), nieco rzadziej badani

" Czy po ukonczeniu studiow zamierza Pan(i) pracowa¢: w swoim kraju, w innym kraju Unii Europejskiej,
w innym kraju poza Unig Europejska, jeszcze nie podjatem(am) decyzji

* Wedlug Raportu Europeans and mobility: first results of an EU-wide survey 29% Wegrow, 30% Belgow, 35%
Holendréw, 26% Niemcow, 40% Polakow deklaruje mozliwosé podjecia pracy poza granicami wlasnego

kraju.

’ Czy zamierza Pan(i) po ukoficzeniu studiow zalozy¢ wtasna firme?: nie, na pewno nie chce zalozy¢ wlasnej
firmy, chcial(a)bym zalozy¢ wlasna firme po kilku latach pracy dla ,kogo$”, tak, po ukoniczeniu studiow
chce zalozy¢ wlasna firme, nie zastanawialem(am) si¢ nad tym problemem, mam juz wlasna firme.

Zdzistawa Dacko-Pikiewicz, Katarzyna Szczepanska-Woszczyna

z Niemiec (42,9%), natomiast duzo rza-
dziej osoby badane z Polski (23,6%) i We-
gier (22,6%). RespondencizWegier (41,9%)
i z Polski (31,8%) planuja zatozenie wtas-
nej firmy po kilku latach pracy. Dos¢ cze-
sto padala odpowiedz za$, nie zastana-
wiali si¢ nad zalozeniem wlasnej firmy:
Polska (27%), nieco rzadziej Niemcy oraz
Holandia (26,2% i 25,5%), Wegrzy (22,6%),
Belgia (20,8%). Po ukonczeniu studiéw
najczesciej planuja zatozenie wtasnej fir-
my osoby badane z Polski (16,9%) nieco
rzadziej badani z Niemiec (11,9%), nato-
miast badani z Wegier, Belgii i Holandii
znacznie rzadziej (ok. 8%). Najrzadziej
badane osoby wybieraly stwierdzenie, iz
maja juz wlasng firme — z Wegier (4,3%),
a z Polski (0,7%).

Jakie sg oczekiwania mtodych ludzi? Cze-
go zatem spodziewaja sie po ukonczeniu
studiow?'® Na pytanie czego spodziewaja
si¢ po ukoniczeniu studiéw i zdobyciu za-
wodu badani najczesciej odpowiadali, ze
wysokich zarobkéw i udanej kariery za-
wodowej. Najczesciej takiej odpowiedzi
udzielali badaniz Wegier (68,5%), z Polski
(56%), z Belgii (48%). Druga czesto wybie-
rang odpowiedzia bylto oczekiwanie zdo-
bycia mozliwosci ciaglego doksztalcania
sie, aby w przyszto§ci moéc ubiegac sie
o atrakcyjna prace. NajczeSciej takiej
odpowiedzi udzielaly osoby z Niemiec
(48,8%) i z Wegier (23,9%). Osoby bada-
ne z Wegier najczeSciej wybieraty odpo-
wiedz, iz ukonczenie studiow zwiekszy
ich szanse na zdobycie jakiejkolwiek pra-
cy (43,5%). Badani z Polski i Wegier cze$-
ciej niz inni wybierali odpowiedz, ze po

ukonczeniu studiow i zdobyciu zawodu
oczekuja satysfakcji z zycia rodzinnego
i spotecznego (36%, 35,9%). Najrzadziej
takiej odpowiedzi udzielali badani z Bel-
gii (26,5%). Osoby badane z Polski czgs-
ciej niz inni odpowiadali, Zze oczekuja
wysokiej pozycji spolecznej zwigzanej
ze zdobyciem wyzszego wyksztalcenia
(35,3%), z Niemiec (30,2%), natomiast
z Belgii (16,3%). Respondenci z Niemiec
czesciej niz inni wybierali odpowiedz,
ze oczekuja wysokiej pozycji spotecznej
zwigzanej ze zdobyciem wybranego za-
wodu (27,9%), a z Wegier (12%).

Na pytanie czy osoby badane uwazaja
wybrany zawod zawodem na cale zycie,
znaczaca wiekszo$¢ badanych os6b od-
powiedziata, Ze trudno jest im odpo-
wiedzie¢ na tak postawione pytanie. Co
czwarty respondent mial §wiadomos¢,
ze wybrany zawdd bedzie wykonywac
przez jaki§ czas, potem bedzie musial
nauczy¢ sie¢ czego$ nowego. NajczeSciej
ta odpowiedZ wybieraly osoby z Niemiec
i z Polski (32,6% i 32%), z Wegier (26,9%),
a najrzadziej z Holandii i z Belgii (23,3%
i22,4%). Odpowiedzi, ze bedzie to zawod
na cate zycie udzielali badani z Niemiec
(18,6%) i z Holandii (15,3%), natomiast
najrzadziej z Wegier (5,4%). Osoby z We-
gier znacznie czeSciej niz zinnych krajow
odpowiadaly, ze na pewno beda musiatly
sie przekwalifikowywac. Czestos¢ tej od-
powiedzi byla nieporé6wnywalna z inny-
mi grupami (27,4%), a np. z Niemiec (4,7%).

Analizujac najwazniejsze czynniki wpty-
wajace na kariere zawodowg'' nalezy

"*Czego przede wszystkim spodziewasz si¢ po ukonczeniu studiow i zdobyciu zawodu? wysokiej pozycji
spolecznej zwigzanej ze zdobyciem wyzszego wyksztalcenia, wysokiej pozycji spolecznej zwiazanej ze
zdobyciem konkretnego wybranego zawodu, wysokich zarobkéw i udanej kariery zawodowej, zdobycia
mozliwo$ci ciaglego doksztalcania sie¢ po to, by w kazdym momencie moc ubiegac si¢ o atrakcyjna prace,
zwiekszenia swych szans na zdobycie jakiejkolwiek pracy, satysfakcji z Zycia rodzinnego i spolecznego,

inne.

"'Co Twoim zdaniem jest najwazniejsze w tym, co nazywa si¢ potocznie kariera zawodowa?: szybkie uzyska-
nie wysokich zarobkéw; uzyskanie prestizu spotecznego, nawet gdy nie wigze sie to od razu z wysokimi za-
robkami; wykonywanie pracy, ktora sie lubi; mozliwo$¢ pracy w wybranym przez siebie miescie; mozliwo§é

bycia uzytecznym dla innych; inne.
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zwroci¢ uwage, ze w opinii responden-
tow kluczowa role odrywa wykonywa-
nie pracy, ktéra sprawia przyjemnosc.
NajczeSciej t¢ odpowiedZ wybraly osoby
z Belgii (75,5%), a najrzadziej z Wegier
oraz Niemiec (44,1% i 41,5%).

Znacznie rzadziej osoby badane wybie-
raly odpowiedZz wskazujaca na wysoki
prestiz spoteczny niepowiazany z wyso-
kimi zarobkami.

NajczeSciej takiej odpowiedzi udziela-
li badani z Niemiec (34,1%), a z Belgii
tylko (6,1%). Osoby z Wegier cze¢Sciej niz

4. Podsumowanie

Wyniki badan wskazuja, ze mtodziez
bardzo podobnie mysli o swojej karierze
zawodowej, niezaleznie od kraju z jakie-
gopochodzi. Nie oznacza to jednak braku
istnienia znaczacych réznic — widoczny
jest tu wplyw mentalno$ci danego naro-
du, cenionych warto$ci oraz sposobu po-
strzegania Swiata.

Nie dostrzega sie wyraznej tendencji
wplywu przesztoSci gospodarczej i poli-
tycznej kraju na wyniki badan.

Nie stwierdzono tendencji do podo-
bienstw wynikéw badanych oséb pocho-
dzacych z Polski i Wegier, bytych pafistw
obozu socjalistycznego w opozycji do
wynikéw badanych oséb z panistw o in-
nej historii (z wyjatkiem planéw dotycza-
cych zatozenia wilasnej firmy). Moze to
oznaczacé, ze na postawy mtodziezy bar-
dziej wplywaja warto§ci cenione w da-
nym kraju oraz aktualne jego realia poli-
tyczno-gospodarcze.

Widoczna jest tendencja do bardzo wy-
sokiej samooceny dokonywanej przez
respondentéw z Wegier, natomiast bar-
dzo niskiej przez osoby badane z Pol-

inni wybraty wysokie zarobki jako naj-
wazniejsze w karierze zawodowej (30,1%),
z Belgii tylko (12,2%).

Bardzo rzadko badane osoby wybieraly
jako najwazniejsze w karierze zawodowej
prace w wybranym przez siebie mieScie,
najczesciej z Belgii i Polski (6,1%, 4,7%),
natomiast z Wegier tylko (1,1%).
Najrzadziej wskazywano na mozliwos¢
bycia uzytecznym dla innych, najczeSciej
wybierali ta odpowiedZz badani z Wegier
(4,3%), a z Polski (0,7%).

ski. Mozna sie spodziewacé, ze na wyniki
wplywa nie tylko rzeczywisty poziom
posiadanych umiejetnosci, lecz réznice
kulturowe.

Niezaleznie od narodowosci wiekszo$¢
respondentéw nie chce opuszczac swoje-
go kraju ojczystego. Taka postawa moze
nieby¢niczymnadzwyczajnymwkrajach
zachodniej Europy, natomiast podobien-
stwo deklaracjibadanych z Polskii Wegier
zaprzecza stereotypowi gloszacemu, ze
mieszkancy krajow, ktore przystapity do
Unii Europejskiej stosunkowo niedawno
chca masowo opuszczac swoje ojczyzny.
Nalezy wzia¢ pod uwage, ze wiekszo$¢ ba-
danych niezaleznie od kraju pochodze-
nia za najwazniejsze w karierze zawodowej
uwaza wykonywanie pracy, ktora lubi.

Polacy i Wegrzy czeSciej planuja zaloze-
nie wlasnej firmy po paru latach pracy,
natomiast rzadziej deklaruja, Ze tego
nigdy nie zrobia, jak czynia to przedsta-
wiciele pozostalych panstw. Jest to spo-
wodowane sytuacjq gospodarcza w tych
krajach, ktére ciagle sie rozwijaja, a zato-
zenie wlasnej firmy wydaje sie lepsza in-
westycja niz praca najemna.

Zdzistawa Dacko-Pikiewicz, Katarzyna Szczepanska-Woszczyna

Zdzistawa Dacko-Pikiewicz
Katarzyna Szczepanska-Woszczyna

ATTITUDES OF GRADUATES OF ECONOMIC STUDIES TOWARDS EDUCATION AND
JOB (INTERNATIONAL COMPARATIVE STUDIES)

Graduates of higher education institutions, who enter the labor market and take up
jobs and start their career offer their employers particular knowledge, skills and fo-
undations gained at particular levels of education, especially in the course of studies
at a higher education institution. A young graduate offers his employer particular
education, which is -using marketing terminology- a specific ,product” on the labor
market. Utility of the ,product” interpreted in such a way is verified by employers
hiring young people. Therefore, their opinions are taken into consideration while
creating educational offer. However, the present study presents opinions of gradu-
ates themselves, who graduate from academies of economics and they are on the
threshold of their professional career. They evaluate the acquired education, the
situation of higher education institutions’ graduates on the labor market and their
professional plans. The study was created on the basis of the research conducted by
the authors (simultaneous multinational, comparative research) among graduates
of selected Academies of Economics from five different countries. Opinions of Polish
graduates are presented against a background of the opinions of their counterparts
from four other countries of European Union: Belgium, the Netherlands, Germany
and Hungary.
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Piotr Banaszyk'

SYSTEM KSZTALTOWANIA JAKOSCI
KSZTALCENIA W AKADEMII
EKONOMICZNEJ W POZNANIU

Artykut jest poswiecony zagadnieniu ksztattowania systemu zapewnienia jakosci na
przyktadzie Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Szczegétowo scharakteryzowano po-
szczegdblne elementy systemu. Oméwiono takze zaawansowanie jego budowy.

1. Wstep

Systemy ksztaltowania jako§ci ksztalce-
nia w szkotach wyzszych staja sie obecnie
jednym z glownych czynnikow budowy
silnej pozycji konkurencyjnej na coraz
bardziej wymagajacym rynku ustug edu-
kacyjnych. O rosnacych wymaganiach
decyduja:

a. wiekszenie liczby konkurujacych
uczelni, na skutek pojawienia si¢ sek-
tora uczelni niepublicznych,

b. transgranicznego wiaczania sie¢ do
konkurencji uczelni zagranicznych,

c. coraz bardziej znaczacego spadku
kandydatéow na studia stacjonar-
ne na skutek osiggania wieku stu-
denckiego przez pokolenie nizu
demograficznego.

Oczywiscie system zapewnienia jakoSci
nie jest jedynym czynnikiem ksztalto-
wania prestizu uczelni wyzszej w swym
otoczenie, lecz — specjalnie na obszarze
edukacyjnym - jest czynnikiem bardzo

istotnym. W Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu budowa systemu zapewnie-
nia jakoSci trwa juz od dluzszego czasu.
Podczas ostatniej ,Ogoélnouczelnianej
Konferencji Dydaktycznej” system za-
pewnienia jakoSci ksztalcenia w Aka-
demii Ekonomicznej w Poznaniu zde-
finiowano jako zbiér zasad i procedur
stuzacych do stanowienia, utrzymania
i doskonalenia oferty dydaktycznej oraz
realizacji zaje¢ na wszystkich stopniach,
formach i trybach studiéw. Za podstawo-
we zadanie wskazano sformalizowanie
procedur i zasad stosowania tego syste-
mu jeszcze w obecnej kadencji wladz
Uczelni.

Celem niniejszego opracowanie jest za-
prezentowanie zalozen tego systemu.
Przypadek Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu moze postuzyc¢ jako przyktad
doswiadczen oraz zagajenie dyskus;ji
w tej dziedzinie.

1
Autor jest profesorem dr hab., prorektorem Akademii Ekonomicznej w Poznaniu
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2.Struktura systemu ksztattowania jakosci w Akademii

Ekonomicznej w Poznaniu

System ksztaltowania jako$ci w Akade-
mii Ekonomicznej w Poznaniu jest opar-
ty na procedurach o zaré6wno zewnetrz-

Rysunek 1.

nym, jak i wewnetrznym charakterze
w stosunku do Uczelni (zob. rys. 1).

Struktura systemu ksztattowania jakosci ksztatcenia w AEP.

jakosci programéw
i instytucji:

PKA, EPOQS itp.

Zewnetrzny system oceny

?7

Proces dydaktyczny

jakosci programoéw
i instytugji.

-

Zewnetrzny system oceny

W tym miejscu pomina¢ mozna charak-
terystyke elementéw zewnetrznych, po-
niewaz stanowia ja powszechnie znane
instytucje akredytacyjne. Warto jednak
podkredli¢, ze poza uniwersalnymi in-
stytucjamiakredytacyjnymi, w Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu na poszcze-
gblnych rodzajach ksztalcenia obserwu-
je sie wykorzystanie specyficznych akcji
certyfikacyjnych. Na przykiad Wydzial
Towaroznawstwa otrzymat certyfikat
jakosci ISO 9001:2000 przyznany przez
Swiatowej klasy jednostke certyfikujaca

Zrédto: opracowanie wtasne.

Det Norske Veritas (DNV). Wydziat Towa-
roznawstwa jest pierwszym wydzialem
wyzszej uczelni w Polsce, ktory otrzymat
tego typu certyfikat, Swiadczacy o sto-
sowaniu standardéw $wiatowych w re-
alizowanych procesach dydaktycznych
i naukowych.

Takze koordynatorzy niektérych spe-
cjalnosci ksztalcenia podjeli wysitek
zmierzajacy do uzyskania certyfikatow
wyspecjalizowanych krajowych i zagra-
nicznych instytucji i stowarzyszen.

Kazdy taki wypadek jest Swiadectwem
porzadku formalnego, wyrézniajacego
poziomu ksztalcenia i sktonnosci do pod-
dawanie sie zewnetrznej ewaluacji.

Wewnetrzne elementy systemu ksztal-
towania jakosci ksztalcenia w Akademii
Ekonomicznej w Poznaniu to:

3. Procedury jakosci ksztatcenia

Podsystem procedur ilustruje rysunek 2.

Rysunek 2.

Piotr Banaszyk

Procedury jako$ci ksztalcenia,
Standardy przebiegu i efektow
ksztalcenia,

c. Organizacja zapewnienia jakosci
ksztalcenia.

e

Elementy te zostana przyblizone w dal-
szej czgSci opracowania.

Struktura systemu ksztattowania jakosci ksztatcenia w AEP.

m Opinie studentow
(ankietyzacja)

m Hospitacje zaje¢,

m Opinie absolwentow
(satysfakcja),

m Monitoring karier absolwentow.

Po pierwsze, sukcesywnie zbierane sa
i analizowane opinie studentéw o zaje-
ciach i nauczycielach akademickich je
prowadzacych.

System jest catkowicie zinformatyzowa-
ny. Administrator prowadzi baze danych,
ktora laczy nazwy przedmiotéw dydak-
tycznych z nazwiskiem nauczyciela aka-
demickiego w danym semestrze reali-
zujacego ten przedmiot. Kazdy student

Zrédto: opracowanie wtasne.

otrzymuje z koncem semestru literowo-
cyfrowy kod dostepu, ktéry pozwala na
zalogowanie si¢ do elektronicznej ankie-
ty w celu jej wypelnienia.

Kazdy student moze wypelni¢ ankiete
oddzielnie w stosunku do kazdego na-
uczyciela akademickiego, z ktérym miat
zajecia. Dostep do ankiety jest jednokrot-
ny i po zaakceptowaniu przez studenta
wypelnionej tresci dalsze modyfikacje
nie sg juz mozliwe.
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Rysunek3.

Internetowa strona badania opinii studentéw w AEP.

Szanowny Studencie,

Klienta byla wyzsza.

Prorektor

Piotr Banaszyk
Prosze podac otrzymany klucz: logui
(do odbioru w dziekanatach) zaloguj |

Jezeli zalezy Tobie na jakosci ksztalcenia w naszej Akademii zachecam do poswiecenia
kilku mnut i wypefnienia ankiety, ktora pozwoli zorientowac sie zaréwno wykfadowcom
Jjak i wladzom Uczelni o tym jak pracujemy i co mozemy zrobi¢, aby satysfakcja naszego

Uwaga! Ankiety s3 anonimowe i nie ma sposobu, aby skojarzyly klucz ze studentem.

Statystyki (zaloguj)

Zrédto: hitp:licapri.ae.poznan.pl/ankietylindex.htm

Po drugie, w kazdym semestrze prowa-
dzone sg hospitacje zaje¢. Sa one reali-
zowane przez kierownikéw katedr albo
osoby przez nich upowaznione. Rezulta-
tem hospitacji sg sformalizowane spra-
wozdania (zob. rys. 4).

Zaréwno oceny studenckie, jak i wyniki
hospitacji nabieraja istotnego znaczenia
w dluzszym okresie, kiedy mozliwe staje
sie poro6wnywanie wynikéw osigganych
przez tego samego nauczyciela akade-
mickiego w kolejnych semestrach. Zbior-
cze wyniki sa komunikowane podczas
dorocznych konferencji dydaktycznych,
w ktérych biorg udzial wszyscy nauczy-
ciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni.
Wyniki te sa takze przedstawiane w for-
mie pisemnej dziekanom wydziatéw oraz
kierownikom katedr w odniesieniu do
nauczycieliakademickich zatrudnionych
wich jednostkach organizacyjnych.

Po trzecie, wszyscy absolwenci Uczelni
wypelniaja ankiety pozwalajace na zba-

danie ich satysfakcji z odbytych studiow.
Ankieta ta ma ,papierowy” charakter
idostarcza ogdlnej informacji o poziomie
zadowolenia absolwentéw oraz pozwa-
la na identyfikacje obszaréw wymaga-
jacych doskonalenia i naprawy. Wyniki
tych badan sa takze komunikowane pod-
czas dorocznej konferencji dydaktycznej
w AEP.

Po czwarte wreszcie, elementem systemu
jestbadanie karier absolwentoéw AEP. Ten
sktadnik zazwyczaj nastrecza najwie-
cej klopotow. W Akademii Ekonomicz-
nej w Poznaniu dziala Stowarzyszenie
Absolwentdéw, lecz nie jest w stanie mo-
nitorowa¢ karier wszystkich absolwen-
tow, bowiem opiera swa dzialalno$¢ na
wolontariacie niewielkiej liczby os6b.

W toku implementacji jest obecnie inter-
netowy portal absolwentéw AEP. Portal
ma charakter wortalu dostepnego tylko
dla absolwentéw. Sa oni proszeni o za-
pisanie sie do wortalu, ich aplikacja jest

sprawdzana i prawo dostepu otrzymuja
dopiero po potwierdzeniu ukonczenia
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.
Portal umozliwia zamieszczanie komu-
nikatéw, poszukiwanie przyjaciol, pro-
wadzenie czatow — wszystko pod warun-

Rysunek4.
Ankieta hospitacji zaje¢ w AEP.

Piotr Banaszyk

kiem uprzedniego wypelnienia metrycz-
ki informujacej o karierze absolwenta.
Portal ma wiec w zamyS$le laczy¢ ko-
rzy$ci absolwentéw z interesem Uczel-
ni w zakresie obserwacji karier swoich
absolwentow.

i,

Przedmiot:

Specjalnosg, rok:

Rodzaj zajec:

Imie i nazwisko hospitowanego:

Sala

UWAGI:

UWAGI:

Osoba hospitujaca

Nazwisko i imie

Sprawozdanie z hospitacji

Ocena zajec pod wzgledem:

1) formalnym (wprowadzenie do tematu zajec i okreélenie celu zaje¢, aktywizacja uczestnikow,
sprawdzenie wiadomosci, przyktady praktyCzne) .........coveeeerneccnineeeeeeneeeee e
Ocena parametryczna (1-5, gdzie 1 - stabo, 5 - bardzo dobrze):

1) merytorycznym (uktad zaje¢, literatura, prezentacja probleméw, metoda prowadzenia zaje¢,
podsumowanie zaje¢, wykorzystanie studiow przypadkéw) ...
Ocena parametryczna (1-5, gdzie 1 - stabo, 5 - bardzo dobrze):

1) materiatow i srodkéw dydaktycznych (folie, slajdy, przykiady, zadania, case study)
Ocena parametryczna (1-5, gdzie 1 - stabo, 5 - bardzo dobrze):

UWAGIL: s

Ocena ogolna (suma ocen czastkowych):

Data

blok wg programu studiéw .........

Godzina

Podpis

Zrédto: opracowanie wtasne.
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4. Standardy przebiegu i efektoéw ksztalcenia

Podsystem standarddow ilustruje rysunek 5.

Rysunek 5.

Standardy przebiegu i efektéw ksztatcenia w AEP.

m Plany studiow

i materiatéw o zajeciach

m Programy nauczania (sylabusy)
m Udostepnianie informagji

(podreczniki, skrypty, moodle),
m Obsada kadrowa zaje¢ (minima),
m Prace dyplomowe (licencjackie,

magisterskie, doktorskie).

Plany studiéw sa opracowywane przez
wydzialowe komisje programowe w ra-
mach struktury zalecanej przez Senat
AEP.

Programy nauczania powstaja w rezulta-
cie pracy pracownikoéw katedr odpowie-
dzialnych za poszczeg6lne zajecia dy-
daktyczne pod nadzorem wydzialowych
komisji programowych.

Informacja o biezacych planach studiow
i programach nauczania ma charakter
publiczny i jest dostepna na stronach in-
ternetowych AEP (zob. rys. 6).

Zrédto: opracowanie wtasne.

Kazdemu z przedmiotéw dydaktycznych
przyporzadkowany jest link do szczego6-
towego syllabusa (zob. rys. 7).

Duza uwage przywiazuje sie¢ do wspie-
rania proceséw dydaktycznych odpo-
wiednimi materialami pomocniczymi.
Podstawowe znaczenie maja podreczniki
i skrypty. Od ponad roku wdrazany jest
jednak takze system edukacji na odle-
glo$¢ oparty na wykorzystaniu platformy
moodle.

Wszyscy nauczyciele akademiccy i stu-
denci maja mozliwo§¢ wykorzystania ele-
ktronicznego portalu dydaktycznego po-

zwalajacego na udostepnianie materia-
16w dydaktycznych, zamieszczanie lin-
kow do elektronicznych baz danych, uru-
chamianie dyskusji internetowych oraz

Piotr Banaszyk

przeprowadzanie krétkich testow itp. Do
tych informacji maja dostep tylko upraw-
nieni studenci — stuchacze danego kursu
(zob. rys. 8).

Rysunek 6.
Przyktadowa strona elektronicznego katalogu studiéw w AEP.
Rok akademicki: 2006/2007
START
Wydziat: Zarzadzanie
Kierunek: Zarzadzanie
Specjalnos¢: elektroniczny biznes (z)
Rok studiow: 1 11 1
Nazwa przedmiotu
1 Geografia | - Ekonomiczna (1) 1P 2 30 Zal. konc.
2 Informatyka - Techniki internetowe (1) 1P 4 30 30 Zal. konc.
3 Makroekonomia (1,2) 1P 7 30 30 Egz
4  Matematyka (1,2) P 5 30 30 Zal. 2 15 15 Egz.
5 Mikroekonomia (1) 1P 5 30 30 Egz.
6 Podstawy marketingu (1,2,3) 1P
7 Podstawy zarzadzania (Teoria organizacji
i zarzadzania) (1) 1P 6 30 30
8 Prawo | - Elementy Prawa, Prawo cywilne (1) 1P 5 30 30
9 Prawo Il - Gospodarcze (1,2) 1P 2 30 Zal. konc.
10 Rachunkowosc | - FInansowa (1) 2K 7 30 30 Egz.
11 Wychowanie fizyczne (1,2) 10 1 30 Zal. 1 30 Zal.
12 Jezyk obcy | - zaawansowany (1) 40 60 Zal.
13 Jezyk obcy Il - poczatkujacy (1) 40 2 60 Zal.
14 Przedmiot z grupy O 4 2 30 Zal. konc.
Razem 30 210 180 30 135 255
Przedmiot z grupy O
o Filozofia 729444
® Geografia | - Ekonomiczna Z9446
e Socjologia 29445

Zrédto: hitp:/lwww.ae.poznan.plipages/i/1/2711.php
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Rysunek 7.

Przyktadowa strona elektronicznego katalogu studiéw w AEP.

Rok akademicki: 2006/2007

Dane szczegdtowe:

Ten opis dotyczy nastepujacych przedmiotow:

Nazwa przedmiotu:
Kod przedmiotu:
Blok:

Punkty ECTS:
Wydziat:

Nadzorowane przez
katedre:

Specjalnosci:

Semestr/y:
Wymiar:

Prowadzqcy:

Nazwa przedmiotu:
Kod przedmiotu:
Blok:

Punkty ECTS:
Wydziat:

Nadzorowane przez
katedre:

Specjalnosci:

Semestr/y:
Wymiar:

Prowadzqcy:

Rachunkowos¢ | - Finansowa
G10538

2K - specjalizacyjne przedmioty kierunkowe

7

Gospodarki Miedzynarodowej

Katedra Rachunkowosci

biznes miedzynarodowy (wgm); studia europejskie (wgm); logisyka miedzynarodowa; polityka i ekonomika
turystyki; zarzadzanie hotelarstwem

Semestr letni, rok 1
Wyktad 30; Cwiczenia 30 godzin semestralnie

Dr Skoczek-Spychata Manuela; Dr Remlein Marzena; Dr Cieslak Marek

Rachunkowosé | - Finansowa

79202
2K - specjalizacyjne przedmioty kierunkowe
7

Zarzadzania

Katedra Rachunkowosci

administracja i gospodarka samorzadowa; gospodarka lokalna i globalna (gp); biznes miedzynarodowy (wz);
zarzadzanie produkcja; zarzadzanie ustugami; komunikacja w biznesie; studia europejskie (wz); elektroniczny
biznes (z); finanse i rachunkowos¢ przedsiebiorstw (z); handel i marketing (z); inwestycje kapitatowe i strategie
finansowe przedsigbiorstwa (z); logistyka krajowa i miedzynarodowa; organizacja i zarzadzanie w biznesie;
przedsiebiorczos¢ w matej i sredniej firmie (z); systemy wspomagania decyzji menedzerskich (z); zarzadzanie
inwestycjami i nieruchomosciami (z); zarzadzanie przedsiebiorstwami (z); zarzadzanie zasobami ludzkimi

Semestr letni, rok 1
Wyktad 30; Cwiczenia 30 godzin semestralnie

Dr Skoczek-Spychata Manuela; Dr Remlein Marzena; Dr Cieslak Marek

Cel przedmiotu:
Przedmioty
poprzedzajqce:
Tres¢ przedmiotu:
Zalecana literatura:
Metoda zaliczenia:
Jezyk wyktadowcy:

nie podano

nie podano

Rysunek 8.
Portal dydaktyczny AEP.

Piotr Banaszyk
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Budowa systemu ksztaltowania jakoSci
ksztalcenia w Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu jeszcze sie nie zakonczyla.
Obecnie przygotowywany jest regula-
min tego systemu. Do rozstrzygnigcia

Piotr Banaszyk

Zrédto:http://moodle.ae.poznan.pl

pozostatly zagadnienia podziatu zadan
i odpowiedzialno§ci.

Przewiduje sie, ze z koficem kolejnego
roku akademickiego system taki bedzie
w petni wdrozony.

SYSTEM OF SHAPING THE QUALITY EDUCATION IN THE POZNAN UNIVERSITY OF

ECONOMICS

nie podano
nie podano

Zrédto:http:/lae.poznan.plipages/i/1/2711.php

The article tackles the problem of shaping the system of quality guarantee based on
the example of Poznan University of Economics. Respective elements of the system
have been characterized in detail. Also the advancement of the system creation has
been discussed.
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Przemystaw Deszczynski'

STUDIA EKONOMICZNE
Z PERSPEKTYWY ABSOLWENTA,
MENEDZERA | PROFESORA

W artykule poruszony zostat problem niewielkiego zaangazowania $rodowiska eko-
nomicznego, w tym zwtaszcza studentéw i absolwentéw uczelni ekonomicznych
w budowe spoteczenstwa obywatelskiego. Dokonano diagnozy tej sytuacji w retrospek-
tywie historycznej na podstawie wtasnych osobistych wyboréw i doswiadczen - absol-
wenta, menedzera i profesora. Podjeto rowniez prébe poszukiwania rozwigzan, ktére
odwrécityby te wysoce niekorzystna sytuacje.

Aby zbudowac¢ trwate podstawy dla rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego i za-
hamowania wptywéw populizmu, trzeba zdecydowanie wiekszego niz dotad zaan-
gazowania ekonomistéw, w tym przede wszystkim wybitnych naukowcéw i prak-
tykéw zycia gospodarczego. Uzupetni¢ nalezy programy studiéw ekonomicznych
w wiekszym niz dotychczas zakresie, takze na zasadzie obligatoryjnosci, o przedmioty
z nauki o spoteczenstwie, a przede wszystkim zwiekszy¢ znaczenie form studenckiej ak-
tywnosci na uczelniach tak, aby stata sie waznym przyczynkiem do ksztattowania oby-
watelskich postaw.

1. Uwagi wstepne

Zapoczatkowany w 1989 roku proces
transformacji w Polsce oznaczal ko-
nieczno$¢ dokonania radykalnej zmiany
ustroju gospodarczego i politycznego.
Nie bylo to zadanie tatwe. Zasadnicza
trudnos¢ wynikata z faktu, ze w dotych-
czasowej historii zadne panstwo przed
Polska nie tworzylo struktur demokra-
tycznych na gruzach realnego socjali-
zmu i nie budowalo gospodarki wolno-
rynkowej po prawie pieciu dekadach
panowania gospodarki socjalistycznej,

w ktorej o wszystkim decydowat central-
ny planista.

Z tej trudnej préby obronna reka wy-
szli polscy ekonomiSci i polska myS$l na-
ukowa oraz obywatele, w tym przede
wszystkim tysiace absolwentéw uczelni
ekonomicznych, ktérzy weryfikowali
swoja wiedze ekonomiczna i umiejetno-
§ci w warunkach gospodarki wolnoryn-
kowej. O ile zostaly stworzone silne pod-
stawy ekonomiczne polskiej gospodarki,

' Autor jest profesorem dr hab. w Akademii Ekonomicznej w Poznaniu
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o tyle duzy niepokdj budzi jakos¢ de-
mokracji w Polsce, a zwlaszcza brak tak
charakterystycznego dla w pelni dojrza-
tych demokracji, spoteczefistwa oby-
watelskiego.

W referacie poruszono problem niewiel-
kiego zaangazowania Srodowiska ekono-
micznego, w tym zwlaszcza studentéw

2. Perspektywa absolwenta

Wyznanie po latach doktora habilito-
wanego nauk ekonomicznych, Ze ekono-
mistq zostal nie z miloSci i zainteresowa-
nia do ekonomii, ale przede wszystkim
z rozsadku, moze wydawac sie dziwne
czy wrecz niewiarygodne, ale jest jak
najbardziej prawdziwe. Czynie to po to,
aby mtodzi ludzie, ktérzy maja dylemat
- podjac studia ekonomiczne czy tez nie
— zdecydowali sie na te trudniejsza dro-
ge, nawet jesli ich obecne pasje nie sa
zwigzane z ekonomia. Wdrazanie dzisiaj
w Polsce postanowien Deklaracji Bolon-
skiej w postaci dwustopniowych studiéw
ekonomicznych taka decyzje¢ znacznie
im ulatwia. Aby poznac tajniki wiedzy
ekonomicznej, nie trzeba juz spedzi¢ na
uczelni ekonomicznej 10 semestrow. Ist-
nieje mozliwo§¢ zakonczenia nauki po
licencjacie (6 semestréow) lub przyjscia
z tytulem licencjata z innej nieekono-
micznej uczelni i po 4 semestrach nauki
uzyskania dyplomu magistra ekonomii.
W dodatku wramach studiéw na polskich
uczelniach ekonomicznych oferowane
sa liczne wyjazdy na studia zagraniczne
w celu zdobycia dodatkowych do$wiad-
czen. Jednym stowem mtodzi ludzie uro-
dzili sie we wlasciwym miejscu i czasie.

Podejmujac ponad trzydziesci lat temu
decyzje, co studiowa¢, nie bytem w tak
komfortowej sytuacji, jak dzisiejsi matu-

i absolwentéow uczelni ekonomicznych,
w budowe spoleczenstwa obywatelskie-
go. Dokonano diagnozy tej sytuacji w re-
trospektywie historycznej na podstawie
wlasnych osobistych wyboréw i doswiad-
czen — absolwenta, menedzera i profeso-
ra. Podjeto réwniez préobe poszukiwania
rozwigzan, ktoére zmienityby te wysoce
niekorzystna sytuacje.

rzyéci. W Polsce dominowata ideologia,
ktoéra negowala zasady ekonomii i obni-
zala spoteczny status zawodu ekonomi-
sty (wyjatkiem byla tutaj grupa pracow-
nikéw central handlu zagranicznego).
W dodatku mogac zosta¢ przyjetym na
histori¢ na Uniwersytecie im. A. Mickie-
wicza bez egzaminu wstepnego z tytutu
odniesionych sukcesé6w w I Ogolnopol-
skiej Olimpiadzie Historycznej, zrezyg-
nowalem z tego przywileju i podjatem
ryzyko ubiegania si¢ o indeks na elitar-
nym kierunku - ekonomika i organizacja
handlu zagranicznego w Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu. Prawde moéwiac,
poczatkowo bardzo zazdroScitem moim
kolezankom i kolegom z historii wszyst-
kiego, co wigze sie ze studiowaniem nauk
humanistycznych. Z uplywem czasu to
jednak oni zaczeli mi zazdrosci¢. Mimo
ideologicznychipolitycznych uwarunko-
wan, profesorowieipozostalinauczyciele
akademiccy potrafili bowiem przekazac
nam na tyle rzetelna wiedze ekonomicz-
na, ze to wlasnie absolwenci uczelni eko-
nomicznych aktywnie i z sukcesami wia-
czyli sie w transformacje naszego kraju
z gospodarki centralnie planowanej do
gospodarki rynkowe;j. Ciesze sie, Ze mo-
glem by¢ w tej grupie oso6b i niezaleznie
od finansowych profitéw z tym zwiaza-
nych, mialem poczucie, ze uczestnicze
w wypelnianiu niepowtarzalnej, trakto-

wanej przeze mnie w kategoriach obywa-
telskich, misji.

Dzisiaj w warunkach dokonujace;j sie glo-
balizacji nie mam zadnych watpliwo$ci,
ze najbardziej atrakcyjnym zawodem
jest zawod ekonomisty. Wyksztalcenie
ekonomiczne daje bowiem, niezaleznie
od ogromnych mozliwosci zaistnienia
w gospodarce, bezcenng wiedze. W wa-
runkach konieczno$ci dokonywania nie-
ustannych wyboréw, pozwala uniknaé
zagrozen, jakie czekaja na czlowieka po-
zbawionego znajomo$ci mechanizmoéw
funkcjonowania gospodarki rynkowe;j.
Umozliwia réwniez racjonalne wydat-
kowanie wtasnych §rodkéw finansowych
iich optymalne inwestowanie.

Ale czy studia ekonomiczne oznaczaja
tylko zdobycie wiedzy i umiejetnosci dla
siebie, dla rozwoju wtasnej osobowosci
i kariery? Nalezy tez zastanowic sig, dla-
czego absolwenci studiow ekonomicz-
nych, jak dotad, nie wiaczyli sie aktyw-
nie (z nielicznymi wyjatkami) w proces
transformacji politycznej naszego kra-
ju? Z jakich powodéw nie spozytkowali
swoich talentoéw w rozwo6j spoteczenstwa
obywatelskiego?

Myéle, ze stalo sie tak nieprzypadkowo
i byto rezultatem obiektywnych czynni-
koéw, do ktorych zaliczytbym w pierwszej
kolejnosci:

1. Drastyczny brak, w poczatkowej fazie
przemian w Polsce, os6b z wyksztal-
ceniem ekonomicznym. W efekcie
caly ich zas6b zostal wchioniety na
potrzeby gospodarki rynkowej, tym
bardziej, ze wynagrodzenie w sekto-

3. Perspektywa menedzera

Moje doswiadczenia menedzerskie zwia-
zane sa z pracg w latach 1992 — 1996 w fir-

Przemystaw Deszczynski

rze ekonomicznym ksztattowato sie
na wyzszym poziomie niz w sferze
polityczne;j.

2. Sytuacje, w ktorej wsréd opozycji so-
lidarnoSciowej, z ktérej rekrutowali
sie pdzniejsi przywddcy polityczni,
kluczowa role odgrywali reprezen-
tanci innych zawodéw. Jest to o tyle
zrozumiate, ze ekonomisci majg za-
kodowane dziatania ukierunkowane
raczej na tworzenie i budowanie, a nie
na burzenie.

3. Dynamike zmian w gospodarce po
1989 roku. Byla ona tak wielka, ze wy-
magala catkowitego oddania sie inte-
resom firmy wiasnej, lub tej, w ktorej
sie bylo zatrudnionym.

4. Startpraktycznie od zera zdecydowa-
nej wiekszoS$ci polskiego spoteczen-
stwa. WiaSciwie celem wszystkich,
takze ekonomistow stalo sie osiagnie-
cie ,malej stabilizacji” — posiadanie
domu i innych potrzebnych czlowie-
kowi débr materialnych (samochéd,
elektronika) i korzystanie z mozliwo-
Sci wypoczynku i rekreacji. Na mysle-
nie o spoleczenstwie obywatelskim
raczej nie byto czasu.

5. Fakt, ze przedstawiciele wielu zawo-
déw w polskich warunkach, tak praw-
de powiedziawszy, swoje aspiracje
spoleczne moga jedynie zrealizowac
przez uczestnictwo w zyciu politycz-
nym. Stad bierze si¢, m.in. problem
niskich standard6éw polskich elit poli-
tycznych — swoiste prawo Kopernika/
Greshama - ,mierny, ale wierny poli-
tyk wypiera lub zniecheca do uczest-
nictwaw zyciu politycznym jednostke
wybitnag, posiadajaca swoje zdanie”.

mie Henkel Cosmetic Sp. z 0. 0., a nastep-
nie Henkel Polska SA oraz w okresie 1996
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— 1999 Kulczyk Tradex Sp. z o.0. Do dzi-
siaj utrzymuje kontakty z wieloma moimi
dawnymi kolezankami i kolegami oraz
wia$cicielami wspoéipracujacych ze mna
polskich firm. Znam zatem aktualne ich
opinie w interesujacych mnie kwestiach,
a bedacych przedmiotem niniejszego
referatu.

Do Henkla trafitem, podobnie jak i inni
pracownicy, z konkursu przeprowadzo-
nego przez SMRG/KRC. Znalazlem sie
w grupie dwudziestu os6b, nieformal-
nych ,cztonkéw zatozycieli” Henkel Cos-
meticSp.zo.0.Bacznie obserwowatem od
wewnatrz dynamiczny rozwo6j koncernu,
takze dynamike zatrudnionych i jakos¢
ich wyksztalcenia. W momencie, kiedy
opuszczalem firme, pracowato w niej juz
ponad 200 osdb, a obecnie Henkel Polska
SA nalezy do przedsiebiorstw zatrudnia-
jacych ponad tysiac pracownikow.

Grupa pierwszych dwudziestu o0s6b
wyselekcjonowana spodrdd setek apli-
kantéw, wyro6zniata si¢ bardzo wyso-
kimi kwalifikacjami. W zdecydowanej
wiekszoSci byli to absolwenci elitarnego
w warunkach PRL, kierunku ekonomika
i organizacja handlu zagranicznego, le-
gitymujacy sie pobytami na praktykach
AIESEC w koncernach Europy Zachod-
niej, bedacych stypendystami réznych
zagranicznych fundacji. Kilka oséb kon-
czylo czes¢ lub calos¢ studiow za gra-
nica. Charakteryzowali si¢ oni caltym
zespotem pozytywnych cech takich, jak
kreatywno$¢, otwarto$¢ na zmiany, goto-
wo$¢ podejmowania trudnych wyzwan,
dynamiczno$¢ dziatania, samodzielno§¢
i odpowiedzialno$¢, gtéd odnoszenia
sukcesu. Bardzo szybko awansowali oni
w ramach tworzonych struktur koncernu
badz tez zajmowali eksponowane stano-
wiska w innych przedsigbiorstwach.

W Henklu miatem takze mozliwoS¢ ob-
serwowania od wewnatrz relacji, jakie
zachodza na styku biznes i polityka. Byly
one absolutnie neutralne, a jezeli juz, to

raczej z tendencja do ich unikania. W re-
zultacie, w okresie mojej pracy w Henklu
nikt ze znaczacych oséb tej firmy nie byt
zaangazowany w dziatalno§¢ polityczna.
Nie funkcjonowatly w niej zadne zwiazki
zawodowe. Jedynie w okresie poprze-
dzajacym wybory parlamentarne z 1993
roku niekt6rzy wlasciciele wspolpracuja-
cych z Henklem hurtowni aktywnie za-
angazowali si¢ we wspieranie Kongresu
Liberalno — Demokratycznego. Niepo-
wodzenie i rozczarowanie, jakie wigzato
sie z brakiem sukcesu w postaci przekro-
czenia przez KLD bariery 5% w wyborach
do Sejmu, skutecznie zniechecito ich do
uczestnictwa w nastepnych tego typu
przedsiewzieciach.

Kierownictwo Henkel Cosmetic Sp. z o. o.,
od poczatku dzialalno$ci w Polsce przy-
wiazywato bardzo duza wage do public
relations. Wynikalo to z jednej strony
z przyjetej filozofii dzialania, z drugiej
za$, z osobistego zaangazowania w sfe-
re public relations prezesa U. Fenda
— absolwenta uniwersytetu w Seatlle,
doskonale znajacego réwniez z praktyki
realia funkcjonowania przedsigbiorstw
w USA. Najbardziej spektakularnym dzia-
taniem z zakresu PR bylo sponsorowanie
i organizacja w latach 1992 — 1993 balow
»Elegancja” w salach hotelu Marriott, na
ktorych bawili sie laureaci konkursu na
najelegantsze Polkii Polakow.

Przykltadowo ws$rod laureatow za rok
1993 znalazly sie tak prominentne oso-
by $wiata polityki, kultury i mediéw, jak:
owczesny lider SLD - Aleksander Kwas-
niewski (na balu reprezentowata go Zona
Jolanta, sam wolal pojechaé na Olimpiade
Zimowa do Lillehammer), 6wczesny pre-
zydent Warszawy — Stanistaw Wyganow-
ski, Elzbieta i Krzysztof Pendereccy, Nina
Andrycz, Beata Tyszkiewicz, Adam Ha-
nuszkiewicz, Krzysztof Kolberger, ElZbie-
ta Jaworowicz, Mariusz Walter [1, s. 101].
Rownoczes$nie do udziatlu w balu zapro-
szono wlasciwie wszystkich przedsta-

wicieli grup opiniotwdrczych z wyrazna
jednak nadreprezentacja Swiata mediow.
Dochdéd z balu zostal przeznaczony na
rzecz Domu Malego Dziecka w Otwocku,
nad ktérym Henkel Cosmetic Sp. z o. o.
objat staly patronat oraz Funduszu Sty-
pendialnego Dla Dzieci Uzdolnionych
Muzycznie.

Po powstaniu Henkel Polska SA firma
angazowala si¢ w dzialalno§¢ spoleczna
i charytatywna, zgodnie ze swoja misja,
podkreslajaca zaangazowanie spoteczne
i tradycyjne warto$ci rodzinne. W 1997
roku przekazano, m.in. 50.000 PLN na
remont Palacu na Wodzie w warszaw-
skich Lazienkach Krélewskich. W 1999
roku kwota 205.000 PLN zasililta nato-
miast konto Polskiej Akcji Humanitarnej
Janiny Ochojskiej z przeznaczeniem na
dozywianie dzieci potnocno-wschodniej
Polski w ramach akcji Pajacyk. Srodki te
pozwolily na sfinansowanie ponad 100
tys. obiadéw dla dzieci z najubozszych
rodzin. Henkel Bautechnik znalazl sie tez
w grupie firm, ktére wiaczyly si¢ do po-
mocy przy organizacji pielgrzymki Jana
Pawta II do Polski w 1999 roku. Henkel
Polska S.A. wspomaga réwniez Fundacje
Lokalna w Raciborzu, przekazujac srodki
finansowe na jej cele statutowe, zwigza-
ne zpomoca charytatywna narzecz dzie-
ci specjalnej troski, w tym zwlaszcza na
dom dziennego pobytu [1, s. 103-104]

Z okresu zatrudnienia w Kulczyk Tradex
Sp. z 0.0. wyniostem podobne spostrze-
zenia jak z pracy w Henklu. Holendersko
- polski zarzad firmy bardzo konsekwen-
tnie neutralnie podchodzit do sfery poli-
tyki, a nawet do medidéw, ktére kojarzono
z okres$long partia polityczna. Zdarzato
sie, ze aby nie by¢ posadzonym o sprzy-
janie jakiej§ opcji politycznej, zamiesz-
czalis$my reklame réwnocze$nie w czaso-
pismach o przeciwstawnych orientacjach
politycznych, chociaz z punktu widzenia
biznesowego wystarczyloby umiescic ja
tylko w jednym z nich. Kontakty z po-
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litykami byly natomiast zdecydowanie
czestsze nizw Henklu i inicjowali je sami
politycy. No cdz, image Audii VW zawsze
bedzie gorowal nad kosmetykiem, a tym
bardziej proszkiem do prania. Moge tyl-
ko zapewnié¢, Ze wszyscy, niezaleznie od
tego czy wchodzili w sktad rzadu, czy tez
zajmowali tawy opozycji, czy nalezeli do
prawicy, centrum lub lewicy, byli trakto-
wani jednakowo.

W okresie mojej pracy w Kulczyk Tradex
nikt ze znaczacych os6b tej firmy nie byl
zaangazowany w dzialalno§¢ polityczna.
Woweczas nie funkcjonowaly w niej tez
zadne zwiazki zawodowe. Wspolipracu-
jacy z nami autoryzowani dealerzy Audi
i VW unikali angazowania sie¢ w dzialal-
no$¢ polityczna. Jej podjecie oznaczaloby
bowiem w ich przekonaniu, kiopoty dla
prowadzonej firmy w momencie zmiany
ekipy rzadowej. Nie mozna jednak po-
wiedzie¢, ze nie interesowali sig politycz-
nymi sprawami kraju. Wielce wymowny
moze by¢ fakt, iz wracajac w dniu wybo-
réw parlamentarnych we wrzeéniu 1997
roku z Festiwalu Golfa we Frankfurcie
nad Menem, wiele os6b jeszcze przed wy-
jazdem pobralo zaswiadczenia upraw-
niajace je do glosowania poza miejscem
zamieszkania i zaraz po wyladowaniu na
Okeciu udalo sie do warszawskich lokali
wyborczych.

Na koniec nalezy postawi¢ pytanie, dla-
czego managerowie i wtasciciele firm,
wsrod ktorych jest przeciez wielu absol-
wentéw studiéow ekonomicznych, nie
wlaczyli sie aktywnie w proces trans-
formacji politycznej naszego kraju i nie
spozytkowali swoich talentéw w rozwoj
spoleczenstwa obywatelskiego?

Mysle, ze i w tym przypadku sa ku temu
uzasadnione powody:

1. Managerowie przy tak ogromnej pre-
sji czasu i cyklicznym rozliczaniu
z wynikéw w zasadzie nie sq w stanie
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zaangazowac sie politycznie. Nie by-
loby to tez mile widziane przez kie-
rownictwo firmy.

2. Podjecie dzialalnoSci politycznej
przez wiadcicieli firm byloby mozli-
we, gdyby nie obawy, Ze przy zmianie
ekipy rzadowej odmiennej od tej re-
prezentowanej przez wlasciciela, na-
sila sie kontrole r6znych urzednikéw
skutecznie uniemozliwiajace nor-
malne funkcjonowanie biznesu. Musi

4. Perspektywa profesora

Moje doSwiadczenia profesorskie zwia-
zane sg z praca w Akademii Ekonomicz-
nej w Poznaniu, gdzie zatrudniony je-
stem od maja 1980 roku na stanowisku
pracownika naukowo-dydaktycznego.
W pazdzierniku 2001 roku Rada Wydzia-
tu Ekonomii Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu nadata mi stopieni doktora
habilitowanego nauk ekonomicznych
w zakresie ekonomii, specjalnos$¢ sto-
sunki miedzynarodowe. Od 1 stycznia
2003 roku pracuje na stanowisku prof.
nadzw. AE w Poznaniu, a od 03 pazdzier-
nika 2005 w Wyzszej Szkole Bankowej
w Poznani, gdzie jestem takze czlonkiem
Senatu. W latach 2002 — 2005 petnitem
funkcje prodziekana Wydziatu Ekonomii
AE w Poznaniu.

Mialem wiec mozliwos¢ zaobserwowa-
nia zmian (na przestrzeni kilku dekad)
w podejsciu studentéow uczelni ekono-
micznych do zdobywanej wiedzy i umie-
jetnoSci oraz uczestnictwa w szeroko
rozumianym zyciu studenckim. Dostrze-
gam tutaj istotne przeobrazenia. Lata
90. zapoczatkowaly proces wzrostu zna-
czenia wiedzy i umiejetnoSci. Tendencja
ta utrzymuje si¢ nadal, przy czym stale
zwiekszaja sie wymagania studentéw
wobec kadry naukowo-dydaktycznej, co

zatem najpierw zmienic si¢ w naszym
kraju kultura polityczna rzadzacych,
a takze jako$§¢ stanowionego prawa
tak, aby jego interpretacja nie budzita
wiekszych watpliwoSci.

3. Nie wyksztalcila sie jeszcze tez w Pol-
sce dostatecznie silna kapitatlowo kla-
sa $rednia, ktéra nie bataby sie upo-
mnie¢ o swoje interesy i aktywnie
wspiera¢ swoja polityczng reprezen-
tacje w parlamencie.

uwidacznia si¢ wyraznie przy corocznej
ewaluacji poszczegélnych ¢wiczen i wy-
ktadéw ocenianych przez studentéw. Co-
raz wiecej studiujacych, takze z innych
uczelni, pojawia sie na uchodzacych za
interesujace wyktadach, mimo Ze nie
wchodza one w sklad ich §ciezki studiow.
Za czas6w PRL natomiast chodzilo prze-
de wszystkim o zdobycie dyplomu.

Dzialalnoé¢ organizacji studenckich i par-
lamentu studenckiego wzbudza stosun-
kowo niewielkie zainteresowanie. Z kolei
rozwdj két naukowych zalezy w duzym
zakresie od osobowosci ich opiekunow
i czasu, ktéry moga poswieci¢ na ich pro-
wadzenie oraz zdolnosci do pozyskiwa-
nia $rodkéw finansowych na rézne stu-
denckieinaukowe inicjatywy. Wzasadzie
nie ma wiec warunkéw do ksztattowania
postaw obywatelskich, zdobywania do-
Swiadczen w przedsiewzieciach natury
spoleczno-politycznej. Jezeli nawet takie
czasami si¢ zdarzajg, to majg one przede
wszystkim incydentalny charakter.

Dzieje si¢ tak wlasciwie od wprowadze-
nia w PRL stanu wojennego, ktoéry skute-
cznie zniechecil nie tylko studentéw, ale
i wiekszos¢ Polakow do aktywnego ucze-
stnictwa w spoleczenistwie obywatel-
skim. Pojawit si¢ wowczas syndrom tzw.

»emigracji wewnetrznej”. W zmodyfiko-
wanej postaci funkcjonuje on réwniez
obecnie. ,Wojna na goérze” zapoczatko-
wana ubieganiem sie Lecha Watlese o pre-
zydenture, degradacja idei solidarnosci
i dryfowanie III RP w kierunku ,miekkie-
go panstwa”, wszystko to razem po raz
kolejny zniechecito Polakéw do aktywne-
go uczestnictwa w zyciu spoteczno-poli-
tycznym, czego najlepsza egzemplifika-
cje stanowi zmniejszajaca sie frekwencja
w kolejnych wyborach prezydenckich,
a przede wszystkim parlamentarnych.
Jest to zatem problem znacznie szerszy,
wykraczajacy poza mury uczelni, cho¢
w pierwszej kolejnosci dotyczy ludzi mto-
dych, w tym zwlaszcza studentéw i absol-
wentow uczelni ekonomicznych.

Aby studia ekonomiczne nie oznaczaly
tylko przyswajania wiedzy i zdobywa-
nia umiejetnosci, ale takze stuzyly bu-
dowie spoleczenstwa obywatelskiego
— niezbednego atrybutu dojrzalej demo-
kracji, potrzebne jest podjecie zar6wno
doraznych, jak i kompleksowych i dtu-
gofalowych dzialan skierowanych na
odwrdcenie obecnej niekorzystnej sytua-
cji. OkolicznoScia sprzyjajaca sa tutaj
zmiany w funkcjonowaniu uczelni w Pol-
sce, jakie spowodowalo wdrazanie De-
klaracji Bolonskiej oraz przeprowadzane
procedury akredytacyjne [2, s. 461-470].
Wydaje sig, ze optymalnym rozwigza-
niem byloby wykorzystanie instrumen-
tow z zakresu public relations, wsrod
ktorych lobbing mogtby odgrywaé klu-
czowg role. Przez oddzialywanie dora-
zne rozumie si¢ tutaj czas trwania nie
dluzszy niz rok akademicki, dtugofalo-
we — co najmniej jedna kadencje wladz
rektorskich (cztery lata). Punkt wyjscia
stanowi wyodrebnienie trzech grup
z otoczenia programu public relations
typowej uczelni wyzszej, przedstawionej
narys. 1.

Do grupy I obejmujacej srodowisko we-
wnetrzne zaliczono wladze uczelni - rek-
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tora i prorektoré6w wraz z senatem i rek-
toratem, dziekanéw i prodziekanéw wraz
z radami wydzialow i z dziekanatem,
nastepnie kierownikéw katedr i kierow-
nikéw studiéw zamiejscowych, profeso-
row i pozostatych pracownikéw nauko-
wo-dydaktycznych, studentéw i liczne
organizacje studenckie funkcjonujace
w uczelni, w tym przede wszystkim par-
lament studencki oraz kola naukowe,
pion administracyjny z kanclerzem, kwe-
sturg oraz pracownikami biblioteki.

Do Srodowiska zewnetrznego zaliczo-
no prezydenta RP, parlament, premiera
z rzadem, w tym zwlaszcza ministrow —
edukacji narodowej, naukiiinformatyza-
cji, Rade Gléwna Szkolnictwa Wyzszego,
Panstwowa Komisje Akredytacyjna, Kon-
ferencje Rektoréow Szkét Wyzszych, inne
uczelnie, Centralng Komisje ds. Tytulow
Naukowych i Stopni Naukowych, Fun-
dacje Promocji i Akredytacji Kierunkéw
Ekonomicznych EPOQS, inne $§rodo-
wiskowe instytucje akredytacyjne, De-
klaracje Bolonska i wynikajaca z jej
postanowien inicjacje¢ procesu zmian
w szkolnictwie wyzszym w Europie, part-
ner6w (konkurentéw) zagranicznych, ab-
solwentow, szkoty $rednie i ich uczniow,
koncerny oraz innych pracodawcow.

W sklad Srodowiska opiniotworczego
wchodza natomiast osoby i instytucje
ksztaltujace opini¢ publiczna - S$rod-
ki masowego przekazu, dziennikarze,
publicysci, osobistoS$ci zycia publiczne-
go, zwigzki zawodowe, a takze fundacje,
m.in. Fundacja Edukacyjna Przedsie-
biorczo$ci. Nalezy w tym miejscu pod-
kresli¢, ze podzial na Srodowisko ze-
wnetrzne i opiniotwoércze ma w wielu
przypadkach umowny charakter i nie-
ktére z elementéw moga wystepowacl
w podwdjnej roli. Nie jest to tez pelna
lista tworzaca w rzeczywistoSci grupy
Z otoczenia programu public relations
uczelni wyzszych, ale w duzym zakresie
najbardziej reprezentatywna.
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W zasadzie, aby nastapily radykalne,
a zarazem trwale zmiany stuzace ksztal-
towaniu aktywnych prospotecznych po-
staw obywatelskich studentow i absol-
wentéw, musialyby sie wlaczy¢ w ten pro-
ces, w mniejszym lub wiekszym zakre-
sie, wszystkie osoby i instytucje z gru-
py otoczenia programu public relations
uczelni wyzszej. Nie bedzie to tatwe za-
danie i nie nastapi zapewne wkrotce.
C6z zatem mozna juz zrobié¢ dzisiaj. By¢
moze rozwiazaniem typu ad hoc byloby
skorzystanie z doSwiadczefni kampanii
lobbingowej w telewizji na rzecz powo-
dzenia misji rzadu T. Mazowieckiego,
w ktoéra to wlaczyly sie uznane autoryte-
ty i osobisto$ci z kregéw nauki i kultury
[3, s. 159-160]. Moze trzeba po6js¢ jesz-
cze dalej i powola¢ instytucje czy tez
ponadpartyjna organizacje konsekwen-
tnie podejmujaca dzialania propagujace
i uSwiadamiajace konieczno$¢ budowy
spoleczenstwa obywatelskiego.

5. Uwagi koncowe

Studia ekonomiczne wyposazaja absol-
wenta w wystarczajacy zakres wiedzy
i umiejetno$ci niezbednej do rozwoju
przedsiebiorczosci, czego najlepsza eg-
zemplifikacja jest zsukcesem przeprowa-
dzona transformacja gospodarcza nasze-
go kraju po 1989 roku. Istnieje oczywiScie
potrzeba dalszego doskonalenia i wzbo-
gacania tego, co juz osiggnieto. Program
studiow ekonomicznych, jakitez dotych-
czasowy sposob studiowania, nie przy-
gotowuje absolwentéw i nie stymuluje
do aktywnego afirmowania postaw oby-
watelskich w codziennym zyciu i tworze-
nia tym samym podstaw spoleczenistwa
obywatelskiego.

Zbyt mala reprezentacje w ,elitach po-
litycznych” w Polsce maja ekonomisci.

W Srodowisku wewnetrznym uczelni wy-
daje si¢ by¢ konieczne uzupekienie pro-
gramu studiow ekonomicznych na zasa-
dzie obligatoryjnoSci o przedmioty z na-
uki o spoleczenistwie, tak, aby studen-
tom przyblizy¢ i umozliwic lepsze zrozu-
mienie mechanizméw funkcjonowania
demokratycznych panstw, przyswoié za-
sady zachowan parlamentarnych, uzmy-
stowi¢ proces przeksztalcania sie woli
spoleczenstwa w wole panstwa, przy za-
chowaniu odpowiednich procedur pra-
wnych. Wiedza studentéw w tym zakre-
sie jest przerazajaco niska. Rownie wiel-
kie znaczenie ma propagowanie wszel-
kich form studenckiej aktywnoSci, przez
dowarto$ciowywanie najbardziej z nich
zaangazowanych nagrodami rektora,
dziekana, uwzglednienia ich dokonan
przy rekrutacji na studia zagraniczne,
dzienne studia doktoranckie, rekomen-
dowanie ich wspoélpracujacym z uczelnia
pracodawcom, itp.

Ranga rozwigzan racjonalnych, proefek-
tywnosciowego mysSlenia w kategoriach
dhugookresowego interesu panstwa jest
w polskich warunkach dobrem rzad-
kim. Aby zbudowa¢ trwalte podstawy
dla rozwoju spoleczenstwa obywatel-
skiego i zahamowania wplywéw popu-
lizmu, trzeba zdecydowanie wiekszego
niz dotad zaangazowania ekonomistow,
w tym przede wszystkim wybitnych
naukowcéw i praktykéw zycia gospo-
darczego. Uzupelni¢ nalezy programy
studiow ekonomicznych, takze na za-
sadzie obligatoryjnosci o przedmioty
z nauki o spoteczenstwie, a przede wszy-
stkim zwigkszy¢ znaczenie form studen-
ckiej aktywnosci na uczelniach tak, aby
stala sie waznym przyczynkiem ksztalto-
wania obywatelskich postaw.
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Rysunek 1.
Grupy z otoczenia programu public relations uczelni wyzszej.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie S. Black, Public Relations, Dom Wydawniczy ABC,
Warszawa 1999, s. 46 - 49, M. Olsztynski, P. Wisniewski, Elementy public relations, Practis s.c.,
Poznan 1998.
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Studia ekonomiczne z perspektywy absolwenta, menedzera i profesora

Przemystaw Deszczynski

ECONOMIC STUDIES FROM THE PERSPECTIVE OF GRADUATE, MANAGER AND
PROFESSOR

The article tackles the problem of little involvement of economic milieu, including
mainly students and graduates of Academies of Economics, in creating civil society.
This situation has been diagnosed with reference to historical retrospective on the
basis of a graduate’s, manager’s and professor’s own choices and experiences. Also
an effort has been made to search for solutions which would change this highly un-
favorable situation. In order to build lasting fundamentals for the development of
the civil society and to inhibit influences of populism we definitely need much gre-
ater involvement of economists, including first and foremost, outstanding scholars
and experts of economic life. It is necessary to complete economic studies curricula,
in greater than previous scope, with obligatory sociological subjects. It is also ne-
cessary to increase the importance of various forms of students’ activity at higher
education institutions in such a way that it becomes a significant contribution to
shaping civil attitudes.

Aldona Andrzejczak'

KREATYWNOSC
W EDUKACJI NA
POZIOMIE WYZSZYM

Zainteresowanie kreatywnoscig wynika ze zwigzkéw z przedsiebiorczoscia, ktéra uzna-
wana jest za fundament gospodarki rynkowej. Edukacja deklaruje wspieranie procesu
ksztattowania kreatywnosci i przedsigebiorczosci mtodego pokolenia w sferze poznaw-
czej, praktycznej i emocjonalnej.

W artykule przyblizono koncepcje kreatywnosci w szkole wyzszej. Podjeto pré-
be zdefiniowania kreatywnosci w edukacji oraz wskazania trzech zasadniczych ob-
szarow ksztattowania kreatywnosci w szkole wyzszej: badahn naukowych, procesu
ksztatcenia oraz ustug na rzecz spoteczenstwa. Analizie poddano zwtaszcza formy
i metody ksztatcenia kreatywnych studentéw.

llustracjq wspotczesnego podejscia do kreatywnosci w szkole wyzszej jest przedstawie-
nie zasadniczych wnioskéw z projektu EUA ,Kreatywnos¢ w szkole wyzszej”.

Catos¢ zamykaja refleksje nad postawg studentéw wobec warsztatu wtasnej pracy umy-

stowej, ktéra przyjeta zostata jako wskaznik kreatywnosci studentow.

1. Wstep

\W wieluszkotach wyzszychwPolscepro-
wadzi sie dziatania majace na celu przy-
stosowanie polskiego systemu ksztatce-
nia akademickiego do konkurowania
w europejskiej przestrzeni edukacyjnej
zainicjowanej ,procesem boloniskim”.

Wiele szkdt wyzszych uczestniczy w pra-
cach Europejskiego Stowarzyszenia Uni-
wersytetow (EUA), ktore powstato w 2001
roku i zrzesza obecnie 780 czlonkéw
z 46 krajow. Glownym zadaniem tej or-

ganizacji jest dzialanie na rzecz ujedno-
licenia procesu ksztalcenia studentow,
prowadzenia badan w ramach ,procesu
bolorfiskiego” oraz zwiekszenia wkiadu
szkolnictwa wyzszego w rozwo6j spo-
teczenstwa wiedzy w Europie, a takze
wzmocnienie pozycji europejskich uni-
wersytetow na Swiecie.

Jesli za barometr zainteresowan instytu-
cjiakademickich w Europie przyjac tema-
tyke projektow realizowanych przez or-
ganizacje czlonkowskie EUA, to zaintere-

1
Autorka jest profesorem dr hab. w Akademii Ekonomicznej w Poznaniu
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sowaniaich skierowaty sie ku kreatywno-
§ci. Po projektach poswieconych studiom
doktoranckim i karierze naukowej oraz
dwoch rundach posSwieconych budowa-
niu kultury jakosci w szkotach wyzszych,
w roku 2006 zainteresowano sie proble-
matyka kreatywnoSci. W przedmowie do
zalozen projektu ,Kreatywnos¢ w szkol-
nictwie wyzszym” silnie akcentowano
szczegllna role instytucji akademickich
w realizacji ,strategii lizbonskiej” wyra-
zajaca sie tworzeniem wiedzy i budowa-
niem podstaw rozwoju spoteczno-eko-
nomicznego swoich krajow. Wér6d 32
uczelni uczestniczacych w projekcie zna-
lazta sie takze Akademia Ekonomiczna
w Poznaniu.

2. Pojecie kreatywnosci

Z definiowanie kreatywnoSci nie jest pro-
ste, gdyz jest silnie powigzane z konteks-
tem, w ktorym jest uzywane. Najogo6lniej
moéwigc wystepuja znaczne analogie
pomiedzy kreatywnoScia artystyczna,
dzialalnos$cig badawcza i naukowq oraz
innowacyjno$cia w biznesie.

Z jednej strony kreatywno$¢ oznacza
proces umystowy, bedacy mieszanka
wiedzy, intuicji i artystycznej czy este-
tycznej wrazliwoSci, charakteryzujacy
pojedyncza osobe lub zespdt. Przewaz-
nie kreatywno$¢ przypisywana jest wy-
tacznie szczegoblnie utalentowanym jed-
nostkom. Do$¢ rzadko kreatywnosc jest
traktowana jako umiejetnos¢, ktorag moz-
na ¢wiczy¢irozwijaé¢, wiec wiele oséb nie
zna swoich mozliwo$ci. Tymczasem kaz-
dy, kto bedzie pracowaé¢ w kreatywnym
zespole, przy zastosowaniu kreatywnych
metod, nad zadaniem wymagajacym
wielostronnego podejscia, wspolpracy
i wymiany mys$li moze zwiekszac wtasnag
kreatywnoSc.

Celem niniejszego opracowania jest
przyblizenie sposobu rozumienia krea-
tywnosci w szkolnictwie wyzszym oraz
podzielenie si¢ refleksjami zwigzanymi
z udzialem we wspomnianym projekcie.
Przedstawione zostang takze rozwazania
dotyczace form i metod zwigkszana krea-
tywnosci w procesie ksztalcenia w szkole
wyzszej. W tym kontek$cie, podjeta zo-
stanie proba znalezienia odpowiedzi na
pytanie o poziom kreatywno$ci studen-
tow w jednym z zasadniczych obszaréw
ich aktywnosci, to jest w obszarze ucze-
nia sie i troski o wlasny rozwoéj. Przedsta-
wione zostang wynikibadan dotyczacych
postaw studentéw wobec uczenia sie.

Z drugiej strony kreatywno$§¢ ,z zew-
natrz” odbierana jest jako efekt, rezul-
tat dziatania indywidualnego lub zbio-
rowego. Oceniajac dzieta naukowe, kom-
petencje absolwentéw, jakoS$¢ procesu
ksztalcenia, Zycie studenckie na uczelni
czy formy doskonalenia kadry naukowej,
postrzega sie je okreSlajac stopien ich
kreatywnoSci.

Z punktu widzenia procesu edukacyj-
nego warto uwzgledni¢é oba wymiary
wspolnie i traktowac kreatywnos¢ jako:
zaréwno metody i Srodki osiggania okre-
Slonych celéw jak i cel, czy rezultat tych
dzialan.

Jakkolwiek trudno jest precyzyjnie zde-
finiowaé¢ pojecie kreatywno$ci, mozna
préobowaé wylicza¢ glowne wlasciwosci
charakteryzujace kreatywno§¢:

B odchodzenie od utartych sposobow
my$lenia i dzialania, na rzecz ,mysle-
nia otwartego”,

B poszukiwanie zastosowan przed-
miotéw innych niz zamierzone lub

zwykle stosowane (np. wykorzysta-
nie oprogramowania komputerowego
w sztuce),

B akceptowanie i dopuszczanie ryzyka
inieprzewidzianych efektoéw w przed-
siewzieciach edukacyjnych,

B nie lekcewazenie zadnych pomystow
—rozwazanie réwniez pomystow, kto-
re na pierwszy rzut oka uchodza za
nieprzydatne,

B zachecanie do samodzielnoéci w my-
§leniu i dzialaniu,

Aldona Andrzejczak

B tolerowanie watpliwo$ci wobec utar-
tych pogladéw oraz braku ,Slepej
wiary” w obiegowe opinie.

Powyzsze postulaty moga mieé istotne
zastosowanie nie tylko w odniesieniu do
ksztalcenia na poziomie wyzszym, ale
takze dla innych pozioméw szkolnictwa
oraz badan naukowych, przedsiewziec
popularyzowania wiedzy czy ustug dla
spoleczenstwa.

3. Kreatywnos¢ w szkole wyzszej

Z definiowana kreatywno$¢ wydaje sie
nieodlaczng cecha wszelkich zabiegéw
edukacyjnych, gdyzrozwijanie czlowieka
i zwigkszanie jego zdolnosci do tworcze-
go przeksztalcania rzeczywistoSci jest
najwazniejszym celem edukacji. Rozwi-
janie kreatywnosci do tej pory kojarzone
bylo gléwnie ze szkolnictwem artystycz-
nym. Od kiedy jednak odkryto znaczenie
lewej i prawej pétkuli dla proceséw ucze-
nia sie, ze zrozumiatych wzgledow za-
czeto wprowadzac elementy stymulujace
wyobraznie¢ do ksztalcenia na réznych
kierunkach studiéw. Popularnos¢ zyska-
to, miedzy innymi, ksztatcenie multime-
dialne jako istotnie rozwijajace zdolnoSci
umystowe uczacych sie.

Czynnikiem w znacznym stopniu uza-
sadniajacym zainteresowanie edukacji
kreatywnoS$cia jest powiazanie kreatyw-
nosci z przedsiebiorczoscia. Przedsie-
biorczo§¢ uznawana za fundament go-
spodarki rynkowej, wymaga postawy
aktywnej, odwaznej, poszukujacej nie-
szablonowych rozwigzan. Edukacja de-
klarujewspieranie procesuksztattowania
przedsiebiorczo$ci mlodego pokolenia
tak w sferze poznawczej, jak praktycz-
nej i emocjonalnej. Stad ksztaltowanie

postaw przedsigbiorczych i kreatywnych
jest ze soba spdjne.

W szkole wyzszej mozna w nawigzaniu
do przyjetej definicji kreatywno$ci oraz
uwzgledniajac zadania i misje uniwer-
sytetow wyodrebni¢ trzy podstawowe
obszary ksztaltowania kreatywno$ci: ba-
dania naukowe, proces ksztalcenia oraz
ustugi na rzecz spoteczenistwa. Kreatyw-
nos$¢ w badaniach naukowych jest cecha
tradycyjnie przypisywana badaczom
iw pewien spos6b immanentnie zwigza-
na z tego rodzaju dziatalno$cia. Proces
ksztalcenia stwarza wiele mozliwosci
wyznaczania celéw i uzyskiwania krea-
tywnych rozwigzan, jak i stosowania kre-
atywnych metod. Zupelnie nowe mozli-
wosci kreatywnych relacji pojawily sie na
styku uczelni i jej otoczenia, pozwalajac
tym pierwszym Swiadczy¢ szereg ustug
na rzecz spotecznosci, w ktérej uczelnia
funkcjonuje.

W tym miejscu warto zaprezentowac naj-
wazniejsze konkluzje z raportu konco-
wego, jaki powstat na zakonczenie prac
32 szkét wyzszych z 21 krajéw reprezen-
tujacych rozne dyscypliny, ktére zostaty
zaproszone przez EUA w 2006 roku do
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realizacji projektu pod tytulem Kreatyw-
no$¢ w szkolnictwie wyzszym.

W projekcie przyjeto zatozenie, ze jak-
kolwiek talent, szcze$cie czy przypadek
moga mie¢ pewien wplyw na kreatyw-
no$¢, to w szkotach wyzszych mozna
wzmacnia¢ (lub ostabia¢) kreatywno$¢
poprzez specjalne instytucje, relacje
z otoczeniem oraz czynniki kulturowe.

Szczegblna role przypisano takim wa-
runkom jak: praca zespolowa, wymiana
pomiedzyréznymikulturamii czerpanie
zr6znic spotecznychikulturowych, trans
iinterdyscyplinarno$¢, czas i srodki oraz
kulturapodejmowaniaryzyka, ktéra tole-
ruje niepowodzenia. Dzieki temu zalo-
zono, ze szkoty wyzsze oraz ich zewne-
trzni partnerzy moga poprzez odpowie-
dnie wzmacnianie powyzszych czyn-
nikéw wplywaé na poziom kreatywnosci
w wymiarze indywidualnym, grupowym
i przywodztwa instytucjonalnego.

Na ksztaltowanie kreatywnosci w szkole
wyzszej bezposredni wplyw maja zasad-
niczo dwie grupy czynnikow; wewnetrz-
ne danej instytucji oraz zewnetrzne oto-
czenie. Czynniki wewnetrzne to przede
wszystkim struktura i kultura organi-
zacji. Struktura organizacji moze sprzy-
ja¢ kreatywnos$ci w zaleznoSci od tego,
w jaki sposdb tworzy grupy i jednostki
organizacyjne, jak je przeksztalca, na
ile maja szanse razem wspotpracowac,
czy moga poszukiwa¢ nowych partne-
row. Przywodztwo instytucji odgrywa tu
szczegoblna role nie tylko w doskonaleniu
struktury sprzyjajacej kreatywnoSci, ale
takze poprzez komunikowanie i promo-
wanie strategii rozwoju kreatywnosci
oraz stworzenie stymulujacego systemu
nagradzania, wsparcia administracyj-
nego i finansowego. Wszystkie powyzsze
warunki moga jednak okazac si¢ niewy-
starczajace, jeSli w organizacji nie wy-
stepuje kultura, ktéra wspiera kreatywne
i innowacyjne dziatania swoich czton-

kéw. Sposrod czynnikéw otoczenia ze-
wnetrznego, ktére wplywaja na kreatyw-
no$¢ w szkotach wyzszych, wymienic¢
mozna uwarunkowania prawne, system
bankowy, dostepnos¢ kapitaléw obcych.

Bazujac na przyjetych zalozeniach, kto-
re stanowily ramy koncepcyjne projektu
badano kreatywno$¢ jednostek i grup,
ktoére sg cztonkamiinstytucji szkolnictwa
WYyZszego oraz organizacyjna kreatyw-
nos$¢ wyrazona w sposobie formutowania
misji w zakresie nauczania i uczenia sie,
badan naukowych i ustug dla spoteczei-
stwa. Prace realizowane byly w czterech
zespolach tematycznych, w ktérych re-
prezentowani byli przedstawiciele roz-
nych szkot wyzszych w zakresie ré6znych
dyscyplin:

1. Kreatywne partnerstwo: szkolty wyz-
szeiich zewnetrzniinteresariusze.

2. Kreatywne uczenie si¢: innowacje
W nauczaniuiuczeniu sie.

3. Kreatywne miasta/regiony: szkoty
wyzsze, organizacje rzadowe i poza-
rzadowe.

4. Kreatywna instytucja edukacji wyz-
szej: struktury i przywédztwo.

Wyniki projektu wskazuja, ze zr6zni-
cowane do$wiadczenia uczestnikow,
zwlaszcza kombinacja przedstawicieli
szkot artystycznych i reprezentujacych
odmienne dyscypliny, staly si¢ gtéwnym
czynnikiem, ktory wzbogacit wnioski
i rekomendacje, jakie zostaly wypraco-
wane w projekcie.

Na dorobek projektu sktada sig kilka og6l-
nych wnioskéw, ktére stanowi¢ moga
wskazéwki odnoszace sie do praktyk,
ktére tworza w szkole wyzszej Srodowi-
sko sprzyjajace kreatywnoSci:

1. Réznorodno$¢. Zaré6wno w dziedzi-
nie badan naukowych jak i w procesie
ksztalcenia czynnikiem silnie stymu-
lujagcym kreatywno$¢ studentow i ka-

dry akademickiej jest zr6znicowanie
zespolow pod wzgledem uzdolnien,
kwalifikacji i wcze$niejszych do-
S§wiadczen. Spostrzezenie to ma sze-
reg implikacji praktycznych dla spo-
sobu tworzenia zespolow wewnatrz
instytucji, ale tez stanowi wskazow-
ke dla budowania otwartych relacji
z otoczeniem uczelni. Warto wska-
za¢ cho¢by na mozliwosci zwigzane
z wykorzystaniem ,niekonwencjo-
nalnych” wyktadowcéw, ktorzy wno-
$zac nowe spojrzenie moga pomagac
w przekraczaniu tradycyjnych granic.
Zwrocono tez uwage na korzysci dla
procesu uczenia si¢ wynikajace z re-
krutowania studentéw z réznych $ro-
dowiski zr6znicowanego sktadu grup
studenckich.

. Warto$ci. Laczenie kreatywnosci z e-

tyka moze istotnie wzmocnic¢ jej war-
tos¢. Silnie podkresli¢ nalezy, ze war-
tosciizasady etyczne musza by¢ prze-
strzegane, gdyz to one wtadnie tworza
sens i glbwna sile uniwersytetow eu-
ropejskich. Wéréd powszechnie po-
dzielanych warto$ci akademickich
przyktadowo mozna wymienic: nie-
zalezno$§¢, autonomia, wolno§¢ badan
i ksztalcenia, poszukiwanie prawdy,
sprawiedliwo$¢, demokracja, odpo-
wiedzialnoé¢ spoleczna, solidarnosc.
Klimat polityczny i reformy czesto
wywieraja presje na szkoly wyzsze,
aby zwiekszyly dochody pochodzace
ze Srodkow prywatnych. Dlatego wy-
odrebniono dwie podstawowe zasa-
dy, ktére powinny by¢ przestrzegane
przez szkoly wyzsze: po pierwsze,
kazda inicjatywa powinna by¢ pod-
dana sprawdzeniu, czy wzmocni cho¢
jedna z zasadniczych funkcji szkoty
wyzszej. Po drugie, partnerstwo z in-
stytucjami zewnetrznymi powinno
by¢ dopuszczalne tylko w sytuacji,
kiedy obie strony moga na tym korzy-
stac (sytuacja ,win — win”).

Potencjal ludzki. Zasadnicze znacze-
nie dla wzmocnienia kreatywnosci

Aldona Andrzejczak

w szkole wyzszej maja: odpowiednia
rekrutacjaiselekcja studentéwikadry
akademickiej, system doskonalenia
kadry i jej wynagradzania. Zaréwno
studenci jak i kadra akademicka po-
winni by¢ zachecani do podejmowa-
nia wewnatrz i na zewnatrz uczelni,
wysitkéwnarzecz przekraczania utar-
tej wiedzy, poszukiwania nowych idei
i oryginalnoSci. W procesie ksztatce-
nia przydatne powinny by¢ do§wiad-
czenia dyscyplin artystycznych.

. Zorientowanie na przyszloS¢. Szkoty

wyzsze nie moga wylacznie przysto-
sowywac sie do zmian w otoczeniu;
konieczne jest przyjecie postawy ak-
tywnej, poszukiwanie mozliwoSci
aktywnego wplywania na przysztosc
i rozwdj. Wiele praktyk i procesow w
szkotach wyzszych opartych jest na
wskaznikach z przesztosci (finan-
sowanie, awanse, ocena jakoSci...).
Wskazana jest zmiana podejscia, kto-
ra pozwalataby wzréwnowazony spo-
sob uwzgledniac¢ z jednej strony prze-
szle osiagniecia, ale z drugiej strony
bra¢ pod uwage bardziej proaktywne,
przyszloSciowe podejscie.

. Procesy jakoSci. Doceniajac postep

w sposobach podejscia do wewnetrz-
nychizewnetrznych procedur zapew-
nienia jako§ci, zwracano uwage na
potencjalne zagrozenia w nadmiernie
biurokratycznym wyznaczaniem gra-
nic tego, co jest pozadane. Jednocze$-
nie wskazywano, Zze mechanizm ja-
koSci moze by¢ traktowany takze jako
prowadzacy do wzrostu motywacji do
dalszego uczenia sie i zmian, jesli ja-
kos¢ bedzie postrzegana jako proces
stalego doskonalenia sie instytucji.

Organizacja uczaca si¢. Szkoty wyz-
sze powinny sta¢ si¢ organizacjami,
ktore potrafiag uczyc¢ sie na podstawie
wcze$niejszych sukceséw i popelnio-
nych btedéw, wykorzystujac wilasna
kreatywno$¢ do przystosowania sie
do zmian w otoczeniu. Organizacje
uczace sie charakteryzowane sg jako
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takie, w ktérych czlonkowie starajg
si¢ osiaga¢ wspoélne cele organizacji
poprzez indywidualne i zespotowe
poszerzanie swojej wiedzy. Koncep-
cja organizacji uczacej sie szczeg6lnie
powinna by¢ wykorzystana w proce-
sie zarzadzania uczelnia, laczac ele-
menty odgdérnego zarzadzania z de-
legowaniem konkretnych decyzji ka-
drzeistudentom, aby zwigkszy¢ zaan-
gazowanie calej spolecznosci w pro-
ces zmian [1, s. 18-35].

Przedstawione w skrécie wnioski z wy-
miany do§wiadczen i dyskusji pomiedzy
uczestnikami Projektu pozwolity na sfor-
mulowanie dziesieciu rekomendacji pod
adresem szkot wyzszych, rzadéw, agen-

cji zapewnienia jakoSci oraz partnerow
zewnetrznych. Najwazniejsze z nich od-
nosza sie do instytucji szkolnictwa wyz-
szego. W ich §wietle wskaza¢ mozna sie-
dem zasadniczych sposobéw zwigksza-
nia kreatywno$ci, na ktoére maja wplyw
szkoly wyzsze: zorganizowana wymia-
na pomiedzy uczelniami artystycznymi
i pozostatymi, wspdltpraca z zewnetrz-
nymi partnerami, oparcie aktywnoSci
uczelni na etycznym wymogu tworze-
nia wartosci, aktywna postawa i otwar-
to$¢ na przysztos¢, oparcie zarzadzania
uczelniami na koncepcji organizacji
uczacej sie, kultura organizacji oparta
na elastyczno$ci i podejmowaniu ryzyka,
zaangazowanie calej spotecznoéci szkoty
WYZSZej w proces zmian.

4. Mozliwosci i sposoby ksztatcenia kreatywnych studentéw

Zasadniczym celem podjetych rozwa-
zan jest wskazanie drég prowadzacych
do wyksztalcenia kreatywnego studenta,
ktéry po opuszczeniu uczelni bedzie sku-
tecznie funkcjonowal w spoleczenstwie
wiedzy, twoérczo rozwijajac swoj poten-
cjal uksztaltowany w trakcie studiow.

Zasadno$§¢ takiego postrzegania misji
szkoly wyzszej zostala juz uargumento-
wana dostatecznie dobitnie. Zalozeniem
przyjetym na wstepie tych rozwazan
jest przekonanie, ze kreatywnos$¢ moze
rozwina¢ sie tylko w srodowisku pozba-
wionym sztywnych barier i otwartym na
przejawy spontanicznej tworczosci i im-
prowizacji. Im wiecej sposobéw zostanie
zastosowanych, wiecej stworzonych sy-
tuacji, ktére sprzyjaja kreatywnosci, tym
wieksze prawdopodobienstwo uksztatto-
wania kreatywnych absolwentow.

Proces ksztalcenia studentéw stwarza
szereg mozliwoSci zwigkszania kreatyw-

nosci studentéw. Mozna je podzieli¢ na
dzialania o charakterze organizacyjnym
i metodycznym. Wsrod przedsiewzigc
o charakterze organizacyjnym wymienic¢
mozna sama organizacje przebiegu stu-
dioéw, dzialalnos¢ ko6t naukowych oraz
inne inicjatywy studenckie. Dzialania
metodyczne zwigzane sg ze sposobem
prowadzenia zaje¢ oraz ocenianiem osia-
gnie¢ studentow.

Charakter laczacy organizacyjne i me-
todyczne sposoby ksztaltowania kreaty-
wno$ci studentéw bedzie rzutowal na
zwigzkiprocesuksztalceniazotoczeniem
zewnetrznym uczelni.

W zakresie organizacji przebiegu studiow,
bardzo waznym momentem jest pro-
ces adaptacji nowych studentéw. ROz-
norodno$¢ doSwiadczen, stopnia przy-
gotowania, dojrzaloSci i niezaleznoSci
studentéw i ich oczekiwan, stanowi¢ mo-
ze samo w sobie zrédlo kreatywnosci.
Doswiadczenia wskazuja jednak, ze

okres adaptacji nowych studentow jest
dla szkoly wyzszej szansa na odpowied-
nie wdrozenie nowych studentéw do
nowych rél. Jest tu pole do dzialania za-
rowno dla nauczycieli akademickich,
jak i studentoéw starszych lat. Warto za-
stanowi¢ si¢ nad systemem tutorskim,
w ktérym studenci starszych lat beda
mieli mozliwo§¢ zaprezentowania szkoty
z wilasnej perspektywy. Innym przykla-
dem dziatan adaptacyjnych byly zapo-
mniane juz dzi$ zajecia z technik studio-
wania, ktére bylyby bardzo przydatne,
na co wskazywac¢ beda prezentowane
w dalszej czeSci wyniki badan. W tej
wstepnej fazie studiow decyduja sie bo-
wiem role, ktére w przyszlodci przyjma
obie strony; albo studenci stang sie ak-
tywnymi uczestnikami procesu ksztal-
cenia, przyjmujac role aktywnego bada-
cza i samodzielnego uczestnika procesu
ksztalcenia, albo proces ksztalcenia zo-
stanie zdominowany przez nauczycieli
akademickich, ktérzy przejma tradycyj-
ne role dostarczyciela wiedzy i organiza-
tora procesu ksztalcenia, narzucajacego
studentom sztywne reguly prowadzace
do ich biernej postawy.

Innym rodzajem, dzialan o charakterze
organizacyjnym, zwigzanych z procesem
ksztalcenia sa r6zne proby odejscia od
systemu ksztalcenia, w ktérym centralna
postacia jest nauczyciel akademicki, jako
zasadnicze zrodlo wiedzy. Warto wska-
za¢ tu chocby przykltad cyklu zaje¢ do
wyboru przez studentéw prowadzonych
przez praktykéw, podczas ktoérych stu-
dent wybiera zagadnienia lub ekspertow,
ktorzy go interesuja, gromadzac w ten
sposdb punkty do zaliczenia przedmio-
tu. Ogromne mozliwosci wiazg sie takze
z zajeciami terenowymi, praktykami stu-
denckimi czy innymi formami organiza-
cyjnymi zajec.

Nie sposob przeceni¢ takze roli, jaka
wksztattowaniu kreatywno§ci studentéw
odgrywaja kota naukowe. Trudno bylo-
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by w tym miejscu poda¢ dostateczna
liczbe przykltadéw bardzo interesuja-
cych inicjatyw podejmowanych przez
kreatywnych studentéw w ramach kot
naukowych: od ciekawych badan, po-
przez konferencje, do wyjazdéw stu-
dyjnych i badan terenowych.

Rozwijaniu kreatywnosci stuzy takze
udzial studentéw w organizacji rozmai-
tych imprez; poczynajac od przedsie-
wzie¢ kulturalnych, organizowanych cy-
klicznie (np. coroczny happening z oka-
zji Walentynek w Akademii Ekonomicz-
nej w Poznaniu) lub sporadycznie, jak
r6znego rodzaju konkursy, imprezy kul-
turalne czy sportowe, konferencje, targi
pracy itp. Wielu studentéw obok studio-
wania angazuje si¢ takze w inne przed-
siewzigcia, jak wydawanie gazety, pro-
wadzenie studenckiego radia, kabaret
studencki czy dzialalnoS¢ w organiza-
cjach spotecznych.

Kreatywno$¢ studentéw nie zna granic,
jedli tylko zostanie wsparta przez wia-
dze uczelni lub choéby pojedynczych
nauczycieli akademickich. Kazdy mog-
by wskaza¢ wiele przykladéw, ktére go
zaskoczytly i utkwily w jego pamieci. Po-
dobnie inspirujace oddzialywanie maja
te wydarzenia na innych studentow.

Z metodycznego punktu widzenia nie-
zwykle wazne jest, aby wprowadzi¢ kre-
atywno$¢ do sposobu nauczania i ucze-
nia si¢. W programach ksztalcenia nale-
zaloby uwzgledni¢ wymoég ,nauczania
kreatywno$ci” oraz ,kreatywnego nau-
czania”. ,Nauczanie kreatywno$ci” ozna-
cza, ze przekazywanie i reprodukowa-
nie wiedzy nie jest najwazniejszym ce-
lem ksztalcenia, natomiast doceniane
jest oryginalne, twoércze podejScie do
rozwigzywania probleméw oparte na
indywidualnych procesach intelektual-
nych, jak i interakcjach wewnatrz grup.
Studenci staja sie¢ bardziej kreatywni,
kiedy poznawanie nowych tresci ksztal-
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cenia jest oparte o ich zainteresowania
i wcze$niejsze doSwiadczenia. Dlatego
w procesie ksztalcenia nalezy docenié
znaczenie samodzielnego uczenia sig
isamodoskonalenia, samooceny, dostepu
do nieuSwiadomionych zZrédel inspira-
cji, uaktywnienia obu pdétkul mozgo-
wych, czy mys$lenia nieliniowego.

»,Kreatywne nauczanie” opiera sie¢ na za-
stosowaniu form i metod nauczania oraz
kontroli osiagnie¢ sprzyjajacych twor-
czo$ci. Wymieni¢ mozna tu szeroko zna-
ne, cho¢ mniej szeroko stosowane meto-
dy aktywizujace, projekty indywidualne
i zespolowe oraz zajecia warsztatowe,
podczas ktérych uczenie sie nastepuje
poprzez praktyczne dzialanie (learning
by doing). Coraz czeSciej siega sie tez do
innych niz egzamin form zaliczania za-
je¢. Waznym elementem ,kreatywnego
nauczania” jest angazowanie do prowa-

dzenia zajec¢ 0sob spoza szkoly wyzszej.
Przykltadem moze by¢ ,Klub Partnera
AEP” zrzeszajacy wiodace firmy Wielko-
polski, ktérych przedstawiciele prowa-
dza cykl wyktad6éw otwartych dla studen-
tow wszystkich lat i kierunkéw studiow.
Dzigki tej inicjatywie takze nauczyciele
akademiccy maja mozliwos¢ zdobywa-
nia do$wiadczen praktycznych poprzez
udzial w pracach badawczych lub kon-
sultingowych na rzecz Partneréw.

Jednym z istotnych aspektow kreatyw-
nej edukacji moze by¢ zaangazowanie
studentéw w procesy badan naukowych.
Chodzinie tylko o wykorzystanie studen-
téow do zbierania danych, ale o aktywny
ich udziat w przygotowywaniu koncepcji
badan i podejscia do tematu. PodejScie
takie laczy si¢ z pewnym ryzykiem, ale
moze by¢ takze bardzo inspirujace dla
obu stron.

5. Kilka refleksji na temat kreatywnych postaw studentéw

wobec wlasnego uczenia sie

Na zakonczenie rozwazan nad mozliwo-
§ciamizwiekszenia kreatywnoS$ci w szko-
tach wyzszych, warto postawié¢ pytanie
czy studenci sg kreatywni i co moze by¢
miarg tej kreatywnosci.

Wobec braku kompleksowych badan, za
jeden ze wskaznikéw kreatywnosci stu-
dentéw przyjeto ich stosunek do umie-
jetnoSciuczenia sie. Biorac pod uwage, ze
studiowanie jest podstawowym zajeciem
studenta, gléwnym sensem tego okresu
decydujacym o kapitale zalozycielskim
nadalsze zycie, przyjeto, ze sposéb podej-
§cia do zorganizowania wlasnego war-
sztatu uczenia sie mozna potraktowac
jako wskaznik tego, na ile studenci kre-
atywnie podchodza do stojacych przed
nimizadan.

Postuzono sie ankieta skonstruowanag
z 10 pytan, na ktére anonimowo odpo-
wiadali studenci podczas zajec.

Celem ankiety bylo zgromadzenie infor-
macji o stopniu upowszechnienia wsrod
studentoéw czwartego roku studiow Swia-
domosci technik uczenia sie i ich stoso-
wania oraz postawy studentéw w sto-
sunku do tworczego wykorzystywania
wskazowek zwiekszajacych efektywnosé
uczenia sie.

Ankiety przeprowadzono w okresie luty
— marzec 2007 roku wsérdd studentow
czwartego roku studiéw Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu. Zgromadzo-
no 185 ankiet, ktére poddano analizie.
Uwzgledniony zostal fakt, ze w bada-

nej grupie znalezli si¢ studenci studium
pedagogicznego (SP), ktorzy wczeSniej
zaliczyli przedmiot Techniki uczenia sie
i planowanie rozwoju, co przypuszczal-
nie rzutowato na udzielane przez nich
odpowiedzi.

Pierwszym celem badania ankietowego
bylo ustalenie stopnia samo$wiadomo-
§ci, wlasnych zalet i ograniczen zwiaza-
nych z uczeniem sie. Studenci wyczuwaja
braki efektywnosci w swojej nauce i jak
sie okazatlo, chcieliby to zmienic.

Na pytanie: czy student interesowat sie
zagadnieniem zwiekszenia swoich moz-
liwosci uczenia sie poprzez lekture lub

Wykres 1.
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udzial w kursach, wiekszo$¢ odpowie-
dziala twierdzaco (por. wyk.1). Wskazuje
to na aktywna postawe w zakresie zwiek-
szania swoich umiejetnosci uczenia sie.
Doda¢ nalezy, ze informacji o mozliwo-
§ci zwiekszenia efektywnoS$ci uczenia
sie studenci musieli poszukiwaé poza
uczelnia.

Udzielone odpowiedzi §wiadcza tez
o tym, ze studenci SP byli bardziej od po-
zostatych zainteresowani zwiekszeniem
swoich mozliwosci, co moglo mie¢ zwia-
zek z wykladanymi na studium przed-
miotami i poszerzeniem horyzontéw
w kwestii samoksztatcenia.

Czy interesowato Cie zagadnienie zwiekszenia swoich mozliwosci uczenia sie?

100% T

80% 1

60% 7

40%

20%

H Nie

OTak

0%
Pozostali SP

Z dodatkowej dyskusji przeprowadzonej
w gronie 30 studentéw SP wynika, ze pra-
wie wszyscy pytani zatuja, iz przedmiotu
Metodyka studiowania i techniki uczenia
sie nie mieli mozliwosci realizowa¢ na
wczeSniejszym etapie swojej edukacji.

Wiekszos$¢ studentdéw wyksztalcita sobie
wlasny system nauki gwarantujacy dobre
oceny. Na pytanie: czy zadowala studen-
tow relacja czasu przeznaczanego na na-

uke do osiaganych wynikéw? Wiekszos¢
odpowiada, ze zdecydowanie tak. Zatem
mozna byloby wnioskowa¢, ze studenci
osiagneli wystarczajacy poziom skutecz-
nosci uczenia si¢ (por. wyk.2). Niemniej
odpowiedzi na dalsze pytania wskazuja
na wystepowanie znacznych rezerw ra-
cjonalizacji uczenia sie. Mozliwym jest,
ze albo respondenci nie zdawali sobie
Z tego sprawy, albo poziom wymagan na
uczeni nie jest wygoérowany.
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Wykres 2.

Czy zadowala Cie relacja czasu poswiecanego na nauke do osigganych wynikow?
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[ Tak, catkowicie

0% T
Pozostali SP

Efektywne uczenie sie¢ wymaga wykorzy-
stywania swoich naturalnych zdolnoSci.

Kazda osoba ma wtasne predyspozycje
do naukiiswoj najbardziej skuteczny styl
uczenia sie. Dlatego, Zzeby sposob uczenia
sie zapewniat optymalne efekty, koniecz-
najest znajomoS¢ wlasnego stylu uczenia
sie, ktorej studenci, zwlaszcza spoza SP

Wykres 3.
Czy znasz swoj dominujacy styl uczenia sie?

nie posiadaja. Studenci nie orientuja sie
czy lepszym dla nich jest wystuchanie
wykladu czy sporzadzenie notatek. Nie
zdaja sobie sprawy z tego, czy byloby dla
nich bardziej korzystne skupienie si¢ na
przyswajaniu dzwieku czy na obserwacji
ruchu zamiast na bezmys$lnym zapisy-
waniu kazdego wypowiedzianego przez
wykladowce stowa.
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Wykres 4.
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Czy stosujesz jaki$ przemyslany system uczenia sie?
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W konsekwencji braku wtasciwego przy-
gotowania, stosunkowo niewielka czes§¢
studentéw stosuje przemyslany, uporzad-
kowany system uczenia sig, ktéry pole-
galby na stosowaniu okres§lonych technik
zapamigtywania czy znajomoS$ci pra-
widlowoSci procesu uczenia sie. Rdbwnie
niewielki jest odsetek studentéw, ktérzy
deklaruja, Ze stosuja przemyslany system

Wykres 5.

notowania na wykladach lub sporzadza-
nie notatek z literatury (por. wyk.4).

Potwierdza to opinie, Zze mtodziez w pol-
skim systemie edukacyjnym, nie tylko na
studiach, ale réwniez na wcze$niejszych
etapach edukacji, nie jest przygotowywa-
na do efektywnego organizowania wtas-
nego warsztatu uczenia sie.

Czy stosujesz przemyslany system notowania wyktadéw i sporzadzania notatek?

100% 7
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Na przedstawionym powyzej wykresie
5 wida¢, ze studenci SP zdecydowanie
czesciej wykorzystuja przemys$lane me-
tody zwiekszania efektywno$ci nauki niz
pozostali studenci.

Tylko 7% studentéow SP nie stosuje
przemyslanego systemu sporzadzania
notatek, podczas gdy 40% robi to zawsze.
Dla por6éwnania, wéréd pozostatych stu-
dentéw tylko 20% os6b zawsze notuje
w przemys$lany sposéb, a 13% nie robi
tego wcale. Dane te wskazuja, ze pozna-
nie skutecznych sposobéw uczenia sie

Wykres 6.

podczas zaje¢ na SP, wplynelo na stoso-
wany sposo6b uczenia sie.

Potwierdzaja te prawidtowos¢ takze od-
powiedzi studentéw na temat planowa-
nia nauki. Studenci SP w wiekszym stop-
niu wykorzystuja nabyte umiejetnosci,
zmienila sie tezich postawa, gdyz czesciej
rozplanowujg sobie nauke, rozkladajac ja
w czasie, wyznaczajac cele etapowe.

Jak wynika z badan 25% studentéw nie
planuje nauki; wsrod studentéw SP jest
takich studentéw znacznie mniej, bo 11%.

Czy uczysz sie w zaplanowany wczesniej sposéb?
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Doskonalenie wlasnych sposobdéw ucze-
nia sie jest w spoleczenstwie wiedzy
wazng kwestig. Przedstawione wyniki
badan wskazuja, ze program ksztalcenia
i doSwiadczenia edukacyjne studentéw
majq znaczny wpltyw na postawy studen-
tow w odniesieniu do wlasnego warszta-
tu pracy umystowej, gdyz Swiadomi pra-
widlowosci uczenia sie studenci nieco
inaczej organizuja swoja prace. Warto tez
podkresli¢ ogdlnie wysoka motywacje

wszystkich studentéw do doskonalenia
wiasnych technik uczenia sig; 11% okre-
§lito ja jako bardzo silna, a 36% jako silna.
Zaledwie 6% wskazalo na stabg motywa-
cje. Jak wcze$niej stwierdzono, checi te
zostaty poparte takze inicjatywa studen-
tow zmierzajaca do lepszego zglebienia
tematu. Potwierdza to duza otwarto$¢
studentéw na podejmowanie réznych
wyzwan.

6. Podsumowanie

Studenci wykazali si¢ niskim tempem
czytania oraz do$¢ stabym wykorzy-
staniem technik pracy umystowej, przy
jednocze$nie znacznym zainteresowa-
niu problematyka zwigkszania wlasnych
mozliwosci umystowych. Ich kreatyw-
no$¢ w obszarze warsztatu wtasnej pra-
cy umystowej okazata sie umiarkowana.

Aldona Andrzejczak

uczelni, cho¢by w formie odpowiedniej
propozycji programowej moze istotnie
oddzialtywa¢ na postawy studentow.
Zatem, zarébwno w obszarze metodyki
studiowania, jak i w pozostatych kwe-
stiach szkoly wyzsze moga przyczynic
sie do tworzenia warunkéw dla zwiek-
szania kreatywno§ci studentéw i procesu

Jednocze$nie wykazano, ze wsparcie studiowania.

Literatura

[1]1 Creativity in Higher Education. Report on the EUA Creativity Project 2006-2007.
EUA Brussels, 2007

Aldona Andrzejczak

CREATIVITY AT HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Interest in creativity stems from relations with enterprise which is recognized as
a foundation of the market economy. Education offers to support the process of
shaping creativity and enterprise of young generation in cognitive, practical and
emotional sphere. The article presents the concept of creativity in higher education
institutions. An attempt has been made to define creativity in education and to indi-
cate three main areas of shaping creativity in higher education institutions: scientific
research, education process and services for the benefit of society. Especially form
and methods of teaching creative students have been analyzed.

Contemporary attitude to creativity at higher education institution is illustrated by
presenting fundamental conclusions of EUA project ,Creativity at a higher educa-
tion institution”.

In conclusion there are reflections over students’ attitude towards their own mental
workshop, which is assumed to indicate their creativity.
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Wiodzimierz Roszczynialski’

UCZELNIA OBYWATELI
KSZTALtTOWANIE POSTAW
OBYWATELSKICH

W SRODOWISKU

WSZIB W KRAKOWIE

Autor zaprezentowat osiggniecia Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Bankowosci w Krakowie
w budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego. Konsekwentne kilkuletnie dziatania od-

noszg sie do samej uczelni jako Instytucji, ale przede wszystkim dotycza komunikacji

z wykorzystaniem nawet najbardziej wyrafinowanych technik, partycypacji pracowni-
kéw i studentéw w samoorganizacji spotecznosci, oraz demokracji akademickiej.

1. Zamiast wstepu

Coraz czesciej zamiast terminu ,globa-
lizacja” uzywamy stowa ,glokalizacja”
— chcac przez to podkreélic podmiotowy
wymiar naszego uczestnictwa w Swie-
cie. Bo przeciez Swiata doSwiadczamy
zawsze lokalnie, nawet, jeS§li doSwiad-
czenie to jest zapo$redniczone, zdalne.
Zaposéredniczenie moze dotyczy¢ np. ko-
munikacji; przewaznie méwiac o poéred-
nictwie mamy na my$li media: telewizje,
Internet itp. Chcialbym zwréoci¢ uwage
na to, ze forma, zaposSredniczenia nasze-
go doSwiadczenia jest takze demokracja,
a wiec taki ustroj, w ktorym delegujemy
swoich przedstawicieli do pewnych za-
dan, mianowicie do zarzadzania pan-
stwem. Jednakze nie zmienia to w zaden
sposdb naszej podmiotowosci — wladza
ma pelni¢ wzgledem obywateli, czyli
nas, role stuzebna, my za$ powinniSmy

jej prace nieustannie kontrolowaé. To
oczywiscie wizja idealna. Polska rzeczy-
wisto§¢, jak pisze w ksiazce Rzeczpospoli-
ta obywateli Wiktor Osiatynski, jest inna:
spoleczenstwo delegujac wladze zrzeka
sie odpowiedzialno$ci za pafistwo, a wia-
dza funkcjonuje w oderwaniu od obywa-
teli. Jest to sytuacja schizofreniczna.

Cztowiek zdrowy, spelniony, dojrzaty to
czlowiek samodzielny, odpowiedzialny
za siebie i wlasne Zycie. Podobnie ze spo-
teczenistwem —jeslijest nieodpowiedzial-
ne, nie moze by¢ demokratyczne, jest jak
matle dziecko, potrzebujace nieustannej
opieki, pomocy i dozoru ze strony rodzi-
cow. Dorastajace dzieci socjalizuja sie
w szkole: tam uczg sie wspolpracy z inny-
mi, wsp6lzawodnictwa, samodzielnoSci.
Ta praca nie ustaje. Zawsze pragnalem,
aby nasza Uczelnia adaptowala studen-

" Autor jest profesorem dr. hab. inz., rektorem Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Bankowo$ci w Krakowie
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tow do demokracji, do nowej — po 1989
roku - rzeczywistoSci naszego zycia.
Tak, wiec z jednej strony ksztalcimy stu-
dentéw w tym wszystkim, co wigze si¢
z najbardziej widoczna praktyka wspét-
czesnego zycia: przekazujemy wiedze
i umiejetnoSci ekonomiczne, gospodar-
cze, ktore zapewne postuza w zyciu zawo-
dowym, a przede wszystkim - daja orien-
tacje i jakie takie poczucie codziennego
bezpieczenstwa w §wiecie gospodarki
rynkowej. Dzieki przygotowaniu infor-
matycznemu nasi studenci moga uczest-
niczyé¢, takze tworczo, w spoleczenstwie
informacyjnym; z kolei znajomo$¢ ob-
cych jezykow pozwala im czuc si¢ ,swo-
jo” wéréd innych ludzi i kultur. Wiedza
z zakresu nauk spotecznych takze w tym
pomaga. Dobrze rozumieja to studenci
- czlonkowie k6t naukowych, np. mtodzi
programisci, socjologowie lub finalisci
kolejnych edycji Market Place.

Ale rozumiec rzeczywisto$¢ zewnetrzng
i opanowywac ja ekonomicznie to nie
wszystko. Tak w licznych badaniach so-
cjologicznych, jaki moim prywatnym od-
czuciu jako wazne jawia sie takze i inne
warto$ci: sa nimi np. zdrowie, rodzina,
przyjazn, wszelkie warto$ci zwiazane
z kultura. Sa to warto$ci w duzej mierze
lokalne, najblizsze czlowiekowi, a za-
razem te, ktére wiaza sie z dojrzaloScia
iodpowiedzialnoScia za siebie, zanajbliz-
szych, za drugiego czlowieka, zatem pro-
wadzace do spolecznej integracji i — ko-
niec koncow — do demokracji.

Zreszta wszelkie dziatania samorzado-
we, dotyczace lokalnosci, to dzialania
na rzecz budowy spoteczno$ci akade-
mickiej, w ktdrej wszyscy jesteSmy pod-
miotami. Zarazem sg to drogi do demo-

kracji i spoteczefistwa obywatelskiego,
w ktéorym to nie wladza méwi obywate-
lom, co, jakikiedy maja robi¢, ale obywa-
tele sg aktywni i sami formuluja wtasne
cele. Ciesza mnie dazenia moich studen-
tow do konsekwentnej realizacji ré6zno-
rodnych celéw — wazne sg niestandardo-
we zajecia organizowane przez samych
studentéw, ktorzy maja kontakt z zagra-
nicznymi trenerami w swoich firmach
izapraszajaichdouczelnizpozytkiemdla
kolegow, grupy samoksztalcenia w kilku
zakresach, ale tez zdobywanie najwyz-
szych szczytdéw przez alpinistow, najdal-
szych krain przez globtroteréw, pokony-
wanie zywiotu i wlasnych stabo$ci przez
zeglarzy z uczelnianego Jacht Clubu. Ale
takze kotka mito$nikéw kina lub teatru,
grupy uczace sie tafica, samoobrony.
Spoleczenstwo obywatelskie to takie,
ktore walczy o wlasne prawa i pilnuje ich
przestrzegania, a wigc organizuje si¢ we
wszelkiego rodzaju organizacje watch
dog celem kontroli wtadzy. Nasze fora
internetowe to realny udziat kazdego
studenta w rozmowie z wykladowcami
i kierownictwem uczelni, wplyw na
otoczenie, reakcja na nieprawidlowo-
§ci i ciaglta presja na zarzadzajacych
uczelnia. Oferujemy tym samym nie
tylko edukacje do gospodarki rynkowej,
ale takze edukacje do spoteczenstwa
obywatelskiego.

Jak pisze W.Osiatynski: ,Moze [...] przy-
najmniej cze§¢ mlodych, zdolnych
i uczciwych wecale nie [p6jdzie] do pan-
stwa i wladzy, ale zostanie w spoleczen-
stwie. Niech w tym spoleczenstwie ak-
tywnie dziala, niechaj je organizuje,
niechaj je zmienia i wzmacnia”.

2. Zamiast rozwiniecia - uwagi praktyczne

Ponizsze spostrzezenia dotycza Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Kra-

kowie i zapewne nie moga by¢ traktowa-
ne jako wskazowki czy wytyczne w kaz-

dych innych warunkach Ksztalcimy 6000
studentéw na kierunkach: Zarzadzanie,
Finanse i Rachunkowo$¢, Informatyka
(inzynierska) oraz Socjologia. Uczelnia
dziala od 14 lat, jej siedzibg jest Krakow,
a Malopolska i jej samorzady - najbliz-
szym partnerem.

2.1. Dziatania instytucjonalne

Uczelnia jest zorganizowana tak, aby
zblizy¢ kazde jej ogniwo do interesariu-
sza. Plaska struktura zarzadzania temu
sprzyja (rys. 1). Pracownik podejmuje
wigkszo$¢ decyzji samodzielnie. Brak
hierarchii decyduje o upodmiotowieniu
pracownikéw i demokratycznych stosun-
kach réwnych prawach i obowigzkach.

Rysunek 1.
Struktura zarzadzania uczelnia.

Wtiodzimierz Roszczynialski

Zwykle w wypowiedziach i referatach
przewaza watek diagnozy lub oceny i jest
to zrozumiale. Ja natomiast mam moz-
liwos¢ wprowadzania w zycie praktycz-
nych rozwiazan, w matych sprawach, ale
realistycznych i sprawdzonych w budo-
waniu uczelni obywateli.

W takiej organizacji kazda osoba jest
przygotowana do wykonywania kilku
funkcji i czuje si¢ odpowiedzialna za
zakres wiekszy niz wynika to z umowy
o prace. Np. pracownik kasy jest tez kie-
rowcg, obstuguje sprzet audiowizualny,
potrafi przeprowadzic rekrutacje.
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Nauczanie kilku obowiazkowych przed-
miotow nastawione jest na rozwijanie
umiejetno$ci zycia w spoleczenstwie
obywatelskim. Sg to m.in. zaj¢cia z prawa
owymiarze trzykrotnie przekraczajacym
wymogi standardéw, warsztaty, na kt6-
rych uczymy planowania i zarzadzania
swoim rozwojem, stosowania nowych
technik uczenia sig, autoprezentacji
i komunikacji interpersonalnej, prowa-
dzenia zebran, technik przeprowadzania

2.2. Komunikacja

Systemy informatyczne — platformy in-
tranetowe SUSZI i SAKE wg wlasnego
pomystu i witasnej realizacji tamia ba-
riere czasu i przestrzeni dla zatatwienia
indywidualnych spraw dydaktycznych
oraz administracyjnych, za§ calodobowa
dostepno$¢ wykltadowcow i administracji
stwarza mozliwo$¢ biezacego rozwiazy-
wania problemoéw, a wiec wptywania na
organizacje.

Rocznie odnotowujemy ponad milion
wizyt internetowych (rys. 2), ktére rzecz
jasna wymagaja rzetelnej odpowiedzi.
Wéréd nich wiekszos¢, bo 80%, to roz-

Rysunek 2.

w
13
©
[l

dzienna liczba wizyt internautéw

demokratycznych wyboréw, zachowania
si¢ w organizacji.

Staramy si¢ promowac dzialania mato-
polskich i krakowskich spotecznoésci lo-
kalnych, a nierzadko organizujemy spot-
kania z lokalnymi animatorami samo-
rzadnosci, kultury, sportu oraz organi-
zacji pozarzadowych i charytatywnych.
Wielu naszych studentéw i absolwentow
dziala w takich organizacjach.

mowy wérdd spotecznosci uczelni. Krot-
kie teksty (np. oceny) sa tez wg wlasnej
technologii dostepne poprzez telefon
komoérkowy.

Mozliwosci kontaktu poprzez Intranet
z grupami studenckimi maja takze Sa-
morzad i starostowie, a takze studenccy
liderzy két naukowych, AZS itp. Obok
typowo administracyjnych i dydaktycz-
nych spraw rektor i dziekani zwracaja
sie¢ do studentéw z pro$bami w réznych
kwestiach i wystuchuja ich opinii, krytyk,
podpowiedzi oraz prosb, stowem uczest-
nicza w debacie publiczne;j.

Podsumowanie miesigca: 05/2007
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| odwnsdzmy spotecznosci lokalnej
internauci spoza uczelni

Odcinki ciemniejsze pokazuja soboty i niedziele.

Dwa FORA dyskusyjne, nie liczac za-
ktadanych przez studentow, daja iluzje
nieprzerwanej rozmowy ze studentami
i pracownikami.

Jedno z nich dostepne jest dla wszyst-
kich - poprzez strong WWW i jest mo-
derowane. Kolejne, dostgpne tylko dla
studentéw i absolwentow WSZiB daje
mozliwo$¢ wyrazania wszelkich opinii
bez ingerencji cenzora w tre§¢ zamiesz-
czanych wiadomo4ci z tym, ze w odrdz-
nieniu od pierwszego forum nie sg one
anonimowe, o czym sg poinformowani
respondenci. Rozmowy na forach pro-
wadza do redukcji negatywnych emo-
cji, tak typowych dla nieufnego i po-
dejrzliwego spoteczenstwa polskiego,
ktore wynikajg zreszta zwykle z braku
informacji. Czesto grupy studenckie or-
ganizuja sobie ta droga czas wolny: teatr,
kino, klub, wypad za miasto, ale takze
mieszkanie i pomoc w studiach.

Na stronie WWW pojawiaja sie aktuali-
zowane na biezaco informacje o uczelni,
aliczne linkii podstrony stanowia rozbu-
dowana strukture do kontaktu z szeroko
rozumianym otoczeniem zewnetrznym.
Kandydaci na studia dla przyktadu ko-
rzystaja chetnie z mozliwosci gadu-gadu.
Zapisy rzecz jasna takze odbywaja sie
w formie elektroniczne;j.

Dziekani, kanclerz i rektor dostepni sa
podczas dyzurow przez siedem dni w ty-
godniu, aby rozwigza¢ indywidualne

2.3. Partycypacja

Na poczatku studiow kierownictwo
uczelni w trakcie kilkunastu minut zaje¢
dla kazdej grupy dziekanatowej opisuje
zasady wspotzycia w uczelni gdzie wszy-
scy tworzymy spoteczno$é obywateli
i przekazuje pisane vademecum, rodzaj
mapy drogowej dla studentéw. W uczelni
liczno$¢ grup rzadko przekracza 50 os6b
(wyktad), 30 (¢wiczenia) co ulatwia kon-
takt. Na poczatku roku akademickiego

Wtiodzimierz Roszczynialski

problemy studenckie. Podejmowane de-
cyzje sa przesylane do wszystkich zain-
teresowanych i w ten sposob sprawa jest
zalatwiana do konca. Wizyty osobiste
dotycza raczej spraw nietypowych, cze-
sto osobistych np. nasze dziatania stuza
rozwojowirodziny (35% studentek to me-
zatki, 15% studentéw zalozylo rodziny,
nierzadko studiuja matzenistwa lub dwa
pokolenia).

Poprzez intranet odbywa sie coseme-
stralna ocena wyktadowcow, a jej wyniki
sa publikowane zainteresowanym wraz
z odpowiedziami na pytania otwarte.
Przy rozstrzyganiu trudnych spraw ogo6l-
nouczelnianych zwracamy si¢ z pyta-
niem ankietowym do og6tu studentow.

Pokazane wyzej formy TOTALNE] wy-
miany informacji (komunikacji) mimo
niemalych nakladéw softwarowych,
zwielokrotnionych nieustannym unowo-
cze$nieniem i biezacym zarzadzaniem,
daja niezaprzeczalng mozliwo$¢ poczu-
cia wspolodpowiedzialno$ci, wspotucze-
stnictwa, wptywania na bieg spraw, waz-
nosci jednostki w kilkutysiecznej grupie,
podmiotowosci pracownikéw i studen-
tow. To wazny krok do uczelni obywateli.

Internet jest pozytywna odpowiedzia na
rozpad wiezi i moze doprowadzi¢ do re-
nesansu, w jakiej§ zmutowanej postaci,
utraconego w Swiecie realnym Srodowi-
ska uczelnianego.

rektor odbywaspotkanie z pracownikami
kolejnych wydzialéw prezentujac wyniki
dydaktyczne, naukowe, finanse oraz pla-
ny, a wszystko na tle polityki edukacyjnej
panstwa i rynku konkurencji.

Oprocz rutynowego dzialania (wynika to
z Ustawy i Statutu) uzgadniamy z Samo-
rzadem wiekszos$¢ decyzji dotyczacych
studentéw. Nadmienie, ze sa one upo-
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wszechniane wérodowisku przez samych
studentéw z wykorzystaniem intraneto-
wego forum samorzadu uczelnianego.
Stwarzamy tez warunki do studenckiego
udziatu (100%) w przydziale stypendiéw,
organizacji samoksztalcenia, a takze
organizacji na kazdym wydziale, raz
do roku, studenckich konferencji wraz
z publikacja zeszytow naukowych.

Studenci samodzielnie organizujg co-
rocznie Sztab WOSP (w Krakowie jedyny
studencki), opieke nad Domem Dzie-
cka nr 2, pomoc dla niepelnosprawnych
oSrodka w Radwanowicach, rozgrywki
sportowe, rajdy, uczestnicza w zawodach
narciarskich.

Dzieki zajeciom pozanaukowym, tzw.
extra-curricular activities, uczymy umie-
jetnoSci spotecznych i obywatelskich
(rys. 4)

Przywiazujemy duza wage do uroczy-
stej inauguracji na I roku. Odbywa sie
ona przy 100% frekwencji, jednoczednie

2.4. Demokracja

Prowadzimy otwarta polityke infor-
macyjna, co mozna dostrzec na naszej
stronie WWW gdzie sa publikowane np.
szczegblowe programy nauczania.
Wszelkie szczegbty osobowe, z uwzgled-
nieniem ochrony danych wrazliwych, sg
tez widoczne dla studentéw i pracow-
nikéw na platformach intranetowych
Stwarza to atmosfere spokoju, szacunku
i zaufania. Szybka reakcja na zgloszo-
ne btedy, omyiki i nieuniknione gtupo-
ty, a takze ttumaczenie nieporozumien
utrwala zaufanie do uczelni.

Studentéw podczas graduacji Zegnam
poematem z 1927 roku autorstwa Maksa
Hermanna DEZYDERATA, ktéry podob-
nie jak niniejsze doniesienie ma podty-
tut ,zycie — instrukcja obstugi” i zawiera
najprostsze prawdy, ktére czesto ucho-
dza naszej uwagi w pedzie codziennego
zycia.

dla wszystkich obecnych w uczelni wg
specjalnego scenariusza przy wykorzy-
staniu transmisji TV do sal i telebimow.
Bardziej swobodny charakter ma uro-
czysto$¢ wreczenia dyploméw poza sie-
dziba uczelni, potaczona z watkiem arty-
stycznym: teatr dla magistrow, ambitne
kino dla licencjatéw i inzynieréw. Nizsza
w tym przypadku frekwencja jest rowno-
wazona obecno$cig najblizszych.

Ogromng wage przywiazujemy do reda-
gowania Miesigcznika Multis Multum,
ktory w naktadzie 5000 sztuk jest dys-
trybuowany bezptatnie wsréd studen-
tow, uczniow, urzedow samorzadowych.
Studenci samodzielnie (i bezplatnie)
przygotowuja teksty o problematyce kul-
turalno-spotecznej Srodowiska. Tu tez
zamieszczamy nowinki technologii in-
formatyczno-telekomunikacyjnych i ak-
tualno$ci ekonomiczne, atrakcyjne frag-
menty prac dyplomowych, pokazujemy
sylwetki wykladowcéw i absolwentow.

Przechodz spokojnie przez hatas i poSpiech
i pamietaj, jaki spokoj mozina znaleZl
w Ciszy.

O ile to moZliwe, bez wyrzekania sig siebie,
badz na dobrej stopie ze wszystkimi.
Wypowiadaj swojq prawde jasno i spokoj-
nie, wystuchaj innych, nawet tepych i nie-
Swiadomych, oni tez majq swojq opowiesc,
oni tez majq opowiesc.

Unikaj gtosnych i napastliwych, unikaj
gtosSnych, sq udrekq ducha.

Niech twoje osiqgniecia zaréwno jak plany
bedq dla ciebie Zrédtem radosci.

Baqd? ostrozny w interesach, na Swiecie bo-
wiem petno oszustwa.

Baqdz sobq, zwtaszcza nie udawaj uczucia,
ani tez nie podchodz cynicznie do mitosci.
Bo ona jest wieczna jak trawa, bo ona jest
wieczna ...

Unikaj gtosnych i napastliwych, unikaj
gtosSnych, sq udrekq ducha.

Przyjmij spokojnie, co ci lata doradza-
ja, z wdzigkiem wyrzekajqc sie spraw
mtodosci.

JesteS dzieckiem wszechSwiata nie mniej
niz drzewa i gwiazdy, masz prawo by¢ tutaj.
A wiec zyj w zgodzie z Bogiem, czymkol-
wiek on ci sie wydaje.

Literatura
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W zgietkliwym pomieszaniu Zycia zacho-
waj spokdj ze swq duszq.

Przy calej swej ztudnosci, znoju i rozwia-
nych marzeniach jest to piekny Swiat,

jest to pigkny Swiat...

Czy warto je powtarzac?
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